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ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА 
Рабочая программа практической подготовки в виде учебной практики по ПМ 

01 Обеспечение работ по ведению домашнего хозяйства разработана на основе 
федерального государственного образовательного стандарта среднего 
профессионального образования по специальности 43.02.08 Сервис домашнего и 
коммунального хозяйства, утвержденного Приказом Минобрнауки России от 13 
марта 2018 года № 177 и рабочей программы профессионального модуля 01 
«Обеспечение работ по ведению домашнего хозяйства», для группы С-3 
утвержденной приказом № 102 от 07.06.2021 года. 

Программа учебной практики предназначена для подготовки специалистов 
среднего звена по специальности 43.02.08 Сервис домашнего и коммунального 
хозяйства. 

Продолжительность учебной практики по профессиональному модулю: 
− учебная практика (108 часов).  
Основные задачи учебной практики: 
− формирование у обучающихся знаний, умений и навыков, 

профессиональных компетенций, профессионально значимых личностных качеств; 
− развитие профессионального интереса, формирование мотивационно-

целостного отношения к профессиональной деятельности, готовности к выполнению 
профессиональных задач в соответствии с нормами морали. Профессиональной этики 
и служебного этикета; 

− изучить организацию работы по ведению домашнего хозяйства, правила 
поддержания чистоты и порядка в жилых помещениях; 

− научиться планировать расходы средств на оплату услуг, закупку 
продуктов и необходимых товаров для нужд по ведению домашнего хозяйства; 

− адаптация обучающихся к профессиональной деятельности. 
В результате изучения профессионального модуля обучающийся должен: 
Получить практический опыт: 
организации работы по ведению домашнего хозяйства;  
поддержании чистоты и порядка в жилых помещениях;  
планировании и экономном расходования средств на оплату услуг, закупку 

продуктов и необходимых товаров для нужд по ведению домашнего хозяйства. 
Задания учебной практики направлены на формирование у студентов 

профессиональных умений и первоначального практического опыта для 
последующего освоения ими общих и профессиональных компетенций по избранной 
специальности и реализуемых в рамках профессионального цикла по видам 
профессиональной деятельности. 

В период выполнения заданий учебной практики профессионального модуля на 
студентов распространяются требования охраны труда и правила внутреннего 
распорядка, действующие в УПМ техникума. 

Процесс освоения студентом ПМ 01 завершается защитой отчета по учебной 
практике. Учебная практика ПМ 01 «Обеспечение работ по ведению домашнего 
хозяйства» завершается дифференцированным зачетом.  

По плану ФГОС СПО по ПМ 01 предусмотрена производственная практика в 
количестве 72 часов. Однако, по согласованию с работодателем принято решение о 
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переносе 72 часов производственной практики в вариативную часть учебной 
практики, которая позволит приобрести практический опыт в поддержании 
чистоты и порядка в жилых помещениях. 

Задания учебной практики профессионального модуля разработаны для 
специальности 43.02.08 Сервис домашнего и коммунального хозяйства базового 
уровня и являются едиными для обучающихся всех форм обучения. 
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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ 
ПРАКТИЧЕСКОЙ ПОДГОТОВКИ В ВИДЕ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ 
ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ  

1.1 Область применения рабочей программы 
Рабочая программа профессионального модуля (далее рабочая программа) – 

является частью образовательной программы среднего профессионального 
образования подготовки специалистов среднего звена в соответствии с ФГОС по 
специальности 43.02.08 Сервис домашнего и коммунального хозяйства в части 
освоения основного вида профессиональной деятельности (ВПД) Обеспечение работ 
по ведению домашнего хозяйства. 

 
1.2 Цели и задачи модуля – требования к результатам освоения модуля  
В результате изучения профессионального модуля студент должен освоить вид 

профессиональной деятельности ВД 1 Обеспечение работ по ведению домашнего 
хозяйства: 

ПК 1.1. Создавать условия для комфортного проживания в домашней среде; 
ПК 1.2. Обеспечивать соблюдение правил санитарии и гигиены, эксплуатации 

имущества и оборудования собственников и нанимателей; 
ПК 1.3. Обеспечивать экономный расход ресурсов жилищно-коммунальных 

услуг. 
Содержание профессионального модуля состоит из набора разделов, каждый из 

которых соответствует конкретной профессиональной компетенции или нескольким 
компетенциям и направлен на развитие набора универсальных компетенций.  

Дескрипторы сформированности компетенций по разделам профессионального 
модуля.  

Код Наименование результата обучения Ресурсы 

ПК 1.1 

Практический опыт: в организации работы по ведению 
домашнего хозяйства 

Кабинет ведения 
домашнего хозяйства 

Умения: использовать различные средства делового общения; 
закупку продуктов и необходимых товаров для нужд по ведению 
домашнего хозяйства; 
рассчитывать экономию на уборку помещений при 
использовании современных технологий профессиональной 
уборки 
Знания: основы товароведения и качества продовольственных и 
непродовольственных товаров; 
методы расчетов за товары и услуги; экономику домашнего 
хозяйства; 
основы товарно-денежных отношений в ведении домашнего 
хозяйства; 
психологические аспекты личности; способы разрешения 
конфликтных ситуаций 

ПК 1.2 

Практический опыт: в поддержании чистоты и порядка в 
жилых помещениях 

Кабинет ведения 
домашнего хозяйства 

Умения: осуществлять контроль выполнения ежедневной (и 
(или) комплексной и генеральной) уборки жилых помещений 
Знания: виды и содержание работ по уборке жилых помещений, 
поддержанию порядка домашнего хозяйства; современные 
технологии профессиональной уборки, клининга, средства 
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Код Наименование результата обучения Ресурсы 
бытовой химии; 
принципы работы современных технических средств, 
используемых для уборки помещений домашнего хозяйства 

ПК 1.3 

Практический опыт: в осуществлении взаимодействия с 
внешними ресурсоснабжающими организациями и 
коммунальными службами; 
планировании и экономном расходовании средств на оплату 
услуг ведении учета и оплаты счетов, приходно-расходных книг 
домашних хозяйств; 
организации обслуживания инженерных систем и коммуникаций 
домовладений; 
организации взаимодействия с внешними ресурсоснабжающими 
организациями и коммунальными службами 

Кабинет ведения 
домашнего хозяйства 

Умения: организовывать и контролировать эксплуатацию и 
обслуживание автономных электрических и тепловых систем, 
систем безопасности домовладений; 
осуществлять взаимодействие с внешними 
ресурсоснабжающими организациями и коммунальными 
службами; 
использовать данные финансового учета и отчетности в 
практической деятельности 
Знания: виды приборов учета и регулирования использования 
ресурсов; 
виды и особенности обслуживания коммуникаций и инженерных 
систем домовладений 

Выпускник, освоивший образовательную программу, должен обладать 
следующими общими компетенциями (далее - ОК): 

ОК 1 Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 
применительно к различным контекстам. 

ОК 2 Осуществлять поиск, анализ и интерпретацию информации, 
необходимой для выполнения задач профессиональной деятельности. 

ОК 3 Планировать и реализовывать собственное профессиональное и 
личностное развитие. 

ОК 4 Работать в коллективе и команде, эффективно взаимодействовать с 
коллегами, руководством, клиентами. 

ОК 5 Осуществлять устную и письменную коммуникацию на 
государственном языке Российской Федерации с учетом особенностей социального 
и культурного контекста. 

ОК 7 Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, 
эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях. 

ОК 9 Использовать информационные технологии в профессиональной 
деятельности. 
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2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 01 
«ОБЕСПЕЧЕНИЕ РАБОТ ПО ВЕДЕНИЮ ДОМАШНЕГО ХОЗЯЙСТВА» 

2.1 Структура профессионального модуля Обеспечение работ по ведению домашнего хозяйства 
Коды  

профессиональ
ных  

компетенций 

Наименования 
разделов  

профессионального 
модуля 

Всего 
часо

в 
 

Объем времени, отведенный на освоение междисциплинарного курса (курсов) Практика 
Количество аудиторных часов 

Самостоятельная 
работа 

обучающегося 
Учебная Всег

о 
Теоретически

е занятия 
Практически

е занятия 

Курсовая 
работа 

(проект) 

Консультаци
и 

1  2  3  4   5  6  7 8 9  

ПК 1.1.-1.2. 
ОК 01 – 09. 

МДК 01.01. 
Организация работ по 
ведению домашнего 

хозяйства 

76 64 34 30 - - 12 - 

ПК 1.3. 
ОК 01 – 09. 

МДК 01.02. 
Обеспечение 

эксплуатации и 
обслуживания 

имущества 
домовладений 

96 72 24 20 24 4 18 - 

ПК 1.1.-1.3. 
ОК 01 – 09. 

Практическая 
подготовка в виде 
учебной практики 

108 - - - - - - 108 

ПК 1.1.-1.3. 
ОК 01 – 09. 

Экзамен по 
профессиональному 

модулю 
8 8 - - - - - - 

 Всего 288 180 58 50 24 4 30 108 
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2.2 Содержание учебной практики по ПМ 01 «Обеспечение работ по ведению домашнего хозяйства» 
Наименование разделов профессионального модуля (ПМ), междисциплинарных курсов (МДК).  

Содержание практики и виды работ 
Объем 
часов 

1 2 
Раздел 1. МДК 01.01 Организация работ по ведению домашнего хозяйства 36 
Виды работ:  36 
Вводное занятие, инструктаж по технике безопасности и противопожарной защите в кабинете «Ведение домашнего хозяйства». 
Ознакомление с заданием, изучение сбор необходимой информации на заданную тему, материалов и документов 

6 

Расчет площадей, подлежащих уборке 6 
Составление экспликация помещений с указанием площади 6 
Составление графика работы объекта 6 
Виды и перечень предполагаемых работ 6 
Составление организационного плана работы объекта 6 
Раздел 2. МДК 01.02 Обеспечение эксплуатации и обслуживания имущества домовладений 72 
Виды работ:   
Выполнение послестроительной уборки, генеральной уборки, первичной уборки, интенсивной и ежедневной уборки. 12 
Выполнение сухой, влажной, мокрой уборки. 12 
Уборка мебели, оргтехники, сантехнического оборудования, мойка стекол и зеркал 12 
Очистка изделий из нержавеющей стали, изделий из латуни и бронзы 12 
Планирование и расчет средств на оплату коммунальных и иных услуг по ведению домашнего хозяйства 12 
Оформление отчета и  подготовка к защите учебной практики 12 
Всего учебная практика 108 
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ ПМ 01 
«ОБЕСПЕЧЕНИЕ РАБОТ ПО ВЕДЕНИЮ ДОМАШНЕГО ХОЗЯЙСТВА» 
 

3.1 Требования к минимальному материально-техническому обеспечению 
Реализация профессионального модуля предполагает наличие учебного 

кабинета «Ведение домашнего хозяйства», мастерской «Технологии уборочных 
работ».  

Оборудование учебного кабинета «Ведение домашнего хозяйства»:  
– комплект бланков документации;  
– комплект учебно-методической документации;  
– наглядные пособия (образцы заявок, договоров и т.д.)  

Технические средства обучения: компьютер, программное обеспечение общего 
и профессионального назначения, Интернет, комплект учебно-методической 
документации.  

Оборудование лаборатории «Технологий ведения домашнего хозяйства»: 
специализированная мебель, компьютер, принтер, сканер, программное обеспечение 
профессионального назначения, специальное оборудование.  

Основными средствами обучения являются электронные образовательные 
ресурсы, плакаты, макеты форм и заявок, слайды, видеоматериал, фотоматериал на 
дисках, сайты Интернета.  

3.2 Информационное обеспечение обучения  
Основные источники:  
1. Бобров Ю.А., Егорова Н.Ю Менеджмент в домашнем хозяйстве: учебное 

пособие. М.: Инфра-М, 2014 
2. Коробко В.И. Экономика многоквартирного дома. Учебное пособие. /. 

В.И. Коробко - Гриф УМЦ «Профессиональный учебник» Гриф НИИ образования и 
науки,2017г.,302с 

3. Комков В.А., Тимахова Н.С. Энергосбережение в жилищно-
коммунальном хозяйстве: Учебное пособие / В.А. Комков, Н.С. Тимахова. - 2-e изд. - 
(Среднее профессиональное) 2017г.,202с 

4. Кульбацкий Е.М. Культура дома: учебное пособие. - М: Форум: Инфра М, 
2014.-2008с. 

5. Науч. ред. Богомольный Е.И. Оперативное управление жилищно-
коммунальным хозяйством. Уч.пос.- М.,2017г., 80с 

6. Резник С.Д. Управление домашним хозяйством как социально-
экономической системой: Монография/ С.Д .Резник., Н.Ю. Егорова М. : ИНФА –
М,2017г. -.157с 

Дополнительные источники 
1. Волков К. А., Шутова И. М. Управление эксплуатацией недвижимости: 

учебное пособие СПб., 2007. – 144 с. 
2. Володин Н. Л. Основы профессиональной уборки. Пособие М. 2014. 
3. Борисов В.К., Панина Е.М., Панов М.И..  Этика деловых отношений. М.: 

ИД «Форум» - Инфра-М, 2010г, – 176с.  
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4. Кошевая И.П., Канке А.А.. Профессиональная этика и психология 
делового общения. М.: Инфра-М, 2011г, – 304с.  

5. Кучер Л.С., Шкуратова Л.М. Организация обслуживания на 
предприятиях общественного питания. Учебник для студентов среднего 
профессионального образования. – М., Деловая литература, 2010г. ,320с 

6. Кузнецова И.А. Страхование жизни и имущества граждан. / И.А. 
Кузнецова – М., Дашков и Ко, 2009г. ,179с 

7. Науч. ред. Богомольный Е.И. Оперативное управление жилищно-
коммунальным хозяйством. Уч.пос. / Е.И. Богомольный - М.: Оригинал-Макет, 2017. 
г,150с 

8. Правила и нормы технической эксплуатации жилищного фонда.-
М.,2016г. 

9. Романович Ж.А. Сервисная деятельность Учебник / Ж.А. Романович, С.Л. 
Калачев 6-е издание, перер. И доп. Москва, Издательско-торговая корпорация 
«Дашков и К 0» 2017г. – 284с 

10. Резник С.Д. Менеджмент. Книга 3. Управление семьей, домашним 
хозяйством, персональный менеджмент: Избранные статьи / С.Д. Резник. - (Научная 
мысль) - 2016 г.,264с 

11. Станкин М.И.. Психология делового человека. / М.И. Станкин - М.: 
Приор, 2010 г.,220с 

12. Тимохина Т.Л. Организация приема и обслуживания туристов: Учебное 
пособие./ Т.Л. Тихомиров. – М., Книгодел,2009г. ,212с 

13. Уокер Дж. Р. Введение в гостеприимство. / Дж.Р.Уокер – М., Юнити-
Дана, 2008. ,135с 

14. Федцов В.Г..  Культура сервиса. / В.Г.Шевцов - М.: Приор, 2009г – 208с.  
15. Шеламова Г.М. . Основы культуры профессионального общения. / Г.М. 

Шеламова - М.: ИЦ «Академия», 2012г, – 160с.  
16. Шеламова Г.М. Деловая культура и психология общения. / Г.М. 

Шеламова – М., Академия,2009г.,220с  
Электронные ресурсы 
1. Энергосбережение в ЖКХ: учебно-практическое пособие / Б. В. Башкин, 

А. Н. Брынцев, В. Л. Быков  [и др.]. – Москва: Академический Проект, 2011. – 624 c. 
– ISBN 978-5-8291-1325-4. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная 
система IPR BOOKS : [сайт]. – URL: http://www.iprbookshop.ru/36664.html (дата 
обращения: 12.09.2019). – Режим доступа: для авторизир. пользователей. 

2. Основы регулирования взаимодействия субъектов в ЖКХ: методические 
указания к практическим занятиям и выполнению самостоятельной работы по 
дисциплине «Основы регулирования взаимодействия субъектов в ЖКХ» для 
обучающихся по направлению подготовки 38.03.10 «Жилищное хозяйство и 
коммунальная инфраструктура» / составители Н. В. Самосудова. —  Москва : 
Московский государственный строительный университет, ЭБС АСВ, 2017. – 20 c. – 
ISBN 2227-8397. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 
BOOKS : [сайт]. – URL: http://www.iprbookshop.ru/72604.html (дата обращения: 
12.09.2019). –Режим доступа: для авторизир. пользователей. 
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3.3 Общие требования к организации образовательного процесса  
При освоении программы модуля обеспечивается эффективная 

самостоятельная работа обучающихся в сочетании с совершенствованием управления 
ею со стороны преподавателей и мастеров производственного обучения через 
организацию преподавателем самостоятельной работы студентов: на занятиях 
теоретического обучения (сбор информации, подготовка студентами заданий 
производственной направленности, сбор материала для  дипломного 
проектирования);  при проектировании учебного занятия – метод проектов, кейс-
метод; применение технологий развивающего обучения; подготовка презентаций по 
итогам проведенных экскурсий, выставок; обобщение и систематизация изученного 
материала, использование заданий для самоконтроля и др. Студент имеет право 
выбора из предложенных преподавателем вариантов вида самостоятельной работы по 
дисциплинам и междисциплинарным курсам.  

Образовательное учреждение устанавливает следующие формы проведения 
консультаций: групповые, индивидуальные, письменные, устные.  

Практические занятия, выполняемые в процессе освоения модуля, отнесены к 
основным видам учебных занятий. Ведущей дидактической целью лабораторных 
работ является экспериментальное подтверждение и проверка существенных 
теоретических положений, практических работ – формирование практических 
умений (профессиональных или учебных), необходимых в последующей учебной 
деятельности.  

Продолжительность практического занятия – не менее 2-х академических 
часов.  

По каждой лабораторной работе и практическому занятию разрабатываются и 
утверждаются методические указания по их проведению.  

Лабораторные работы и практические занятия могут носить репродуктивный, 
частично-поисковый и поисковый характер. Формы организации работы студентов – 
фронтальная, групповая и индивидуальная.  

Учебная практика проводятся образовательным учреждением при освоении 
студентами профессиональных компетенций в рамках профессиональных модулей и 
реализуется концентрированно, имеет междисциплинарную направленность. 

Освоению данного модуля предшествует изучение дисциплин и модулей:  
Общепрофессиональные дисциплины (ОП):  
ОП.01 Сервисная деятельность; 
ОП.11 Инженерная графика и технический рисунок 
Реализация программы модуля предполагает учебную практику в процессе и 

после изучения модуля. Занятия по учебной практике проводятся в мастерских 
учебного заведения.  

При работе над курсовой работой (проектом) обучающимся оказываются 
консультации. 

При освоении программ профессиональных модулей в последнем семестре 
изучения формой промежуточной аттестации по модулю является экзамен по 
профессиональному модулю.  

При освоении программ междисциплинарных курсов в последнем семестре 
изучения формой промежуточной аттестации по МДК является экзамен 
комплексный. 
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3.4 Кадровое обеспечение образовательного процесса  
Квалификация педагогических работников образовательной организации 

должна отвечать квалификационным требованиям, указанным в квалификационных 
справочниках, и (или) профессиональных стандартах (при наличии). 

Педагогические работники, привлекаемые к реализации образовательной 
программы, должны получать дополнительное профессиональное образование по 
программам повышения квалификации, в том числе в форме стажировки в 
организациях, направление деятельности которых соответствует области 
профессиональной деятельности, указанной в пункте 1.7 ФГОС СПО, не реже одного 
раза в 3 года с учетом расширения спектра профессиональных компетенций. 
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4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ  

Профессиональные 
компетенции 

Основные 
показатели 

оценки 
результата 

(ОПОР) 

Оцениваемые знания и 
умения, действия Критерии оценки Методы оценки  

ПК 1.1. Создавать 
условия для 
комфортного 
проживания в 
домашней среде. 

Организует 
работы по 
ежедневной 
и(или) 
комплексной и 
генеральной 
уборке жилых 
помещений;  
Организует 
работы по 
созданию 
комфортных 
условий 
проживания;  
Обоснованно 
применяет 
химические 
средства и 
технологии 
уборки для 
комфортного 
проживания в 
домашней среде 
Использует 
средства 
делового 
общения при 

Умения  
- использовать различные 
средства делового 
общения (У1); 
-  рассчитывать 
экономию на уборку 
помещений при 
использовании 
современных технологий 
профессиональной уборки 
(У5) 
Знания 
- виды и содержание работ 
по уборке жилых 
помещений, поддержание 
порядка домашнего 
хозяйства; (З1) 
 

При устных и письменных ответах: 
«Отлично» - вопрос раскрыт полностью, 
точно обозначены основные понятия и 
характеристики по теме. 
«Хорошо» - вопрос раскрыт, однако нет 
полного описания всех необходимых 
элементов. 
«Удовлетворительно» - вопрос раскрыт не 
полно, присутствуют грубые ошибки, 
однако есть некоторое понимание 
раскрываемых понятий. 
«Неудовлетворительно» - ответ на вопрос 
отсутствует или в целом не верен. 
Результаты тестирования: 
«отлично» - 90-100% правильных ответов; 
«хорошо» - 75-89% правильных ответов; 
«удовлетворительно» - 60-74% 
правильных ответов; 
«неудовлетворительно» - 59% и меньше 
правильных ответов 
Максимальное количество баллов 
самостоятельной работы студента по 
каждому виду задания, студент получает, 
если: 
обстоятельно с достаточной полнотой 
излагает соответствующую тему 
дает правильные формулировки, точные 

Экспертная оценка результатов 
деятельности обучающихся в 
процессе освоения 
образовательной программы: 
-на практических занятиях; 
-решение ситуационных задач, 
кейсов, проектных заданий; 
- контроля знаний через 
тестирование, опросы, кейсы, 
решение ситуационных задач и 
т.п.; 
- при выполнении работ на 
различных этапах практической 
подготовки в виде учебной 
практики; 
-защита итогов практики; 
- при проведении: 
дифференцированного зачета по 
междисциплинарным курсам; 
- экзамена по 
профессиональному модулю 
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Профессиональные 
компетенции 

Основные 
показатели 

оценки 
результата 

(ОПОР) 

Оцениваемые знания и 
умения, действия Критерии оценки Методы оценки  

организации 
работ по 
ведению 
домашнего 
хозяйства 

определения, понятия терминов; 
может обосновать свой ответ, привести 
необходимые примеры; 
правильно отвечает на дополнительные 
вопрос преподавателя, имеющие целью 
выяснить степень понимания студентом 
данного материала. 
70~89% от максимального количества 
баллов студент получает, если: 
неполно (не менее 70% от полного), но 
правильно изложено задание; при 
изложении были допущены 1-2 
несущественные ошибки, которые он 
исправляет после замечания 
преподавателя; 
дает правильные формулировки, точные 
определения, 
понятия терминов; 
 может обосновать свой ответ, привести 
необходимые примеры; 
 правильно отвечает на дополнительные 
вопросы преподавателя, имеющие целью 
выяснить степень понимания студентом 
данного материала. 
50~69% от максимального количества 
баллов студент получает, если: 
неполно (не менее 50% от полного), но 
правильно изложено задание; 
при изложении была допущена 1 

ПК 1.2. Обеспечивать 
соблюдение правил 
санитарии и гигиены, 
эксплуатации 
имущества и 
оборудования 
собственников и 
нанимателей. 

Осуществляет 
соблюдение 
правил 
санитарии и 
гигиены при 
ведении 
домашнего 
хозяйства 
Осуществляет 
соблюдение 
правил 
эксплуатации 
имущества и 
оборудования 
собственников и 
нанимателей 
 Обоснованно 
применяет 
санитарные и 
гигиенические 
средства 

Умения 
- осуществлять контроль 
выполнения ежедневной 
(и (или) комплексной и 
генеральной) уборки 
жилых помещений. (У2) 
Знания 
- современные технологии 
профессиональной уборки, 
клининга, средства 
бытовой химии; (З3) 
- принципы работы 
современных технических 
средств, используемых для 
уборки помещений 
домашнего хозяйства. (З4) 

Экспертная оценка результатов 
деятельности обучающихся в 
процессе освоения 
образовательной программы: 
-на практических занятиях; 
-решение ситуационных задач, 
кейсов, проектных заданий; 
- контроля знаний через 
тестирование, опросы, кейсы, 
решение ситуационных задач и 
т.п.; 
- при выполнении работ на 
различных этапах практической 
подготовки в виде учебной 
практики; 
-защита итогов практики; 
- при проведении: 
дифференцированного зачета по 
междисциплинарным курсам; 
- экзамена по 
профессиональному модулю 

ПК 1.3. Обеспечивать 
экономный расход 

Определяет 
необходимое 
количество 

Умения: 
- осуществлять 
взаимодействие с 

Экспертная оценка результатов 
деятельности обучающихся в 
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Профессиональные 
компетенции 

Основные 
показатели 

оценки 
результата 

(ОПОР) 

Оцениваемые знания и 
умения, действия Критерии оценки Методы оценки  

ресурсов жилищно-
коммунальных услуг. 

товаров для 
домашнего 
хозяйства  
Выполняет 
закупку 
необходимых 
товаров для 
домашнего 
хозяйства 
Определяет 
расход ресурсов 
жилищно-
коммунальных 
услуг 
Демонстрирует 
работы по 
экономному 
расходованию 
ресурсов 
жилищно-
коммунальных 
услуг 

внешними 
ресурсоснабжающими 
организациями и 
коммунальными 
службами. (У3) 
- организовывать и 
контролировать 
эксплуатацию и 
обслуживание автономных 
электрических и тепловых 
систем, систем 
безопасности 
домовладений. (У4) 
Знания: 
– методы расчетов за 
товары и услуги; 
экономику домашнего 
хозяйства; (З5)  
– виды и особенности 
обслуживания 
коммуникаций и 
инженерных систем 
домовладений; (З6) 
- виды приборов учета и 
регулирования 
использования ресурсов. 
(З7) 

существенная ошибка; 
знает и понимает основные положения 
данной темы, но допускает неточности в 
формулировке понятий; 
излагает выполнение задания 
недостаточно логично и последовательно; 
затрудняется при ответах на вопросы 
преподавателя. 
49% и менее от максимального количества 
баллов студент получает, если: 
неполно (менее 50% от полного) изложено 
задание; 
при изложении были допущены 
существенные ошибки. 
Оценка «отлично» Доклад (сообщение) 
подготовлен на основе 
систематизированной и изученной 
студентом научной и учебной литературы, 
других информационных ресурсов. 
Студент продемонстрировал уверенное 
владение навыками публичной речи, 
аргументации, ведения дискуссии и 
полемики, анализа логики рассуждений. 
Выступление студента демонстрирует 
владение профессиональной 
терминологией, умение свободно излагать 
материал, вызывать интерес к вопросу 
(проблеме). Студент демонстрирует 
способности выступать с интересными и 

процессе освоения 
образовательной программы: 
-на практических занятиях; 
-решение ситуационных задач, 
кейсов, проектных заданий; 
- контроля знаний через 
тестирование, опросы, кейсы, 
решение ситуационных задач и 
т.п.; 
- при выполнении работ на 
различных этапах практической 
подготовки в виде учебной 
практики; 
-защита итогов практики; 
- при проведении: 
дифференцированного зачета по 
междисциплинарным курсам; 
- экзамена по 
профессиональному модулю 
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Профессиональные 
компетенции 

Основные 
показатели 

оценки 
результата 

(ОПОР) 

Оцениваемые знания и 
умения, действия Критерии оценки Методы оценки  

содержательными докладами, 
сообщениями. 
Оценка «хорошо» выставляется Доклад 
подготовлен преимущественно на основе 
учебной литературы, иных 
информационных ресурсов, которая не в 
достаточной степени была 
систематизирована. Студент владеет 
отдельными навыками публичных 
выступлений, но не в достаточной степени 
демонстрирует правильное использование 
профессиональной терминологии, 
аргументации, ведения дискуссии. В 
целом, студент демонстрирует 
способности выступать с докладами, 
сообщениями.  
«Удовлетворительно» Доклад 
подготовлен, но при его подготовке 
использовалось недостаточное количество 
специальной литературы. Автор 
затрудняется с ответами на 
дополнительные вопросы. Доклад требует 
доработки. Автор не в достаточной 
степени овладел навыками публичных 
выступлений. 
«Неудовлетворительно» Доклад 
подготовлен, но при его подготовке 
использовалось недостаточное количество 
специальной литературы. Автор 
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Профессиональные 
компетенции 

Основные 
показатели 

оценки 
результата 

(ОПОР) 

Оцениваемые знания и 
умения, действия Критерии оценки Методы оценки  

затрудняется с ответами на 
дополнительные вопросы. Доклад требует 
доработки. Выступление автора 
свидетельствует о том, что он не овладел 
навыками публичных выступлений. 
Наблюдение и экспертная оценка 
результатов деятельности обучающегося в 
процессе освоения образовательной 
программы при выполнении работ по 
производственной практике. 
Имеет практический опыт в: 
самоорганизации, обеспечении 
профессионального саморазвития и 
развития профессии 
Наблюдение и экспертная оценка 
результатов деятельности обучающегося в 
процессе освоения образовательной 
программы на практических занятиях, при 
выполнении работ по производственной 
практике. 

ОК 01 Выбирать 
способы решения 
задач 
профессиональной 
деятельности 
применительно к 
различным 
контекстам 

– точность 
распознавания 
сложных 
проблемных 
ситуаций в 
различных 
контекстах; 
– адекватность 
анализа 

Умения: распознавать 
задачу и/или проблему в 
профессиональном и/или 
социальном контексте; 
анализировать задачу 
и/или проблему и 
выделять её составные 
части; определять этапы 
решения задачи; выявлять 

Обучающийся распознает задачу и/или 
проблему в профессиональном и/или 
социальном контексте; анализирует задачу 
и/или проблему и выделяет её составные 
части; определяет этапы решения задачи;  
составляет план действия; определяет 
необходимые ресурсы;  
реализует составленный план, оценивает 
результат и последствия своих действий 

Текущий контроль: 
наблюдение и оценка в процессе 
выполнения: 
- заданий для практических 
занятий; 
- заданий по учебной 
практике; 
- заданий для 
самостоятельной работы. 
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Профессиональные 
компетенции 

Основные 
показатели 

оценки 
результата 

(ОПОР) 

Оцениваемые знания и 
умения, действия Критерии оценки Методы оценки  

сложных 
ситуаций при 
решении задач 
профессиональн
ой 
деятельности; 
– оптимальнос
ть определения 
этапов решения 
задачи; 
– адекватность 
определения 
потребности в 
информации; 
– эффективнос
ть поиска; 
– адекватность 
определения 
источников 
нужных 
ресурсов; 
– разработка 
детального 
плана действий; 
– правильност
ь оценки рисков 
на каждом шагу; 
– точность 
оценки плюсов 

и эффективно искать 
информацию, 
необходимую для решения 
задачи и/или проблемы; 
составить план действия; 
определить необходимые 
ресурсы; 
владеть актуальными 
методами работы в 
профессиональной и 
смежных сферах; 
реализовать составленный 
план; оценивать результат 
и последствия своих 
действий (самостоятельно 
или с помощью 
наставника)  
Знания: актуальный 
профессиональный и 
социальный контекст, в 
котором приходится 
работать и жить; основные 
источники информации и 
ресурсы для решения 
задач и проблем в 
профессиональном и/или 
социальном контексте; 
алгоритмы выполнения 
работ в профессиональной 

(самостоятельно или с помощью 
наставника) 

Промежуточная аттестация: 
наблюдение и оценка в процессе 
выполнения: 
- практических заданий на 
зачете по МДК; 
заданий экзамена по модулю;  
оценка защиты отчетов по 
учебной практике 
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Профессиональные 
компетенции 

Основные 
показатели 

оценки 
результата 

(ОПОР) 

Оцениваемые знания и 
умения, действия Критерии оценки Методы оценки  

и минусов 
полученного 
результата, 
своего плана и 
его реализации, 
пред ложение 
критериев 
оценки и 
рекомендаций 
по улучшению 
плана 

и смежных областях; 
методы работы в 
профессиональной и 
смежных сферах; 
структуру плана для 
решения задач; порядок 
оценки результатов 
решения задач 
профессиональной 
деятельности 

ОК 02 Осуществлять 
поиск, анализ и 
интерпретацию 
информации, 
необходимой для 
выполнения задач 
профессиональной 
деятельности 

– оптимальнос
ть планирования 
информационно
го поиска из 
широкого 
набора 
источников, 
необходимого 
для выполнения 
профессиональн
ых задач; 
– адекватность 
анализа 
полученной 
информации, 
точность 
выделения в ней 
главных 

Умения: определять 
задачи для поиска 
информации; определять 
необходимые источники 
информации; планировать 
процесс поиска; 
структурировать 
получаемую информацию; 
выделять наиболее 
значимое в перечне 
информации; оценивать 
практическую значимость 
результатов поиска; 
оформлять результаты 
поиска 
Знания: номенклатура 
информационных 
источников, применяемых 

Обучающийся определяет задачи для 
поиска информации;  
определяет необходимые источники 
информации;  
 планирует процесс поиска;  
структурирует получаемую информацию, 
выделяет наиболее значимое в перечне 
информации;  
оценивает практическую значимость 
результатов поиска;  
оформляет результаты поиска 

Текущий контроль: 
наблюдение и оценка в процессе 
выполнения: 
- заданий для практических 
занятий; 
- заданий по учебной 
практике; 
- заданий для 
самостоятельной работы. 
Промежуточная аттестация: 
наблюдение и оценка в процессе 
выполнения: 
- практических заданий на 
зачете по МДК; 
заданий экзамена по модулю;  
оценка защиты отчетов по 
учебной практике 
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Профессиональные 
компетенции 

Основные 
показатели 

оценки 
результата 

(ОПОР) 

Оцениваемые знания и 
умения, действия Критерии оценки Методы оценки  

аспектов; 
– точность 
структурирован
ия отобранной 
информации в 
соответствии с 
параметрами 
поиска; 
– адекватность 
интерпретации 
полученной 
информации в 
контексте 
профессиональн
ой деятельности 

в профессиональной 
деятельности; приемы 
структурирования 
информации; формат 
оформления результатов 
поиска информации 

ОК 03 Планировать и 
реализовывать 
собственное 
профессиональное и 
личностное развитие 

– актуальность 
используемой 
нормативно-
правовой 
документации 
по профессии; 
– точность, 
адекватность 
при- 
менения 
современной 
научной 
профессиональн
ой 

Умения: определять 
актуальность 
нормативноправовой 
документации в 
профессиональной 
деятельности; применять 
современную научную 
профессиональную 
терминологию; определять 
и выстраивать траектории 
профессионального 
развития и 
самообразования 

Обучающийся определяет актуальность 
нормативно-правовой документации в 
профессиональной деятельности; 
применяет современную научную 
профессиональную терминологию; 
определяет и выстраивает траектории 
профессионального развития и 
самообразования; знает требования, 
которые предъявляются к заготовке, 
материалу ее изготовления, свойствам 
материала готовой детали (твердость, 
электропроводность, намагничиваемость, 
гигроскопичность, влажность и т.п.), 
термической обработке 

Текущий контроль: 
наблюдение и оценка в процессе 
выполнения: 
- заданий для практических 
занятий; 
- заданий по учебной 
практике; 
- заданий для 
самостоятельной работы. 
Промежуточная аттестация: 
наблюдение и оценка в процессе 
выполнения: 
- практических заданий на 
зачете по МДК; 
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Профессиональные 
компетенции 

Основные 
показатели 

оценки 
результата 

(ОПОР) 

Оцениваемые знания и 
умения, действия Критерии оценки Методы оценки  

терминологии Знания: содержание 
актуальной нормативно-
правовой документации; 
современная научная и 
профессиональная 
терминология; возможные 
траектории 
профессионального 
развития и 
самообразования 

заданий экзамена по модулю;  
оценка защиты отчетов по 
учебной практике 

ОК 04 Работать в 
коллективе и команде, 
эффективно 
взаимодействовать с 
коллегами, 
руководством, 
клиентами 

– эффективнос
ть участия в 
деловом 
общении для 
решения 
деловых задач; 
– оптимальнос
ть планирования 
профессиональн
ой деятельности 

Умения: организовывать 
работу коллектива и 
команды; 
взаимодействовать с 
коллегами, руководством, 
клиентами в ходе 
профессиональной 
деятельности 
Знания: психологические 
основы деятельности 
коллектива, 
психологические 
особенности личности; 
основы проектной 
деятельности 

Обучающийся демонстрирует знание 
психологических основ деятельности 
коллектива и особенностей личности;   
демонстрирует умение организовывать 
работу коллектива, взаимодействовать с 
обучающимися, преподавателями и 
мастерами в ходе обучения, с 
руководителями учебной и 
производственной практик 

Текущий контроль: 
наблюдение и оценка в процессе 
выполнения: 
- заданий для практических 
занятий; 
- заданий по учебной 
практике; 
- заданий для 
самостоятельной работы. 
Промежуточная аттестация: 
наблюдение и оценка в процессе 
выполнения: 
- практических заданий на 
зачете по МДК; 
заданий экзамена по модулю;  
оценка защиты отчетов по 
учебной практике 

ОК 05 Осуществлять 
устную и письменную 

– грамотность 
устного и 

Умения: грамотно 
излагать свои мысли и 

Обучающийся грамотно излагает свои 
мысли и оформляет документы по 

Текущий контроль: 
наблюдение и оценка в процессе 
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Профессиональные 
компетенции 

Основные 
показатели 

оценки 
результата 

(ОПОР) 

Оцениваемые знания и 
умения, действия Критерии оценки Методы оценки  

коммуникацию на 
государственном 
языке Российской 
Федерации с учетом 
особенностей 
социального и 
культурного 
контекста. 

письменного 
изложения 
своих мыслей 
по 
профессиональн
ой тематике на 
государственно
м языке; 
– толерантнос
ть поведения в 
рабочем 
коллективе 

оформлять документы по 
профессиональной 
тематике на 
государственном языке, 
проявлять толерантность в 
рабочем коллективе 
Знания: особенности 
социального и 
культурного контекста; 
правила оформления 
документов и построения 
устных сообщений. 

профессиональной тематике на 
государственном языке, проявляет 
толерантность в рабочем коллективе 

выполнения: 
- заданий для практических 
занятий; 
- заданий по учебной 
практике; 
- заданий для 
самостоятельной работы. 
Промежуточная аттестация: 
наблюдение и оценка в процессе 
выполнения: 
- практических заданий на 
зачете по МДК; 
заданий экзамена по модулю;  
оценка защиты отчетов по 
учебной практике 

ОК 07 Содействовать 
сохранению 
окружающей среды, 
ресурсосбережению, 
эффективно 
действовать в 
чрезвычайных 
ситуациях 

– точность 
соблюдения 
правил 
экологической 
безопасности 
при ведении 
профессиональн
ой 
деятельности; 
– эффективнос
ть обеспечения 
ресурсосбереже
ния на рабочем 
месте 

Умения: соблюдать нормы 
экологической 
безопасности; определять 
направления 
ресурсосбережения в 
рамках профессиональной 
деятельности по 
специальности 
Знания: правила 
экологической 
безопасности при ведении 
профессиональной 
деятельности; основные 
ресурсы, задействованные 

Обучающийся соблюдает нормы 
экологической безопасности; определяет 
направления ресурсосбережения в рамках 
профессиональной деятельности по 
специальности 

Текущий контроль: 
наблюдение и оценка в процессе 
выполнения: 
- заданий для практических 
занятий; 
- заданий по учебной 
практике; 
- заданий для 
самостоятельной работы. 
Промежуточная аттестация: 
наблюдение и оценка в процессе 
выполнения: 
- практических заданий на 
зачете по МДК; 
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Профессиональные 
компетенции 

Основные 
показатели 

оценки 
результата 

(ОПОР) 

Оцениваемые знания и 
умения, действия Критерии оценки Методы оценки  

в профессиональной 
деятельности; пути 
обеспечения 
ресурсосбережения 

заданий экзамена по модулю;  
оценка защиты отчетов по 
учебной практике 

ОК 09 Использовать 
информационные 
технологии в 
профессиональной 
деятельности 

– адекватность, 
применения 
средств 
информатизаци
и и 
информационны
х технологий 
для реализации 
профессиональн
ой деятельности 

Умения: применять 
средства информационных 
технологий для решения 
профессиональных задач; 
использовать современное 
программное обеспечение 
Знания: современные 
средства и устройства 
информатизации; порядок 
их применения и 
программное обеспечение 
в профессиональной 
деятельности 

Обучающийся применяет средства 
информационных технологий для решения 
профессиональных задач, использует 
современное программное обеспечение 

Текущий контроль: 
наблюдение и оценка в процессе 
выполнения: 
- заданий для практических 
занятий; 
- заданий по учебной 
практике; 
- заданий для 
самостоятельной работы. 
Промежуточная аттестация: 
наблюдение и оценка в процессе 
выполнения: 
- практических заданий на 
зачете по МДК; 
заданий экзамена по модулю;  
оценка защиты отчетов по 
учебной практике 
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5. ВОЗМОЖНОСТИ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ПРОГРАММЫ В ДРУГИХ ОП 
Рабочая программа профессионального модуля может быть использована в 

дополнительном профессиональном образовании, профессиональной подготовке в 
области обслуживания домашнего и коммунального хозяйства при наличии 
основного общего, среднего (полного) общего, непрофильного профессионального 
образования. 

 
ГБПОУ ИО «АПЭТ» преподаватель Е.В. Хайбрахманова 

(место работы) (занимаемая должность) (инициалы, фамилия) 
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