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ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА 
 
Рабочая программа практической подготовки в виде преддипломной прак-

тики разработана на основе Федерального государственного образовательного 
стандарта (далее – ФГОС) по специальности среднего профессионального образо-
вания и на основании размещения на официальном сайте Федерального реестра 
примерных образовательных программ СПО Министерства образования и науки 
Российской Федерации по адресу http://reestrspo.ru/fgos/1202  примерной основной 
образовательной программы (Уровень профессионального образования: Среднее 
профессиональное образование; Образовательная программа:  программа подго-
товки специалистов среднего звена; специальность 43.02.08 Сервис домашнего и 
коммунального хозяйства; Форма обучения очная; Квалификация выпускника: 
Специалист по домашнему и коммунальному хозяйству, Регистрационный номер: 
43.02.08-181228; Дата регистрации в реестре: 28.12.2018). 

Целью преддипломной практики является закрепление знаний и умений, по-
лученных студентами в процессе изучения материала по всем профессиональным 
модулям, закрепление теоретической и практической подготовленности к выпол-
нению профессиональных задач, установленным федеральным государственным 
образовательным стандартом среднего профессионального образования по специ-
альности 43.02.08 Сервис домашнего и коммунального хозяйства, проверка готов-
ности будущего специалиста к самостоятельной трудовой деятельности. 

Преддипломная практика обеспечивает: 
– расширение круга формируемых у обучающихся умений, навыков; 
– практический опыт в части освоения основного вида профессиональной де-

ятельности; 
– целостность подготовки специалистов к выполнению основных трудовых 

функций; 
– связь практики с теоретическим обучением; 
– приобретение опыта практической работы по специальности. 
Задачей преддипломной практики является углубление первоначального 

практического опыта обучающегося, развитие общих и профессиональных 
компетенций, проверка его готовности к самостоятельной трудовой деятельности, 
а также подготовка к выполнению выпускной квалификационной работы. 

Преддипломная практика проводится непрерывно после освоения всех 
профессиональных модулей (изучения теоретического материала и прохождения 
практик по каждому модулю). 

Базой преддипломной практики могут быть мастерские техникума и 
предприятия, имеющие возможность реализовать программу практики. 
Закрепление баз практики осуществляется администрацией учебного заведения на 
основе договоров с предприятиями и рекламными агентствами. 

Организацию и руководство преддипломной практикой осуществляют 
руководители практики от образовательной организации и от организации. 

Студенту при выходе на практику руководителем практики от техникума 
выдается график прохождения практики и задание. На предприятии студент 
выполняет определенную, предусмотренную заданием, работу, о чем делаются 
записи в дневнике студента. По результатам практики обучающимся составляется 
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отчет, который утверждается организацией. Руководитель практики от техникума 
назначает студентам время для консультации по выполнению задания. На 
консультациях студент должен представить руководителю практики отчет по 
выполнению задания. 

В отчете представляются собранные материалы необходимые для разработки 
разделов дипломного проекта и выполненное в материале изделие. По 
возможности часть этих материалов должна быть систематизирована по разделам 
проекта. 

В качестве приложения к отчету по практике обучающийся оформляет 
графические, аудио-, фото-, видео-, материалы, наглядные образцы 
подтверждающие практический опыт, полученный на практике. 

Аттестация по итогам преддипломной практики проводится с учетом 
результатов ее прохождения, подтверждаемых документами соответствующих 
организаций. 

По результатам практики руководителями практики от организации и от 
образовательной организации формируется аттестационный лист, содержащий 
сведения об уровне освоения обучающимся профессиональных компетенций, а 
также характеристика обучающегося по освоению профессиональных 
компетенций в период прохождения практики. 

При прохождении практики на предприятии (организации) с момента 
зачисления студента на практику в качестве практиканта на него распространяются 
требования охраны труда и правила внутреннего распорядка, действующие на 
предприятии (организации). 

 



1 ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ПРАК-
ТИЧЕСКОЙ ПОДГОТОВКИ В ВИДЕ ПРЕДДИПЛОМНОЙ ПРАКТИКИ 

 

1.1 Область применения рабочей программы 
Программа преддипломной практики разработана для подготовки студентов 

дневного отделения специальность 43.02.08 Сервис домашнего и коммунального 
хозяйства в части освоения видов профессиональной деятельности (ВПД) спе-
циальности: 

1. обеспечение работ по ведению домашнего хозяйства; 
2. организация проведения технических осмотров и подготовки к сезон-

ной эксплуатации объектов жилищно-коммунального хозяйства; 
3. организация диспетчерского и аварийного обслуживания объектов жи-

лищно-коммунального хозяйства; 
4. организация работ по санитарному содержанию, благоустройству об-

щего имущества и прилегающей территории объектов жилищно-коммунального 
хозяйства; 

5. организация расчетов за услуги и работы по содержанию и ремонту 
объектов жилищно-коммунального хозяйства 

6. выполнение работ по одной или нескольким профессиям рабочих, 
должностям служащих 

и соответствующих профессиональных компетенций (ПК): 
 
1 Вид деятельности: Обеспечение работ по ведению домашнего хозяй-

ства 
ПК 1.1 Создавать условия для комфортного проживания в домашней среде; 
ПК 1.2 Обеспечивать соблюдение правил санитарии и гигиены, эксплуатации 

имущества и оборудования собственников и нанимателей; 
ПК 1.3 Обеспечивать экономный расход ресурсов жилищно-коммунальных 

услуг. 
2 Вид деятельности: Организация проведения технических осмотров 

и подготовки к сезонной эксплуатации объектов жилищно-коммунального хо-
зяйства 

ПК 2.1 Организовать осмотр объектов жилищно-коммунального хозяйства 
для установления возможных причин возникновения дефектов и выработки мер по 
их устранению; 

ПК 2.2 Организовать работу по устранению обнаруженных дефектов объек-
тов жилищно-коммунального хозяйства; 

ПК 2.3 Осуществлять документационное оформление результатов осмотров 
состояния объектов жилищно-коммунального хозяйства и паспорта готовности 
объектов к эксплуатации; 

ПК 2.4 Организовать работы по подготовке объектов жилищно- коммуналь-
ного хозяйства к сезонной эксплуатации; 

ПК 2.5 Организовать работы для выполнения текущего ремонта объектов жи-
лищно-коммунального хозяйства согласно действующим нормативным докумен-
там. 

3 Вид деятельности: Организация диспетчерского и аварийного об-
служивания объектов жилищно-коммунального хозяйства 
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ПК 3.1 Осуществлять прием заявок от диспетчерской службы на устранение 
управляющей организацией аварий; 

ПК 3.2 Организовать работы по устранению причин аварии или предотвра-
щению распространения последствий аварии; 

ПК 3.3 Контролировать работы инженерного оборудования объектов жи-
лищно-коммунального хозяйства; 

ПК 3.4 Контролировать выполнение управляющей организацией заявок; 
ПК 3.5 Организовывать действия диспетчерских и аварийных служб, видов и 

сроков выполнения аварийно-восстановительных работ управляющей организа-
цией. 

4 Вид деятельности: Организация работ по санитарному содержа-
нию, благоустройству общего имущества и прилегающей территории объек-
тов жилищно-коммунального хозяйства 

ПК 4.1 Обеспечивать проведение регламентных работ по санитарному содер-
жанию и профессиональной уборке объектов жилищно-коммунального хозяйства, 
благоустройству и озеленению прилегающей территории; 

ПК 4.2 Обеспечивать антитеррористическую безопасность и защиту черда-
ков, подвалов и технических подпольев от несанкционированного проникновения; 

ПК 4.3 Контролировать качество работ и соблюдение правильного примене-
ния материалов, технологии и периодичности сезонной уборки прилегающей тер-
ритории. 

ПК 4.4 Осуществлять процесс дизайнерского проектирования с учетом со-
временных тенденций в области ландшафтного дизайна; 

ПК 4.5 Выполнять эскизы с использованием различных графических средств 
и приемов. 

5 Вид деятельности: Организация расчетов за услуги и работы по со-
держанию и ремонту объектов жилищно-коммунального хозяйства 

ПК 5.1 Планировать услуги и работы по содержанию, ремонту и благоустрой-
ству объектов жилищно-коммунального хозяйства; 

ПК 5.2 Осуществлять расчеты с собственниками и пользователями помеще-
ний за услуги и работы по содержанию и ремонту объектов жилищно- коммуналь-
ного хозяйства; 

ПК 5.3 Осуществлять расчеты с подрядными и ресурсоснабжающими орга-
низациями. 

6 Вид деятельности: Выполнение работ по  профессии 17531 Рабочий 
зеленого строительства  

ПК 6.1 Выращивать цветочно-декоративные культуры в открытом и защищен-
ном грунте. 
ПК 6.2. Выращивать древесно-кустарниковые культуры. 
ПК 6.3. Озеленять и благоустраивать различные территории. 

 
В процессе подготовки и защиты отчета по преддипломной практике форми-

руются следующие общие компетенции: 
ОК 01 Выбирать способы решения задач профессиональной деятельно-

сти, применительно к различным контекстам; 
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ОК 02 Осуществлять поиск, анализ и интерпретацию информации, не-
обходимой для выполнения задач профессиональной деятельности; 

ОК 03 Планировать и реализовывать собственное профессиональное и 
личностное развитие;  

ОК 04 Работать в коллективе и команде, эффективно взаимодействовать 
с коллегами, руководством, клиентами; 

ОК 05 Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государ-
ственном языке с учетом особенностей социального и культурного контекста; 

ОК 06 Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстриро-
вать осознанное поведение на основе традиционных общечеловеческих ценностей; 

ОК 07 Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбереже-
нию, эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях;  

ОК 08 Использовать средства физической культуры для сохранения и 
укрепления здоровья в процессе профессиональной деятельности и поддержания 
необходимого уровня физической подготовленности; 

ОК 09 Использовать информационные технологии в профессиональной 
деятельности; 

ОК 10 Пользоваться профессиональной документацией на государ-
ственном и иностранных языках; 

ОК 11 Использовать знания по финансовой грамотности, планировать 
предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере. 

 

1.2 Цели и задачи преддипломной практики – требования к результа-
там  

В результате прохождения преддипломной практики студенты должны: 
закрепить практический опыт: 
− в организации работы по ведению домашнего хозяйства; 
− в поддержании чистоты и порядка в жилых помещениях 
− в осуществлении взаимодействия с внешними ресурсоснабжающими ор-

ганизациями и коммунальными службами; 
− планировании и экономном расходовании средств на оплату услуг веде-

нии учета и оплаты счетов, приходно-расходных книг домашних хозяйств; 
− организации обслуживания инженерных систем и коммуникаций домо-

владений; 
− организации взаимодействия с внешними ресурсоснабжающими органи-

зациями и коммунальными службами 
− организации работы специальной комиссии для осмотра объектов жи-

лищно-коммунального хозяйства; 
− проведение плановых осмотров объектов жилищно-коммунального хо-

зяйства с целью установления возможных причин возникновения дефектов и выра-
ботки мер по их устранению; 

− проведении внеплановых осмотров объектов жилищно-коммунального 
хозяйства; 

−  принятие необходимых мер по устранению дефектов, обнаруженных во 
время осмотров объектов жилищно-коммунального хозяйства; 
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− ведение журнала осмотров объектов жилищно-коммунального хозяйства 
и паспорта готовности их к эксплуатации; 

− оформление актами результатов осмотров состояния объектов жилищно-
коммунального хозяйства; 

− проведение работы по подготовке объектов жилищно-коммунального хо-
зяйства к сезонной эксплуатации; 

− подготовка рекомендаций собственникам для выполнения текущего ре-
монта объектов жилищно-коммунального хозяйства согласно действующим нор-
мативным документам; 

− планирование комплекса мероприятий по содержанию, благоустройству 
объектов жилищно-коммунального хозяйства и придомовой территории, ее озеле-
нению; 

− проверка выполнения мер по обеспечению антитеррористической без-
опасности и защиты чердаков, подвалов и технических подпольев от несанкциони-
рованного проникновения; 

− контроль качества работы и соблюдения правильного применения мате-
риалов, технологии и периодичности сезонной уборки придомовой территории и 
ее озеленении; 

− осуществление дизайнерского проекта с учетом современных тенденций 
в области ландшафтного дизайна; 

− выполнения эскизов с использованием различных графических средств и 
приемов; 

− создание базы данных лицевых счетов собственников помещений, нани-
мателей жилых помещений и арендаторов;  

− начисление обязательных платежей и взносов, связанных с оплатой рас-
ходов на содержание и ремонт объектов жилищно- коммунального хозяйства и 
коммунальных услуг каждому владельцу лицевого счета с учетом прав граждан на 
получение компенсаций; 

− оформление платежных документов и направлении их собственникам и 
пользователям помещений; 

− корректировка размера платы за содержание и ремонт жилого помеще-
ния, платы за коммунальные услуги в случае их ненадлежащего качества и (или) 
перерывов, превышающих установленную продолжительность, при изменении та-
рифов на коммунальные ресурсы, при временном отсутствии потребителя, при из-
менении размера компенсации или ее отмене, по показаниям приборов учета и дру-
гих ситуаций; 

− рассмотрение обращений граждан по вопросам оплаты содержания и ре-
монта общего имущества и за коммунальные услуги; 

− составление документов по вопросам обращений граждан и их выдаче за-
явителю; 

− формирование  отчетных данных по итогам месяца о начислении обяза-
тельных платежей и взносов и обновление базы данных для следующего расчет-
ного периода; 

− ведение пообъектного учета средств, поступающих от собственников по-
мещений, нанимателей жилых помещений и арендаторов; 
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− производить оценку качества выполнения коммунальных услуг; 
− определять рентабельность и деловую активность организации ЖКХ; 
− формировать культуру потребления домашних хозяйств; 
− определять особенность потребительской активности домашних хо-

зяйств; 
− ухода, посадки придомовых растений и деревьев; 
− озеленения придомовых территорий. 
Закрепить умения: 
− использовать различные средства делового общения; закупку продуктов 

и необходимых товаров для нужд по ведению домашнего хозяйства; 
− рассчитывать экономию на уборку помещений при использовании совре-

менных технологий профессиональной уборки; 
− осуществлять контроль выполнения ежедневной (и (или) комплексной и 

генеральной) уборки жилых помещений; 
− организовывать и контролировать эксплуатацию и обслуживание авто-

номных электрических и тепловых систем, систем безопасности домовладений; 
− осуществлять взаимодействие с внешними ресурсоснабжающими органи-

зациями и коммунальными службами; 
− использовать данные финансового учета и отчетности в практической де-

ятельности; 
− применять инструментальные методы контроля технического состояния 

конструктивных элементов и систем инженерного оборудования объектов жи-
лищно-коммунального хозяйства; 

− пользоваться современным диагностическим оборудованием для выявле-
ния скрытых дефектов объектов жилищно-коммунального хозяйства; 

− обеспечивать внедрение передовых методов и приемов труда, использо-
вать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной дея-
тельности; 

− готовить документы: письма, заявки, акты, дефектные ведомости, прото-
колы, докладные и служебные записки и другие документы, относящиеся к орга-
низации проведения технических осмотров и подготовке к сезонной эксплуатации 
объектов жилищно-коммунального хозяйства; 

− пользоваться санитарными нормами и правилами при проведении ана-
лиза санитарного состояния, благоустройства общего имущества и придомовой 
территории, ее озеленения; 

− готовить документы (письма, заявки, акты, дефектные ведомости, прото-
колы, докладные и служебные записки и другие), относящиеся к организации про-
ведения и приемки работ по санитарному содержанию общего имущества и благо-
устройству придомовой территории, ее озеленению; 

− использовать передовой отечественный и зарубежный опыт внедрения 
новых технологий и организации работ по санитарному содержанию, профессио-
нальной уборке, благоустройству объектов жилищно-коммунального хозяйства и 
придомовой территории; 
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− на основе анализа природных, социальных и экономических факторов 
определять наиболее рациональное использование методов, приемов и средств 
ландшафтного дизайна; 

− читать и разрабатывать проектную документацию по ланд-
шафтным объектам; 

− анализировать финансовую информацию и контролировать поступление 
платежей за содержание и ремонт, коммунальные услуги, вводить полученную ин-
формацию в базу данных;  

− применять программные средства и информационные технологии при 
начислении обязательных платежей, взносов и пеней, связанных с оплатой комму-
нальных услуг, расходов на содержание и ремонт общего имущества для оформле-
ния платежных документов; 

− осуществлять анализ законодательной базы по регулированию расчетов 
обязательных платежей в регионе; 

− проводить финансовое обоснование тарифов на содержание и ремонт 
жилищного фонда; 

− использовать результаты оценки качества выполнения работ, услуг и ре-
жимов предоставления коммунальных ресурсов для корректировки размера платы 
за жилье и коммунальные услуги; 

− выбирать оптимальные формы коммуникаций при рассмотрении обраще-
ний граждан по вопросам оплаты работ и услуг по содержанию и ремонту объектов 
жилищно- коммунального хозяйства; 

−  проводить анализ нормативной документации по обеспечению качества 
услуг; 

− разравнивание земли на отвалах, засыпка ям, разбрасывание и переноска 
грунта; 

− перекидывание песка, гравия, щебня и высевок; 
− установка и полив цветов в горшках; 
− подготавливать почву под посадку; 
− принимать композиционные решения при оформлении цветников); 
− выполнять уход за зелеными насаждениями (живой изгородью, цветни-

ком, газоном); 
− полив цветов, деревьев из шланга с автомашины; 
− подвязка деревьев к кольям; 
− разноска кольев; 
− связывание кустарниковых растений в пучки и их развязывание; 
− подноска кустарниковых растений к месту временного их прикола или 

посадки; 
− погрузка и разгрузка кольев для укрепления деревьев; 
− организовывать и вести оранжерейное и парниковое хозяйство; 
− выполнение подсобных работ при закладке насаждений, разбивке газо-

нов, скверов, строительстве спортивных площадок; 
− разбрасывание перегноя вручную; 
− уборка территории от строительных отходов, мусора, срезанных ветвей, 

скошенной травы, снега, их погрузка и разгрузка; 
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− погрузка и разгрузка упаковочных материалов и других неответственных 
грузов; 

− выполнять уход за зелеными насаждениями (живой изгородью, цветни-
ком, газоном); 

− проводить стрижку ковровых газонов, цветников, формовочная обрезка 
(подстрижка) крон деревьев и кустарников; 

− производить утепление и обмазку деревьев известью, смазывание приви-
вок и мест повреждений садовым варом. 

 
Закрепить знания: 
основы товароведения и качества продовольственных и непродовольствен-

ных товаров; 
методы расчетов за товары и услуги; экономику домашнего хозяйства; 
основы товарно-денежных отношений в ведении домашнего хозяйства; 
психологические аспекты личности; способы разрешения конфликтных си-

туаций; 
виды и содержание работ по уборке жилых помещений, поддержанию по-

рядка домашнего хозяйства; современные технологии профессиональной уборки, 
клининга, средства бытовой химии; 

принципы работы современных технических средств, используемых для 
уборки помещений домашнего хозяйства; 

виды приборов учета и регулирования использования ресурсов; 
виды и особенности обслуживания коммуникаций и инженерных систем до-

мовладений; 
методы визуального и инструментального обследования объектов жилищно-

коммунального хозяйства; 
нормативные правовые акты, муниципальные правовые акты, нормативно-

технические документы, регламентирующие проведение технических осмотров 
объектов жилищно-коммунального хозяйства и подготовке их к сезонной эксплуа-
тации; 

требования к составлению отчетности; 
технологии работ при проведении технических осмотров и подготовке к се-

зонной эксплуатации объектов жилищно-коммунального хозяйства; 
правила охраны труда при проведении технических осмотров и подготовке к 

сезонной эксплуатации объектов жилищно-коммунального хозяйства; 
основы трудового законодательства; 
кадровый документооборот сферы ЖКХ; 
приемы организации коммуникации в сфере ЖКХ; 
нормативные правовые акты, муниципальные правовые акты, нормативно-

технические документы, регламентирующие проведение работ по санитарному со-
держанию и профессиональной уборке, благоустройству общего имущества и при-
домовой территории, ее озеленению; 

технологии работ по санитарному содержанию и профессиональной уборке, 
благоустройству общего имущества и придомовой территории; 



13 
 

правила охраны труда при проведении работ по санитарному содержанию и 
профессиональной уборке, благоустройству общего имущества и придомовой тер-
ритории; 

требования к составлению отчетности; основы трудового законодательства; 
 равила и нормы технической эксплуатации объектов жилищно-коммуналь-

ного хозяйства; 
принципы функционального зонирования участка; 
принципы ландшафтной композиции; 
анализ ценовых предложений на рынке услуг и работ по содержанию и ре-

монту объектов жилищно-коммунального хозяйства; 
методы и методики расчета экономически обоснованного размера платы за 

работы и услуги по управлению, содержанию и ремонту объектов жилищно-ком-
мунального хозяйства; 

методы и методики прогнозирования объема поступления средств от плате-
жей собственников и пользователей помещений за коммунальные услуги; 

источники покрытия финансовых потребностей и оплаты коммунальных ре-
сурсов, необходимых для оплаты услуг и работ по содержанию и ремонту объектов 
жилищно- коммунального хозяйства; 

порядок внесения собственниками и пользователями помещений денежных 
средств за содержание и ремонт объектов жилищно-коммунального хозяйства и 
коммунальные услуги; 

стандарты, правила и методологию расчета платы за содержание и ремонт 
жилого помещения и платы за коммунальные услуги, в том числе по приборам 
учета; 

финансовый анализ хозяйственной деятельности; 
основы гражданского законодательства и норм делового оборота; 
основы экономических знаний в сфере управления жилищно-коммунального 

хозяйства; 
характеристики и причины изменений платы за содержание и ремонт жи-

лого помещения; 
условия формирования предпринимательской активности и культуры по-

требления домашних хозяйств; 
способы выполнения подсобных работ при подготовке грунта и ям для по-

садки растений; 
способы полива цветов и растений; 
декоративные качества и особенности растений; 
основы агротехники и ботаники; 
агротехнические правила ухода за растениями; 
способы стрижки деревьев и кустарников; 
декоративные качества и особенности растений; 
правила погрузки и разгрузки упаковочных материалов и других грузов 
требования к проведению посадочных работ; 
требования к выращиванию, уходу за растениями; 
машины, орудия и механизмы для проведения озеленительных работ; 
температурные режимы в теплицах, парниках и оранжереях; способы 

борьбы с болезнями растений и меры по предупреждению заболеваний их. 



14 
 

1.3 Количество часов на прохождение преддипломной практики 
Преддипломную практику студенты проходят в соответствии с графиком 

учебного процесса, рабочего учебного плана. 
 Продолжительность преддипломной практики 4недели (144часа). 
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2 СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ПРЕДДИПЛОМНОЙ ПРАКТИКИ  

2.1 Тематический план преддипломной практики  
 

Наименование разделов 
преддипломной практики 

Виды работ Объем 
часов 

Преддипломная практика 144 
Тема 1 Обеспечение работ по ве-
дению домашнего хозяйства 

Содержание  
1.1  Ознакомление с предприятием. Вводный инструктаж. Общие сведения о предприятии (организации) – месте прохождения 

практики. Краткая история организации. Знакомство со структурой предприятия. Схема управления производством. Ре-
жим работы. Правила внутреннего распорядка, техники безопасности и пожарной защиты на предприятии. 

6 

1.2  Изучение должностных инструкций Специалиста по домашнему и коммунальному хозяйству. Изучение документации, 
регламентирующей деятельность предприятия. Ознакомление с инвентарем, необходимым для  профессиональной уборки 
частного домовладения. 

20 

1.3  Изучение организации ресурсоснабжения частного домовладения. 18 
1.4  Изучение организации закупки продовольственных и непродовольственных товаров с учетом их качества и количества 

для обеспечения домашнего хозяйства. 
26 

1.5  Анализ организации ресурсосбережения для комфортного проживания в частном домовладении. 26 
1.6  Изучение организации эксплуатации и обслуживания инженерных систем и коммуникаций частных домовладений. 36 
1.7  Оформление отчета по практике и сбор дополнительного материала для дипломного проектирования и спецзадания. 12 

Всего 144 
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Наименование разделов 
преддипломной практики 

Виды работ Объем 
часов 

Преддипломная практика 144 
Тема 2. Организация проведения 
технических осмотров и подго-
товки к сезонной эксплуатации 
объектов жилищно-коммуналь-
ного хозяйства 

Содержание  
2.1  Ознакомление с предприятием. Вводный инструктаж. Общие сведения о предприятии (организации) – месте прохождения 

практики. Краткая история организации. Знакомство со структурой предприятия. Схема управления производством. Режим 
работы. Правила внутреннего распорядка, техники безопасности и пожарной защиты на предприятии. 

6 

2.2  Организация осмотра объекта жилищно-коммунального хозяйства для установления возможных причин возникновения де-
фектов и выработки мер по их устранению. 

20 

2.3  Организация работ по устранению обнаруженных дефектов объекта жилищно-коммунального хозяйства. 18 
2.4  Документационное оформление результатов осмотров состояния объекта жилищно-коммунального хозяйства и паспорта 

готовности объекта к эксплуатации. 
26 

2.5  Организация подготовки объекта жилищно- коммунального хозяйства к сезонной эксплуатации. 26 
2.6  Организация текущего ремонта объекта жилищно-коммунального хозяйства согласно действующим нормативным доку-

ментам. 
36 

2.7  Оформление отчета по практике и сбор дополнительного материала для дипломного проектирования и спецзадания. 12 
Всего 144 

Наименование разделов 
преддипломной практики 

Виды работ Объем 
часов 

Преддипломная практика 144 
Тема 3. Организация диспетчер-
ского и аварийного обслуживания 
объектов жилищно-коммуналь-
ного хозяйства 

Содержание  
3.1  Ознакомление с предприятием. Вводный инструктаж. Общие сведения о предприятии (организации) – месте прохождения 

практики. Краткая история организации. Знакомство со структурой предприятия. Схема управления производством. Режим 
работы. Правила внутреннего распорядка, техники безопасности и пожарной защиты на предприятии. 

6 

3.2  Прием заявок на устранение аварий на объектах жилищно-коммунального хозяйства. 20 
3.3  Организация выполнения работ по устранению причин аварии или предотвращению распространения последствий ава-

рии. 
18 

3.4  Осуществление контроля работы инженерного оборудования на объектах жилищно-коммунального хозяйства. 26 
3.5  Осуществление контроля выполнения заявок управляющей организацией. 26 
3.6  Разработка регламента действий диспетчерских и аварийных служб, видов и сроков выполнения аварийно-восстановитель-

ных работ на объектах жилищно- коммунального хозяйства. 
36 

3.7  Оформление отчета по практике и сбор дополнительного материала для дипломного проектирования и спецзадания. 12 
  Всего 144 
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Наименование разделов 
преддипломной практики 

Виды работ Объем 
часов 

Преддипломная практика 144 
Тема 4. Организация работ по са-
нитарному содержанию, благо-
устройству общего имущества и 
прилегающей территории объек-
тов жилищно-коммунального хо-
зяйства 

Содержание  
4.1  Ознакомление с предприятием. Вводный инструктаж. Общие сведения о предприятии (организации) – месте прохождения 

практики. Краткая история организации. Знакомство со структурой предприятия. Схема управления производством. Ре-
жим работы. Правила внутреннего распорядка, техники безопасности и пожарной защиты на предприятии. 

6 

4.2  Изучение нормативных документации, относящихся к проведению и приемке работ по санитарному содержанию общего 
имущества. 

20 

4.3  Разработка документов, относящихся к проведению и приемке работ по санитарному содержанию общего имущества. 36 
4.4  Ознакомление с порядком планирования мероприятий по благоустройству объектов жилищно-коммунального хозяйства, 

по содержанию придомовой территории, по благоустройству придомовой территории. 
26 

4.5  Разработка  мероприятий по благоустройству объектов жилищно-коммунального хозяйства, по содержанию придомовой 
территории, по благоустройству придомовой территории. 

26 

4.6  Выполнение проверки мер по обеспечению антитеррористической безопасности и защиты чердаков от несанкционирован-
ного проникновения. 

18 

4.7  Оформление отчета по практике и сбор дополнительного материала для дипломного проектирования и спецзадания. 12 
Всего 144 
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Наименование разделов 
преддипломной практики 

Виды работ Объем 
часов 

Преддипломная практика 144 
Тема 5. Организация расчетов за 
услуги и работы по содержанию и 
ремонту объектов жилищно-ком-
мунального хозяйства 

Содержание  
5.1  Ознакомление с предприятием. Вводный инструктаж. Общие сведения о предприятии (организации) – месте прохождения 

практики. Краткая история организации. Знакомство со структурой предприятия. Схема управления производством. Ре-
жим работы. Правила внутреннего распорядка, техники безопасности и пожарной защиты на предприятии. 

6 

5.2  Описание и работа с базой данных лицевых счетов собственников помещений, нанимателей жилых помещений и аренда-
торов. 

20 

5.3  Работа с платежными документами и направление их собственникам и пользователям помещений. Корректировка размера 
платы за содержание и ремонт жилого помещения, платы за коммунальные услуги в случае их ненадлежащего качества и 
(или) перерывов, превышающих установленную продолжительность, при изменении тарифов на коммунальные ресурсы, 
при временном отсутствии потребителя, при изменении размера компенсации или ее отмене, по показаниям приборов 
учета и других ситуаций. 

36 

5.4  Рассмотрение обращений граждан по вопросам оплаты содержания и ремонта общего имущества и за коммунальные 
услуги; составление документов по вопросам обращений граждан и их выдаче заявителю. 

26 

5.5  Формирование отчетных данных по итогам месяца о начислении обязательных платежей и взносов и обновление базы 
данных для следующего расчетного периода.  

26 

5.6  Ведение пообъектного учета средств, поступающих от собственников помещений, нанимателей жилых помещений и арен-
даторов. 

18 

5.7  Оформление отчета по практике и сбор дополнительного материала для дипломного проектирования и спецзадания. 12 
Всего 144 

 

Наименование разделов 
преддипломной практики 

Виды работ Объем 
часов 

Преддипломная практика 144 
Тема 6. Выполнение работ по  
профессии 17531 Рабочий зеле-
ного строительства 

Содержание  
6.1  Ознакомление с предприятием. Вводный инструктаж. Общие сведения о предприятии (организации) – месте прохождения 

практики. Краткая история организации. Знакомство со структурой предприятия. Схема управления производством. Ре-
жим работы. Правила внутреннего распорядка, техники безопасности и пожарной защиты на предприятии. 

6 

6.2  Планировка территории (разравнивание, засыпка, срезка).  20 
6.3  Подготовка почвы под газон, подготовка посадочных мест. 36 
6.4  Работа с саженцами (высадка, полив, обрезка, обмазка). 26 
6.5  Обрезка живых изгородей. 26 
6.6  Разработка и применение агротехнических мероприятий по созданию и уходу за зелеными насаждениями. 18 
6.7  Оформление отчета по практике и сбор дополнительного материала для дипломного проектирования и спецзадания. 12 

Всего 144 
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3 УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ ПРЕДДИПЛОМНОЙ 
ПРАКТИКИ 

3.1 Требования к минимальному материально-техническому обеспече-
нию 

Реализация программы преддипломной практики предполагает наличие базы 
прохождения преддипломной  практики по видам профессиональной деятельности.  

Базой преддипломной практики могут быть мастерские техникума и пред-
приятия и организации, имеющие возможность реализовать программу практики. 
Закрепление баз практики осуществляется администрацией учебного заведения на 
основе договоров с предприятиями и фирмами. 

 

3.2 Информационное обеспечение реализации программы 
Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополни-

тельной литературы 
Основная 
1. Бобров Ю.А., Егорова Н.Ю Менеджмент в домашнем хозяйстве: учеб-

ное пособие. М.: Инфра-М, 2014 
2. Атаманенко, С. А, Управляющая организация в сфере ЖКХ /С.А. Ата-

маненко, С.Л. Горобец. – Ростов на/Дону: Феникс, 2012. – 160 с.  
3. Басаков М.И., Замыцкова О.И. Документационное обеспечение управ-

ления. [Текст]: Учебник/ М.И.Басаков, О.И. Замыцкова -  Ростов-на-Дону.; Феникс, 
2016. – 376 с. 

4. Варфоломеев Ю.М., Санитарно-техническое оборудование зданий: 
учебник / Ю.М. Варфоломеев ,В.А. Орлов. - М.:НИЦИНФРА, 2016. - 249 с.  

5. Гассуль. В.А. Управление капитальным ремонтом многоквартирного 
дома в системе ЖКХ. Пособие для практической деятельности работников ТСЖ, 
ЖСК, управляющих компаний и жилищных агентств : учебное пособие /В.А. Гас-
суль. – Ростов на/Дону: Феникс, 2013. – 160 с. 

6. Коробко В.И. Экономика многоквартирного дома. Учебное пособие. /. 
В.И. Коробко - Гриф УМЦ «Профессиональный учебник» Гриф НИИ образования 
и науки,2017г.,302с 

7. Комков В.А., Тимахова Н.С. Энергосбережение в жилищно-комму-
нальном хозяйстве: Учебное пособие / В.А. Комков, Н.С. Тимахова. - 2-e изд. - 
(Среднее профессиональное) 2017г.,202с 

8. Кульбацкий Е.М. Культура дома: учебное пособие. - М: Форум: Инфра 
М, 2014.-2008с. 

9. Резник С.Д. Управление домашним хозяйством как социально-эконо-
мической системой: Монография/ С.Д .Резник., Н.Ю. Егорова М. : ИНФА –
М,2017г. -.157с 

10. Науч. ред. Богомольный Е.И. Оперативное управление жилищно-ком-
мунальным хозяйством. Уч.пос.- М.,2017г., 80с 
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11. Резник С.Д. Управление домашним хозяйством как социально-эконо-
мической системой: Монография/ С.Д .Резник., Н.Ю. Егорова М. : ИНФА –
М,2017г. -.157с 

12.  Минимальный перечень услуг и работ, необходимых для обеспечения 
надлежащего содержания общего имущества в многоквартирном доме (утв.  
Постановлением Российской Федерации от 3 апреля 2013г. № 290)  

 
Дополнительная 
1. Комков В.А., Тимахова Н.С. Энергосбережеие в жилищно-коммуналь-

ном хозяйстве. –М.: ИФРА-М, -  2014  
2. Управление капитальным ремонтом многоквартирного дома в системе 

ЖКХ   Автор: Гассуль В.А. - М.: Издательство: Феникс. Год: 2014.   
3. Болгов И.В., Агарков А.П. Техническая эксплуатация зданий и инже-

нерного оборудования жилищно-коммунального хозяйства. — М.: Академия, 2010  
4. Павлинова, И. И. Водоснабжение и водоотведение : учебник и практи-

кум для СПО / И. И. Павлинова, В. И. Баженов, И. Г. Губий. — 5-е изд., пер. и доп. 
— М. : Издательство Юрайт, 2018. — 380 с. — (Серия : Профессиональное образо-
вание). — ISBN 978-5-534-00813-5. 

5. Климова, Г. Н. Электрические системы и сети. Энергосбережение : 
учеб. пособие для СПО / Г. Н. Климова. — 2-е изд. — М. : Издательство Юрайт, 
2018. — 179 с. — (Серия : Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-
10362-5. 

6. Автоматизация и диспетчеризация систем электроснабжения / Е.С. 
Смурнов. - М.:2010.  

7. Диспетчерское оборудование и телеавтоматика в жилищном хозяйстве: 
А.М. Стражников, О.Г.Лоодус. - Москва: Высшая школа, 1989.  

8. Автоматизация диспетчерского управления в электроэнергетике Ю.Н. 
Руденко МЭИ Москва, 2000. 

9. Павлов, А. С. Основы организации и управления в строительстве в 2 ч. 
Часть 2 : учебник и практикум для СПО / А. С. Павлов, Е. А. Гусакова. — М. : 
Издательство Юрайт, 2018. — 318 с. — (Серия : Профессиональное образование). 
— ISBN 978-5-534-10304-5.  

10. Полозун Л.Г., Мысак  М.Л. Озеленение и декоративное оформление       
жилой застройки. –М: АСТ; Донецк Сталкер, 2005. 

11. Справочник ландшафтного дизайнера. Словарь терминов. Сапелин А. 
Ю. М.: Кладезь-Букс, 2010. - 128 с. 

12.  Устройство малого сада. Лысиков А. Б. М.: Кладезь-Букс, 2010. - 160 
с. 

13. Фёдоров В.В. Планировка и застройка населённых мест. –М: Инфра-М-
2010 

Периодические издания (отечественные журналы):  
14. «Ландшафтный дизайн»,  
15. «Мой прекрасный сад»,  
16. «Строительные материалы, оборудование, технологии XXI века». 
 
Электронные ресурсы: 
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1. [Электронный ресурс].https://biblio-online.ru/ – ЭБС Юрайт (дата 
обращения: 01.03.2019). 

2. Проектирование и монтаж электропроводок [Электронный 
ресурс].http://www.uhlib.ru/sdelai_sam/sovremennyi_montazh_yelektroprovodki_i_tep
lyh_polov/p1.php  (дата обращения: 27.02.2019). 

3. Павлинова, И. И. Водоснабжение и водоотведение : учебник и 
практикум для СПО / И. И. Павлинова, В. И. Баженов, И. Г. Губий. — 5-е изд., пер. 
и доп. — М. : Издательство Юрайт, 2018. — 380 с. — (Серия : Профессиональное 
образование). — ISBN 978-5-534-00813-5. — Режим доступа : www.biblio-
online.ru/book/1834A2F4-C94C-4D28-BFC2-4B2E11982AC0. 

4. Климова, Г. Н. Электрические системы и сети. Энергосбережение : 
учеб. пособие для СПО / Г. Н. Климова. — 2-е изд. — М. : Издательство Юрайт, 
2018. — 179 с. — (Серия : Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-
10362-5. — Режим доступа: www.biblio-online.ru/book/B54F24AB-3D6C-4EE7-
B7B4-308783BAC3F6. 

5. Павлов, А. С. Основы организации и управления в строительстве в 2 
ч. Часть 2 : учебник и практикум для СПО / А. С. Павлов, Е. А. Гусакова. — М. : 
Издательство Юрайт, 2018. — 318 с. — (Серия : Профессиональное образование). 
— ISBN 978-5-534-10304-5. — Режим доступа : www.biblio-
online.ru/book/D5FD3DFC-FB05-4583-90C6-C4E88DBD10CD. 

6. ГОСТ Р 008-2014Услуги жилищно-коммунального хозяйства и управ-
ления многоквартирными домами. Услуги по содержанию придомовой террито-
рии. Общие требования 

7. Школа грамотного потребителя жилищно-коммунальных услуг. Учеб-
ное пособие. / М.Р. Исмагилов, А.Н. Евсеев, Т.Г. Ахметвалеев. Под общей редак-
цией М.Р. Исмагилова - Город Ижевск, 2015. – 

8. Все о ЖКХ на 1 июня 2018 года АСТ.: 2018.: Справочник для населе-
ния. ISBN: 978-5-17-109166-8. 

9. 50 идей энергосбережения. Как сэкономить на коммунальных плате-
жах? Эксмо-Пресс. Год: 2016. Серия: Азбука строительства и ремонта. ISBN: 978-
5-699-86629-8. 

 

3.3 Общие требования к организации преддипломной практики 
Преддипломная организуется концентрированно,  проводится непрерывно по 

окончанию теоретического курса обучения, после освоения всех профессиональ-
ных модулей (изучения теоретического материала и прохождения практик по каж-
дому модулю) сдачи всех экзаменов и зачетов, курсовых проектов и курсовых ра-
бот, получения задания на дипломное проектирование.  

Организацию и руководство преддипломной практикой осуществляют руко-
водители практики от образовательной организации и от организации. 

Перед началом практики руководитель дипломного проекта выдает студенту 
задание в соответствии с темой дипломного проекта и базой проектирования. 

При выходе на практику руководителем практики от техникума выдается гра-
фик прохождения практики. На предприятии студент выполняет определенную, 
предусмотренную заданием, работу, о чем делаются записи в дневнике студента. 

http://www.biblio-online.ru/book/1834A2F4-C94C-4D28-BFC2-4B2E11982AC0
http://www.biblio-online.ru/book/1834A2F4-C94C-4D28-BFC2-4B2E11982AC0
http://www.biblio-online.ru/book/B54F24AB-3D6C-4EE7-B7B4-308783BAC3F6
http://www.biblio-online.ru/book/B54F24AB-3D6C-4EE7-B7B4-308783BAC3F6
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Студент может проходить преддипломную практику в качестве специалиста 
по домашнему и коммунальному хозяйству или быть стажером, с тем, чтобы более 
квалифицированно решать проблемы, обозначенные темой дипломного проекта. 

 

3.4 Кадровое обеспечение образовательного процесса 
Реализация преддипломной практики обеспечивается педагогическими кад-

рами, специалистами баз практики имеющими высшее образование, соответствую-
щее профилю специальности и опыт деятельности в организациях соответствую-
щей профессиональной сферы. 

Требования к квалификации педагогических кадров, осуществляющих руко-
водство практикой. 

Инженерно-педагогический состав: дипломированные специалисты – препо-
даватели междисциплинарных курсов и общепрофессиональных дисциплин. Опыт 
деятельности в организациях соответствующей профессиональной сферы является 
обязательным.
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4 Контроль и оценка результатов преддипломной практики 
 

Результаты 
(освоенные профессиональные  

и общие компетенции) 

Формы и метод контроля и оценки 

ПК 1.1; ПК 1.2; ПК 1.3. 
ПК 2.1; ПК 2.2; ПК 2.3; ПК 2.4; ПК 2.5. 
ПК 3.1; ПК 3.2; ПК 3.3; ПК 3.4; ПК 3.5. 
ПК 4.1; ПК 4.2;. ПК 4.3., ПК 4.4, ПК 4.5 
ПК 5.1; ПК 5.2; ПК 5.3. 
ПК 6.1; ПК 6.2; ПК 6.3. 
 
ОК1; ОК 2; ОК 3; ОК 4; ОК 5; ОК 6; ОК 7; ОК 8; ОК 9, 
ОК 10; ОК 11. 

Наблюдение оценка результатов пред-

дипломной практики.  

Проверка отчета практики.  

 

 

4.1 Форма отчетности 
По результатам практики обучающимся составляется отчет, который утвер-

ждается организацией. Руководитель практики от техникума назначает студентам 
время для консультации по выполнению задания. На консультациях студент дол-
жен представить руководителю практики дневник и отчет по выполнению задания.  

В отчете представляются собранные материалы необходимые для разработки 
разделов дипломной работы, выполненные схемы, чертежи, проекты, фото матери-
алы.  По возможности часть этих материалов должна быть систематизирована по 
разделам дипломной работы. 

В отчете должны быть приведены организационная структура предприятия, 
приведен перечень нормативной документации, на основании которой осуществ-
ляется деятельность и оказываются услуги населению.   

В качестве приложений к  отчету могут быть  представлены макеты, план-
схемы, рабочие эскизы; технологическая последовательность выполнения работ, 
рекомендуемое оборудование. 

Аттестация преддипломной практики проводится в форме дифференциро-
ванного зачета. К зачету допускаются обучающиеся, выполнившие требования 
программы преддипломной практики и предоставившие полный пакет документов: 

− отчет по практике. 
 

4.2 Порядок подведения итогов практики 
Оформленный отчет представляется обучающимся в сроки, определенные 

графиком учебного процесса, но не позже окончания практики. 
Руководитель практики проверяет отчет, представленный обучающимся,  и 

решает вопрос о допуске данного отчета к защите. 
Итоговая оценка студенту за практику выводится с учетом следующих фак-

торов: 
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− выполнение графика практики, 
− результативность работы в соответствии с графиком и объемом работы 

(по дневнику практики); 
− проявленные профессиональные качества и творческие способности; 
− качество и уровень выполнения отчета о прохождении практики; 
− отзыв (характеристика) руководителя практики от предприятия; 
− защита результатов практики.  
Отчет, допущенный к защите руководителем практики, защищается обучаю-

щимся руководителю практики от учебного заведения. 
 
Разработчик:   
 
ГБПОУ ИО АПЭТ преподаватель Т.В. Акулова 

место работы занимаемая должность инициалы, фамилия 

ГБПОУ ИО АПЭТ преподаватель С.С. Глубышева 
место работы занимаемая должность инициалы, фамилия 
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