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ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА 
Рабочая программа учебной дисциплины «Жилищный надзор и контроль в 

жилищно-коммунальном хозяйстве» разработана на основе федерального 
государственного образовательного стандарта среднего профессионального 
образования по специальности 43.02.08 Сервис домашнего и коммунального 
хозяйства и учебного плана образовательной программы среднего 
профессионального образования подготовки специалистов среднего звена по 
специальности среднего профессионального образования Федерального 
государственного образовательного стандарта среднего профессионального 
образования 43.02.08 Сервис домашнего и коммунального хозяйства, квалификация 
– специалист по домашнему и коммунальному хозяйству,  форма обучения – очная, 
срок освоения – 2 года и 10 месяцев на базе основного общего образования, профиль 
получаемого профессионального образования – социально - экономический, для 
группы С-3, утвержденного приказом № 39 от 02.03.2021 года. 

Учебная дисциплина «Жилищный надзор и контроль в жилищно-
коммунальном хозяйстве» является вариативной учебной дисциплиной 
образовательной программы и разработана в соответствии с требованиями 
работодателей к компетенциям специалистов в области жилищно – коммунального 
хозяйства. Курс дисциплины рассчитан на 55 часов максимальной нагрузки, 
аудиторных 53 часа: 15 часов – теоретических и 26 часов - практических занятия, 
самостоятельная работа студента – 12 часов, промежуточная аттестация-12 часов. 

Учебная дисциплина «Жилищный надзор и контроль в жилищно-
коммунальном хозяйстве» изучается в разделе общепрофессиональных дисциплин, 
основными задачами которой являются: 

- формирование способности разрабатывать планы и программы развития 
предприятий и организаций сферы городского хозяйства с учетом стратегии развития 
городского хозяйства;  

- формирование способности управлять организационно-экономической 
деятельностью предприятий и организаций в сфере ЖКХ с учетом специфики 
реализации государственных программ города;  

- формирование способности управлять подразделениями, группами 
(командами) сотрудников предприятий и организаций при осуществлении 
мероприятий, направленных на реализацию стратегии развития городского 
хозяйства. 

Указанная дисциплина является практическим курсом обучения. Теоретическая 
часть состоит из вводных бесед преподавателя перед выполнением практических 
работ. Значительное количество практических работ, выполняемых студентами 
индивидуально, позволяет приобрести хорошие практические навыки. 20 часов 
практических работ проводятся в форме практической подготовки. 

Для лучшего  усвоения материала изложение его производится с применением 
технических и аудиовизуальных средств обучения.  

Промежуточная аттестация осуществляется в виде дифференцированного 
зачёта в шестом семестре. Контроль усвоения дисциплины рекомендуется проводить 
с применением различных форм текущего контроля: представление проектов, 
деловых игр, оценки выполнения самостоятельные работы и т.п.  
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1 ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ 
ДИСЦИПЛИНЫ 

Жилищный надзор и контроль в жилищно-коммунальном хозяйстве 
 

1.1 Область применения рабочей программы 
Рабочая программа учебной дисциплины является частью  образовательной 

программы среднего профессионального образования подготовки специалистов 
среднего звена в соответствии с ФГОС СПО по специальности СПО 43.02.08 Сервис 
домашнего и коммунального хозяйства. 

 
1.2 Место учебной дисциплины в структуре образовательной программы 

среднего профессионального образования подготовки специалистов среднего 
звена: 

общепрофессиональная дисциплина входит в профессиональный цикл.  
 
1.3 Цели и задачи учебной дисциплины – требования к результатам 

освоения учебной дисциплины: 
В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен уметь: 
осуществлять контроль деятельности отраслевых структур  жилищно-

коммунального хозяйства (У1);  
определять перспективные направления развития системы общественного 

контроля в жилищно-коммунальном хозяйстве города (У2);  
анализировать работу структурных отраслей жилищно-коммунального 

хозяйства города  
по предоставлению услуг гражданам и организациям (У3);  
владеть навыками:  
работы с государственными и муниципальными информационными ресурсами 

(У4);   
работы с системой электронного документооборота (У5);  
анализа оценки эффективности предоставления государственных услуг (У6);  
должен знать:  
основные принципы управления городским и жилищно-коммунальным 

хозяйством города (З1);  
основные отрасли, составляющие структуру городского хозяйства города и 

специфику их межотраслевого взаимодействия (З2); 
цели и задачи формирования системы государственного контроля в жилищно-

коммунальном хозяйстве города (З3);  
законодательную и нормативно-правовую базу городского хозяйства города 

(З4);  
основные нормативные документы в области организации контроля в 

жилищно-коммунальном хозяйстве (З5);  
цели и задачи формирования системы общественного в жилищно-

коммунальном хозяйстве города (З6).  
основные направления развития и совершенствования системы общественного 

контроля  в жилищно-коммунальном хозяйстве города (37).  
Формируемые общие и профессиональные компетенции: 
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ПК 2.1. Организовать осмотр объектов жилищно-коммунального хозяйства для 
установления возможных причин возникновения дефектов и выработки мер по их 
устранению: 

ПК 2.3. Осуществлять документационное оформление результатов осмотров 
состояния объектов жилищно-коммунального хозяйства и паспорта готовности 
объектов к эксплуатации; 

ПК 2.4. Организовать работы по подготовке объектов жилищно-коммунального 
хозяйства к сезонной эксплуатации; 

ПК 2.5. Организовать работы для выполнения текущего ремонта объектов 
жилищно-коммунального хозяйства согласно действующим нормативным 
документам. 

ПК 3.3. Контролировать работы инженерного оборудования объектов 
жилищно-коммунального хозяйства; 

ПК 3.4. Контролировать выполнение управляющей организацией заявок; 
ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам; 
ОК 02. Осуществлять поиск, анализ и интерпретацию информации, 

необходимой для выполнения задач профессиональной деятельности; 
ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и 

личностное развитие; 
ОК 04. Работать в коллективе и команде, эффективно взаимодействовать с 

коллегами, руководством, клиентами; 
ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на 

государственном языке Российской Федерации с учетом особенностей социального и 
культурного контекста; 

ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать 
осознанное поведение на основе традиционных общечеловеческих ценностей; 

ОК 07. Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, 
эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях; 

ОК 09. Использовать информационные технологии в профессиональной 
деятельности; 

OK 10. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 
иностранном языках. 
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2 СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 
 
2.1 Объем учебной дисциплины и виды внеучебной работы 

Вид учебной работы Объем часов 
Максимальная учебная нагрузка (всего) 55 
Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего)  53 
в том числе:  
     лабораторные  работы - 
     практические занятия 26 
     контрольные работы - 
     курсовая работа (проект) (если предусмотрено) - 
Промежуточная аттестация 2 
Самостоятельная работа обучающегося (всего) 12 
в том числе:  

• подготовка докладов 2 
• анализ нормативно – правовой документации в области ЖКХ,  4 
• поиск информации 4 
• сбор материала 2 

Промежуточная аттестация в форме дифференцированного зачета 
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2.2 Тематический план и содержание учебной дисциплины 
«Жилищный надзор и контроль в жилищно-коммунальном хозяйстве» 

 
№ урока Наименование 

темы урока 
Вид занятия Формируемые 

знания и умения 
Содержание учебного материала Объем часов 

на урок при 
очной форме 

обучения 

Уровен
ь 

усвоен
ия 

1,2 Введение Лекция-
беседа 

З1-З2, ОК 01-07, 
ОК 9-10, ПК 2.1, 
2.3-2.5, ПК 3.3, 3.4 

Содержание дисциплины и ее задачи, связь с другими дисциплинами учебного 
плана и с будущей профессиональной деятельностью 

2 2 

Тема 1. Городское хозяйство города  12  
3,4 Город как объект 

управления 
Лекция-
беседа 

З1, З2, ОК 01-07, 
ОК 9-10, ПК 2.1, 
2.3-2.5, ПК 3.3, 3.4 

Город как среда обитания. Стадии развития городов. Городская черта, 
городская среда, ядро города, район, градообразующие предприятия, фазы 
жизни города 

2 2 

5,6 Город как объект 
управления 

Практическа
я работа № 1 

У1, У3, ОК 01-07, 
ОК 9-10, ПК 2.1, 
2.3-2.5, ПК 3.3, 3.4 

Город и его окружение. Городская агломерация. Стадии в развитии городской 
территории. Формирование требований «Город, удобный для жизни» 

2  

7,8 Городское хозяйство 
города и важнейшие 
его составляющие 

Самостоятел
ьная работа 
№1 

З1, З2 , ОК 01-07, 
ОК 9-10, ПК 2.1, 
2.3-2.5, ПК 3.3, 3.4 

Городское хозяйство города и важнейшие его составляющие. Жилищное 
хозяйство, коммунальное хозяйство, непроизводственные виды бытового 
обслуживания. Современное состояние городского хозяйства города  

2 2 

9,10 Недостатки 
современного ЖКХ 

Самостоятел
ьная работа 
№2 

З1, З2, ОК 01-07, 
ОК 9-10, ПК 2.1, 
2.3-2.5, ПК 3.3, 3.4  

Недостатки современного ЖКХ: бюджетная зависимость и дотационность, 
высокая энергоемкость, рост тарифов на жилищно-коммунальные услуги, 
монополизм в сфере оказания услуг предприятиям и населению города 

2 2 

11,12 Организационная 
структура ЖКХ на 
примере города (по 
выбору) 

Практическа
я работа № 2 

У2, У3, ОК 01-07, 
ОК 9-10, ПК 2.1, 
2.3-2.5, ПК 3.3, 3.4 

Основные подразделения, предприятия и учреждения, входящие в структуру 
жилищно-коммунального хозяйства и благоустройства города, 
организационная схема их функционирования и взаимодействия в жилищно-
коммунальном хозяйстве  

2   

13,14 Организационная 
структура ЖКХ на 
примере города 

Практическа
я работа № 3 

У2, У3, ОК 01-07, 
ОК 9-10, ПК 2.1, 
2.3-2.5, ПК 3.3, 3.4 

Основные подразделения, предприятия и учреждения, входящие в структуру 
жилищно-коммунального хозяйства и благоустройства города, 
организационная схема их функционирования и взаимодействия в жилищно-
коммунальном хозяйстве 

2  

Тема 2. Особенности организации контроля в городском хозяйстве 12  
15,16 Контрольные органы 

городского 
хозяйства. 

Самостоятел
ьная работа 
№3 

З3, З4, З5, ОК 01-
07, ОК 9-10, ПК 
2.1, 2.3-2.5, ПК 
3.3, 3.4 

Виды контроля и надзора в сфере ЖКХ. Полномочия контролирующих и 
надзорных органов в сфере ЖКХ 

2 2 

17,18 Контрольные органы 
городского 
хозяйства. 

Самостоятел
ьная работа 
№4 

З3, З4, З5, ОК 01-
07, ОК 9-10, ПК 

Государственный жилищный надзор и муниципальный жилищный контроль. 
Лицензионный контроль.  

2 2 
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№ урока Наименование 
темы урока 

Вид занятия Формируемые 
знания и умения 

Содержание учебного материала Объем часов 
на урок при 
очной форме 

обучения 

Уровен
ь 

усвоен
ия 

2.1, 2.3-2.5, ПК 
3.3, 3.4 

19,20 Виды контроля Практическа
я подготовка 
в виде 
практическо
й работы № 4 

У3, У6, ОК 01-07, 
ОК 9-10, ПК 2.1, 
2.3-2.5, ПК 3.3, 3.4 

Полномочия органов местного самоуправления по осуществлению 
муниципального жилищного контроля. Соотношение Градостроительного 
кодекса, Жилищного Кодекса и 131-ФЗ 

2   

21,22 Виды контроля Практическа
я подготовка 
в виде 
практическо
й работы № 5 

У3, У6, ОК 01-07, 
ОК 9-10, ПК 2.1, 
2.3-2.5, ПК 3.3, 3.4 

Проверки Роспотребнадзора в сфере ЖКХ: санитарно-эпидемиологический 
надзор; проверки за соблюдением закона о защите прав потребителей 

2  

23,24 Виды контроля Практическа
я подготовка 
в виде 
практическо
й работы № 6 

У3, У6, ОК 01-07, 
ОК 9-10, ПК 2.1, 
2.3-2.5, ПК 3.3, 3.4 

Госрегулироввание цен и тарифов в сфере ЖКХ 2   

25,26 Видя контроля Практическа
я подготовка 
в виде 
практическо
й работы № 7 

У3, У6, ОК 01-07, 
ОК 9-10, ПК 2.1, 
2.3-2.5, ПК 3.3, 3.4 

Контроль деятельности ТСЖ и ЖСК органами государственного жилищного 
надзора. Механизмы проверки деятельности УО, ТСЖ, ЖСК 

2 
 

Тема 3.  Особенности организации системы общественного контроля в жилищно-коммунальном хозяйстве  14  
27,28 Формирование 

общественных 
объединений для 
контроля сферы 
ЖКХ 

Самостоятел
ьная работа 
№5 

З3, З4, З5, ОК 01-
07, ОК 9-10, ПК 
2.1, 2.3-2.5, ПК 
3.3, 3.4 

Формирование в РФ условий для деятельности общественных объединений в 
жилищной сфере и сфере коммунальных услуг. Система общественного 
контроля в сфере жилищно-коммунального хозяйства как реализуемая силами 
общественных организаций и активных граждан при поддержке государства 
система мероприятий, направленная на повышение эффективности работы 
ЖКХ, обеспечение предоставления качественных жилищных и коммунальных 
услуг потребителям, создание условий для конструктивного взаимодействия 
граждан, субъектов рынка, органов власти. 

2 2  

29,30 Формирование 
общественных 
объединений для 
контроля сферы 
ЖКХ 

Урок - 
игровая 
ситуация 

З6, З7, ОК 01-07, 
ОК 9-10, ПК 2.1, 
2.3-2.5, ПК 3.3, 3.4 

Полномочия общественных контролеров и порядок осуществления 
общественного жилищного контроля – содействие созданию и деятельности в 
муниципальном образовании общественных объединений, иных 
некоммерческих организаций. 

2 2 
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№ урока Наименование 
темы урока 

Вид занятия Формируемые 
знания и умения 

Содержание учебного материала Объем часов 
на урок при 
очной форме 

обучения 

Уровен
ь 

усвоен
ия 

31,32 Формирование 
общественных 
объединений для 
контроля сферы 
ЖКХ 

Практическа
я подготовка 
в виде 
практическо
й работы № 8 

У6, ОК 01-07, ОК 
9-10, ПК 2.1, 2.3-
2.5, ПК 3.3, 3.4 

Формирование  благоприятной, неконфликтной среды для коммуникации всех 
участников рынка ЖКХ и выработка взаимоприемлемых решений имеющихся 
проблем. Повышение правовой грамотности граждан в сфере ЖКХ и 
воспитание ответственного собственника 

2   

33,34 Совершенствование 
нормативно-
правового 
регулирования 
деятельности 
городского хозяйства 

Самостоятел
ьная работа 
№6 

З6, З7, ОК 01-07, 
ОК 9-10, ПК 2.1, 
2.3-2.5, ПК 3.3, 3.4 

Расширение и укрепление системы правовой защиты потребителей жилищно-
коммунальных услуг, повышение эффективности правоприменительной 
практики в сфере ЖКХ 

2  

35,36 Совершенствование 
нормативно-
правового 
регулирования 
деятельности 
городского хозяйства 

Практическа
я подготовка 
в виде 
практическо
й работы № 9 

У6, ОК 01-07, ОК 
9-10, ПК 2.1, 2.3-
2.5, ПК 3.3, 3.4 

Совершенствование нормативно-правового регулирования деятельности 
городского хозяйства через вовлечение общественности в процессы 
обсуждения и подготовки решений, направленных на улучшение работы 
отрасли 

2   

37,38 Совершенствование 
нормативно-
правового 
регулирования 
деятельности 
городского хозяйства 

Практическа
я подготовка 
в виде 
практическо
й работы № 
10 

У6, ОК 01-07, ОК 
9-10, ПК 2.1, 2.3-
2.5, ПК 3.3, 3.4 

Подготовка и представление материала на тему «Распространение лучших 
практик управления многоквартирными домами,  способствующих повышению 
качества жилищно-коммунальных услуг» 

2 
 

39,40 Совершенствование 
нормативно-
правового 
регулирования 
деятельности 
городского хозяйства 

Практическа
я подготовка 
в виде 
практическо
й работы № 
11 

У6, ОК 01-07, ОК 
9-10, ПК 2.1, 2.3-
2.5, ПК 3.3, 3.4 

Подготовка и представление материала на тему «Распространение лучших 
практик управления многоквартирными домами,  способствующих повышению 
качества жилищно-коммунальных услуг» 

2   

Тема 4. Роль центров государственных услуг города «Мои документы» и общегородских контакт-центров в системе взаимодействия граждан и 
городских властей 

8  

41,42 Роль центров 
государственных 
услуг города 

Урок - 
экскурсия 

З6, ОК 01-07, ОК 
9-10, ПК 2.1, 2.3-
2.5, ПК 3.3, 3.4 

Роль центров государственных услуг города в совершенствовании городского 
хозяйства и системы предоставления услуг: снижение административных 
барьеров взаимодействия граждан с органами исполнительной власти; 
повышения доступности государственных и муниципальных услуг; социальная 
защита населения.  

2 2  
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№ урока Наименование 
темы урока 

Вид занятия Формируемые 
знания и умения 

Содержание учебного материала Объем часов 
на урок при 
очной форме 

обучения 

Уровен
ь 

усвоен
ия 

43,44 Роль центров 
государственных 
услуг города 

Урок - 
экскурсия 

З6, ОК 01-07, ОК 
9-10, ПК 2.1, 2.3-
2.5, ПК 3.3, 3.4 

Центры государственных услуг города как фронт-офисы предоставления  
услуг. Создание и развитие сети центров государственных услуг в городе – 
современное состояние и перспективы развития.  

2 2 

45,46 Роль центров 
государственных 
услуг города 

Практическа
я подготовка 
в виде 
практическо
й работы № 
12 

У5, ОК 01-07, ОК 
9-10, ПК 2.1, 2.3-
2.5, ПК 3.3, 3.4 

Общегородские контакт-центры и система телефонной связи в организации 
взаимодействия граждан и городских властей. Стандарты качества оказания 
услуг 

2   

47,48 Информатизация — 
условие развития 
современного города 

Урок - 
семинар 

З6, ОК 01-07, ОК 
9-10, ПК 2.1, 2.3-
2.5, ПК 3.3, 3.4 

Информатизация — условие развития современного города 2 2  

Тема 5. Нормативно-правовая база, регламентирующая контрольно-надзорную деятельность в сфере ЖКХ.   
49,50 Особенности 

организации и 
проведения 
плановых и 
внеплановых 
проверок 

Урок - 
презентация 

З4, ОК 01-07, ОК 
9-10, ПК 2.1, 2.3-
2.5, ПК 3.3, 3.4 

Особенности организации и проведения плановых и внеплановых проверок в 
соответствии с 294-ФЗ от 26.12.2008 
Судебная практика по вопросам проведения мероприятий по контролю без 
применения 294-ФЗ 
Анализ грубых нарушений 294-ФЗ, влекущих недействительность результатов 
проверки 

2  2 

51,52 Прокурорский 
надзор 

Практическа
я подготовка 
в виде 
практическо
й работы № 
13 

У3, ОК 01-07, ОК 
9-10, ПК 2.1, 2.3-
2.5, ПК 3.3, 3.4 

Прокурорский надзор. Вопросы взаимодействия прокуратуры с органами, 
осуществляющими контроль (надзор) в сфере ЖКХ. 

2   

53 Дифференцированны
й зачет 

Урок 
контроля 
ЗУН 

З1-З7, У1-У6, ОК 
01-07, ОК 9-10, ПК 
2.1, 2.3-2.5, ПК 
3.3, 3.4 

Зачетное занятие 1 2 

Индивидуальная консультация за счет промежуточной аттестации 2  
Итого по учебной дисциплине: 55   
из них: теоретических занятий 15   

практических занятий 26   
самостоятельная работа 12  

Индивидуальная консультация за счет промежуточной аттестации 2  
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3 УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 
 
3.1 Требования к минимальному материально-техническому обеспечению 
 
Реализация учебной дисциплины требует наличия учебного кабинета 

«правового обеспечения профессиональной деятельности». 
Оборудование кабинета и рабочих мест кабинета:  
- рабочее место преподавателя;  
- посадочные места по количеству обучающихся;  
- учебная литература;   
- методические пособия;  
- нормативно – правовая документация;  
- раздаточный материал.  
Технические средства обучения:   
- компьютер;  
- экран;  
- мультимедиа проектор;   
- принтер;  
- программное обеспечение общего и профессионального назначения.  
 
3.2  Информационное обеспечение обучения 
 
Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, 

дополнительной литературы. 
Основные источники:  
1. Базавлук, В. А. Инженерное обустройство территорий. Мелиорация : 

учебное пособие для среднего профессионального образования / В. А. Базавлук. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 139 с. — (Профессиональное образование). 
— ISBN 978-5-534-08277-7. — URL : https://urait.ru/bcode/491030; 

Дополнительные источники: 
1. Обеспечение законности в сфере цифровой экономики  : учебное пособие 

для вузов / А. О. Баукин [и др.] ; под редакцией Н. Д. Бут, Ю. А. Тихомирова. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 250 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-
5-534-13931-0. — URL : https://urait.ru/bcode/496725  

Электронные ресурсы: 
1. https://www.garant.ru/ 
 
3.3. Организация образовательного процесса 
В ходе преподавания учебной дисциплины осуществляются межпредметные 

связи с дисциплинами: Экономика, Правовое обеспечение профессиональной 
деятельности в жилищно-коммунальном хозяйстве. 

 
3.4. Кадровое обеспечение образовательного процесса 
Педагогические работники получают дополнительное профессиональное 

образование по программам повышения квалификации, в том числе в форме 
стажировки не реже 1 раза в 3 года с учетом расширения спектра профессиональных 

https://urait.ru/bcode/491030
https://urait.ru/bcode/496725
https://www.garant.ru/
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компетенций в организациях, направление деятельности которых соответствует 
области профессиональной деятельности: организация ведения домашнего хозяйства 
и предоставления коммунальных услуг, обеспечение комфортности проживания и 
благоприятных условий жизнедеятельности в жилищах и на придомовой 
территории. 
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4 КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ 
ДИСЦИПЛИНЫ 

 
Контроль и оценка результатов освоения учебной дисциплины осуществляется 

преподавателем в процессе проведения практических занятий и лабораторных работ, 
тестирования, а также выполнения обучающимися индивидуальных заданий, 
проектов, исследований. 

 
Результаты обучения 
(освоенные умения, 
усвоенные знания) 

Критерии оценивания Формы и методы контроля и 
оценки результатов обучения  

Умения:    
осуществлять контроль 
деятельности отраслевых 
структур  жилищно-
коммунального хозяйства 
(У1) 

Критерии оценивания устного 
опроса: 
90-100 % правильных ответов, 
аргументов и выводов – «5»; 
70- 89% правильных ответов, 
аргументов и выводов – «4»; 
50-69 % правильных ответов– 
«3»; 
менее 50 % - «2»; 
Критерии оценивания 
сообщения, доклада: 
«5»- демонстрация освоения 
материала в полном объеме, 
полные и аргументированные 
ответы на дополнительные 
вопросы, материал логически 
последователен, имеются 
выводы, дополнительные 
источники, интернет ресурсы;  
«4»- некоторые затруднения в 
ответах на дополнительные 
вопросы, отсутствует 
исследовательский компонент 
в сообщении; материал 
логически последователен, 
имеются выводы, 
дополнительные источники, 
интернет ресурсы;  
«3»- трудности в подборе 
материала, его 
структурировании; не 
использованы 
дополнительные источники 
информации; нет ответа на 
дополнительные вопросы по 
теме сообщения, затруднения 
в формулировке выводов.  
«2»- сообщение не 
подготовлено, либо 
подготовлено по одному 

- фронтальный контроль 
практических занятий № 1-3; 
 - групповой контроль с 
обсуждением выполненных 
практических занятий; 
- оценка выполненных работ. 

определять перспективные 
направления развития 
системы общественного 
контроля в жилищно-
коммунальном хозяйстве 
города (У2)  

- индивидуальный контроль 
практических  занятий № 4,5; 
- соответствие построенных 
геометрических форм принципам 
перспективного построения. 

анализировать работу 
структурных отраслей 
жилищно-коммунального 
хозяйства города  
по предоставлению услуг 
гражданам и организациям 
(У3) 

- фронтальный контроль 
практических занятий № 6,7; 
 -  групповой контроль с 
обсуждением выполненных 
практических занятий; 
- оценка выполненных работ. 

владеть навыками:  
работы с 
государственными и 
муниципальными 
информационными 
ресурсами (У4) 

- фронтальный контроль 
практических занятий № 8,9; 
- соответствие примененных 
полученных знаний при работе в 
программах автоматизированного 
проектирования;  
- оценка выполненных работ 

работы с системой 
электронного 
документооборота (У5) 

- фронтальный контроль 
практических занятий № 10,11; 
- соответствие выполненных 
практических работ и 
самостоятельных внеаудиторных 
работ требованиям;  
- оценка выполненных работ 

анализа оценки 
эффективности 
предоставления 
государственных услуг 
(У6) 

- фронтальный контроль 
практических занятий № 12-13 
- соответствие выполненных 
практических работ и 
самостоятельных внеаудиторных 
работ требованиям;  
- оценка выполненных работ 
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Результаты обучения 
(освоенные умения, 
усвоенные знания) 

Критерии оценивания Формы и методы контроля и 
оценки результатов обучения  

Знания источнику информации, либо 
не соответствует теме. 
Критерии оценивания 
решения задач: 
 «5»  - решение задач 
выполнено на высоком 
практическом уровне, без 
ошибок определены 
показатели, приведены 
формулы, сделаны выводы, 
аккуратность работы;  
«4» - решение задач 
выполнено на хорошем 
практическом уровне, но: 
выводы требуют 
дополнительной 
аргументации; 
несущественные (1-2) ошибки 
в расчетах; приведены 
формулы, аккуратность 
работы; 
«3» - ошибки в расчетах, 
выводы не аргументированы 
(либо не ясны), присутствуют 
существенные противоречия; 
нарушение требований 
оформления;  
«2» - решение выполнено на 
невысоком практическом 
уровне, который позволяет 
судить об отсутствии у 
студента необходимых знаний 
по проблеме: выводы не 
сформулированы, 
отсутствуют аргументация, 
работа не соответствует 
требованиям надлежащего 
оформления; решение 
практически отсутствует. 
Критерии оценивания 
конспекта: 
«отлично» - текст работы 
логически выстроен, ясен весь 
ход рассуждения, 
изложенный научным языком, 
с применением терминологии, 
сокращения слов в тексте 
отсутствуют, тема раскрыта 
полностью, конспект сдан в 
указанный срок; 

 
основные принципы 
управления городским и 
жилищно-коммунальным 
хозяйством города (З1) 

- оценка результатов выполнения 
самостоятельной внеаудиторной 
работы уроков 1-6; 
-  оценка результатов устных 
опросов по темам уроков 1-6 

основные отрасли, 
составляющие структуру 
городского хозяйства 
города и специфику их 
межотраслевого 
взаимодействия (З2) 

- оценка результатов выполнения 
самостоятельной внеаудиторной 
работы уроков 9,10; 
-  оценка результатов устных 
опросов по темам уроков 9,10 

цели и задачи 
формирования системы 
государственного 
контроля в жилищно-
коммунальном хозяйстве 
города (З3) 

тестирование по теме урока 15,16; 
оценка выполнения внеаудиторной 
самостоятельной работы 

законодательную и 
нормативно-правовую 
базу городского хозяйства 
города (З4) 

- индивидуальный контроль 
выполненных  практических работ 
на зачете; 
-  оценка результатов деловой игры 
по теме урока 15,16;   
-  групповой контроль с 
обсуждением выполненных 
практических занятий 

основные нормативные 
документы в области 
организации контроля в 
жилищно-коммунальном 
хозяйстве (З5) 

- индивидуальный контроль 
выполненных  практических работ 
на зачете; 
-  оценка результатов устных 
опросов по теме урока 33,34  
-  групповой контроль с 
обсуждением выполненных 
практических занятий 

цели и задачи 
формирования системы 
общественного в 
жилищно-коммунальном 
хозяйстве города (З6) 

- индивидуальный контроль 
выполненных  практических работ 
на зачете; 
-  оценка результатов устных 
опросов по теме урока 33,34  
-  групповой контроль с 
обсуждением выполненных 
практических занятий 

основные направления 
развития и 
совершенствования 
системы общественного 
контроля  в жилищно-
коммунальном хозяйстве 
города (37) 

- индивидуальный контроль 
выполненных  практических работ 
на зачете; 
-  оценка результатов устных 
опросов по теме урока 33,34  
-  групповой контроль с 
обсуждением выполненных 
практических занятий 
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Результаты обучения 
(освоенные умения, 
усвоенные знания) 

Критерии оценивания Формы и методы контроля и 
оценки результатов обучения  

«хорошо» - тема раскрыта, но 
допущены несущественные 
ошибки, конспект сдан с 
небольшой задержкой (1 
день); 
«удовлетворительно» – если 
тема раскрыта не полностью, 
не достаточно 
аргументирована, не 
аккуратное выполнение, 
конспект сдан не вовремя 
(задержка работы более 1 
дня); 
«неудовлетворительно» - 
отсутствие конспекта. 

 
Контроль формируемых профессиональных и общих компетенций 

Формируемые 
профессиональные и общие 

компетенции 

Формы и методы контроля и оценки результатов обучения 

ПК 2.1. Организовать осмотр 
объектов жилищно-
коммунального хозяйства для 
установления возможных 
причин возникновения 
дефектов и выработки мер по 
их устранению 

Проверка самостоятельной работы обучающихся по всем 
темам курса. Анализ результатов по журналу учета 
выполнения самостоятельной работы 

ПК 2.4. Организовать работы 
по подготовке объектов 
жилищно-коммунального 
хозяйства к сезонной 
эксплуатации 

Оценка  в результате наблюдения за действиями обучающегося 
во время практической работы по всем темам учебной 
дисциплины. 

ПК 2.5. Организовать работы 
для выполнения текущего 
ремонта объектов жилищно-
коммунального хозяйства 
согласно действующим 
нормативным документам 

Проверка самостоятельной работы обучающихся по всем 
темам курса. Оценка  в результате наблюдения за действиями 
обучающегося во время практической работы по всем темам 
учебной дисциплины 

ПК 3.3. Контролировать 
работы инженерного 
оборудования объектов 
жилищно-коммунального 
хозяйства 

Проверка самостоятельной работы обучающихся по всем 
темам курса. Оценка  в результате наблюдения за действиями 
обучающегося во время практической работы по всем темам 
учебной дисциплины 

ПК 3.4. Контролировать 
выполнение управляющей 
организацией заявок; 

Проверка самостоятельной работы обучающихся по всем 
темам курса. Оценка  в результате наблюдения за действиями 
обучающегося во время практической работы по всем темам 
учебной дисциплины 

ОК 1. Понимать сущность и 
социальную значимость своей 
будущей профессии, 

Проверка самостоятельной работы обучающихся, связанной с 
выполнением практических занятий. 
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Формируемые 
профессиональные и общие 

компетенции 

Формы и методы контроля и оценки результатов обучения 

проявлять к ней устойчивый 
интерес 

Экспертная оценка результатов выполнения практических 
работ. 
Анализ результатов наблюдения (по заданным показателям) за 
деятельностью студентов в процессе выполнения ими учебных 
заданий. 

ОК 2. Организовывать 
собственную деятельность, 
выбирать типовые методы и 
способы выполнения 
профессиональных задач, 
оценивать их эффективность и 
качество 

Экспертная оценка результатов выполнения практических 
заданий. 
Анализ результатов наблюдения за деятельностью студентов 
в малых группах при постановке проблемной  ситуации, или 
выборе алгоритма действий при решении учебной задачи, 
поставленной преподавателем 

ОК 3. Принимать решения в 
стандартных и нестандартных 
ситуациях и нести за них 
ответственность 

Анализ результатов наблюдения за деятельностью студентов 
в малых группах при решении проблемных, нестандартных 
ситуаций при постановке учебной задачи.  
Устный опрос, позволяющий оценить возможности индивида 
брать на себя ответственность 

ОК 4. Осуществлять поиск и 
использование информации, 
необходимой для 
эффективного выполнения 
профессиональных задач, 
профессионального и 
личностного развития 

Проверка самостоятельной работы обучающихся, связанной с 
поиском и составлением тезисов по найденному материалу. 
Экспертная оценка докладов по результатам практических 
работ с точки зрения использования информации. 
Анализ результатов наблюдения (по заданным показателям) за 
деятельностью студентов в процессе выполнения ими учебных 
заданий 

ОК 5. Использовать 
информационно – 
коммуникационные 
технологии в 
профессиональной 
деятельности 

Проверка самостоятельной работы обучающихся, связанной с 
поиском информации по определенной теме. 
Экспертная оценка отчетов по результатам практических 
работ, с точки зрения использования информационных ресурсов. 

ОК 6. Работать в коллективе и 
команде, эффективно 
общаться с коллегами, 
руководством, потребителями 

Анализ результатов наблюдения за деятельностью студентов 
в процессе выполнения ими учебных заданий по выполнению 
чертежей  

ОК 7. Брать на себя 
ответственность за работу 
членов команды 
(подчиненных), результат 
выполнения заданий 

Устный опрос, позволяющий оценить возможности индивида 
брать на себя ответственность работая в команде. 
Экспертная оценка практических работ, с точки зрения 
использования информационных ресурсов. 

ОК 8. Самостоятельно 
определять задачи 
профессионального и 
личностного развития, 
заниматься самообразованием, 
осознанно планировать 
повышение квалификации 

Проверка самостоятельной работы в виде конспектов по 
заданным темам. 
Проверка самостоятельной работы обучающихся, связанной с 
поиском и составлением тезисов по найденному материалу. 

ОК 9. Ориентироваться в 
условиях частой смены 
технологий в 
профессиональной 

Анализ результатов (по заданным показателям) использования 
в учебном процессе инновационных разработок.  
Экспертная оценка по результатам научно – практической 
деятельности студентов 
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Формируемые 
профессиональные и общие 

компетенции 

Формы и методы контроля и оценки результатов обучения 

деятельности 
 
5. ВОЗМОЖНОСТИ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ПРОГРАММЫ В ДРУГИХ 

ПООП 
Рабочая программа учебной дисциплины может быть использована в 

дополнительном профессиональном образовании и профессиональной подготовке 
работников в области проектирования и изготовления швейных изделий при наличии 
среднего общего образования. Опыт работы не требуется. 
 

 

Разработчики:   

ГБПОУ ИО «АПЭТ» преподаватель О.В. Савеличева 
место работы занимаемая должность инициалы, фамилия 
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