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ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ  ЗАПИСКА 
 

Рабочая программа учебной дисциплины «Маркетинг в городском хозяйстве» 
разработана на основе федерального государственного образовательного стандарта 
среднего профессионального образования по специальности 43.02.08 Сервис 
домашнего и коммунального хозяйства, утвержденного Приказом Минобрнауки 
России от 13 марта 2018 года № 177 и учебного плана образовательной программы 
среднего профессионального образования подготовки специалистов среднего звена 
по специальности среднего профессионального образования Федерального 
государственного образовательного стандарта среднего профессионального 
образования 43.02.08 Сервис домашнего и коммунального хозяйства, квалификация 
– специалист по домашнему и коммунальному хозяйству,  форма обучения – очная, 
срок освоения – 3 года и 10 месяцев на базе основного общего образования, профиль 
получаемого профессионального образования – социально - экономический, для 
группы С-3, утвержденного приказом № 39 от 02.03.2021 года.  

Учебная дисциплина «Маркетинг в городском хозяйстве» принадлежит к 
общепрофессиональному циклу и является полностью вариативной. 

Круг основных проблем курса. Сегодня многие Российские предприятия 
выходят на внешний рынок, начинают оперировать в совершенно иной, 
непривычной хозяйственной среде. Не овладев самыми передовыми методами 
маркетинга своей продукции, такие предприятия обречены на неудачи в 
конкурентной борьбе. Как работать с потребителем? Как правильно оценить своих 
конкурентов, их силу и слабость? Как определить сравнительные преимущества в 
конкурентной борьбе, правильно выбрать сегмент или «нишу» рынка, сферу 
хозяйственной деятельности? На все эти вопросы может дать ответ только 
маркетинг 

Целью дисциплины является формирование у студентов системы знаний о 
маркетинге как науке, философии бизнеса, виде деятельности, универсальном 
способе управления функционированием и развитием субъектов рыночной 
деятельности, и формирование компетенций в области теоретических знаний и 
практических навыков маркетинговых исследований, разработки стратегии 
маркетинга, рекламы, паблик рилэйшнз, сбыта в жилищно-коммунальном 
комплексе, а также – формирование умений и навыков принятия эффективных 
маркетинговых экономико - управленческих решений предприятий. 

Овладеть сущностью, принципами, методами и процессами маркетинга в 
условиях рыночной экономики. 

Основными задачами дисциплины является овладение студентами теории 
маркетинга; умения в области применения и развития методов маркетинга в 
отраслях в условиях рыночной экономики; навыки самостоятельного творческого 
использования теоретических знаний и умений маркетинга в практической 
деятельности, формировании практических умений разрабатывать цели и стратегии 
развития предприятия, организационной структуры и структуры управления 
маркетингом, принимать решения при разработке конкретных ситуаций, проводить 
оценку эффективности управления маркетингом предприятия и вносить коррективы 
в бизнес-процессы и стратегию предприятия. 

Маркетинг в городском хозяйстве как учебная дисциплина в системе 
подготовки специалистов среднего звена по специальности среднего 
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профессионального образования Федерального государственного образовательного 
стандарта среднего профессионального образования 43.02.08 Сервис домашнего и 
коммунального хозяйства связана с дисциплинами учебного плана: 

-в теоретико-методологическом направлении с «Основами философии», 
«Основами экономической теорией»; « Основами социологии и политологии» 

- в направлении, обеспечивающем изучение количественных методов оценки 
и принятия решений, со «Статистикой», «Информационными технологиями»; 

- в направлении, обеспечивающем взаимосвязь экономических и 
управленческих процессов на предприятии с «Экономикой предприятия», 
«Финансами и кредит», «Менеджментом», «Налоги и налогообложение». Настоящая 
программа определяет объем и содержание знаний, навыков и учебно-
воспитательных задач предмета.  

В результате обучения студенты должны овладеть следующими умениями и 
навыками: 

- методами принятия маркетинговых управленческих решений; 
-сегментированием рынка и позиционированием товара на нем; 
- организации коммуникационных отношений предприятия; 
- разработать план маркетинга. 
Практические занятия проводятся в активной форме. Студенты разбирают 

хозяйственные ситуации, имитируя различные роли в реальных процессах 
маркетинга, вырабатывают умение и навыки. 

Обязательным требованием к студенту при изучении курса является 
самостоятельная работа, включающая подготовку к практическим занятиям, 
написание рефератов по актуальным вопросам маркетинга, выполнение 
контрольных работ по анализу системы маркетинга предприятия, определению его 
целей и стратегии управления. 

Курс рассчитан на 52 часа максимальной нагрузки, в том числе 18 часов – 
лекционные занятия, 26 часов– практические работы из них 20 часов практической 
подготовки, 6 часов – самостоятельная учебная нагрузка обучающихся, и 2 часа 
промежуточная аттестация.  Для данной учебной дисциплины предусмотрена 
практическая подготовка в объеме 20 часов. 

Программа курса не исключает ее дальнейшее совершенствование с учетом 
постоянно растущих требований обучения. 

Промежуточная аттестация осуществляется в виде дифференцированного 
зачета 

 
 
 
 



1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ 
УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

 
1.1. Область применения рабочей программы 
Рабочая программа учебной дисциплины является частью основной 

образовательной программы подготовки специалистов среднего звена в 
соответствии с ФГОС по специальности СПО 43.02.08 Сервис домашнего и 
коммунального хозяйства 

 
1.2. Место учебной дисциплины в структуре основной образовательной 

программы подготовки специалистов среднего звена: 
учебная дисциплина «Маркетинг в городском хозяйстве» относится к 

общепрофессиональному циклу основной программы и имеет практико-
ориентированную направленность. 

 
1.3. Цели и задачи учебной дисциплины – требования к результатам 

освоения дисциплины: 
Цель дисциплины Маркетинг в городском хозяйстве - освоение и 

формирование компетенций в области теоретических знаний и практических 
навыков маркетинговых исследований, разработки стратегии маркетинг, рекламы, 
паблик рилэйшнз, сбыта в жилищно-коммунальном комплексе. 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен уметь: 
‒ организовать работу подразделения по маркетингу в сфере ЖКХ с учетом 

социальной политики государства -У1  
‒ планировать производственно-хозяйственную деятельность предприятия и 

организаций сферы жилищного и коммунального хозяйства в зависимости от 
изменения конъюнктуры рынка и спроса потребителей, в том числе с учетом 
социальной политики государства–У2 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен знать:  
− подходы к формированию целей маркетинговой деятельности 

предприятия З1 
− методы планирования производственно-хозяйственной деятельности 

предприятия и организаций сферы жилищного и коммунального хозяйства в 
зависимости от изменения конъюнктуры рынка и спроса потребителей, в том числе 
с учетом социальной политики государства З2. 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен владеть: 
‒  навыками внедрения и повышения качественного и сервисного 

удовлетворения спроса населения в сфере ЖКХ. 
В результате освоения дисциплины обучающийся осваивает элементы 

компетенций:,  
ОК 01 Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности применительно к 
различным контекстам; 
ОК 02 Осуществлять поиск, анализ и интерпретацию информации, необходимой для выполнения 
задач профессиональной деятельности; 
ОК 03 Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное развитие; 
ОК 04 Работать в коллективе и команде, эффективно взаимодействовать с коллегами, 
руководством, клиентами; 
ОК 05 Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке 
Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного контекста; 
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ОК 9 Использовать информационные технологии в профессиональной деятельности; 
ОК 10 Пользоваться профессиональной документацией на государственном и иностранных 
языках; 
ОК 11. Использовать знания по финансовой грамотности, планировать предпринимательскую 
деятельность в профессиональной сфере. 



2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 
 
2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы 
 

Вид учебной работы Количеств
о часов  

Максимальная учебная нагрузка (всего) 52 
Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего)  44 
в том числе:  
        лабораторные работы  
        практические занятия  26 
В том числе практической подготовки 20 
        контрольные работы  
Консультации  
Промежуточная аттестация  2 
Самостоятельная работа обучающегося (всего) 6 
в том числе:  
проработка конспектов лекций,  литературных источников 1 
подготовка устного отчета; 1 
подготовка к тестированию; 1 
отчет по результатам поиска информации с использованием 
Интернет – ресурса; 

1 

подготовка презентации проекта малой группы по темам.  
Подготовка к защите проекта; 

2 

Промежуточная аттестация в форме дифференцированного зачета 
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2.2 Тематический план и содержание учебной дисциплины «Маркетинг в городском хозяйстве» 
№ 

урок
а 

Наименование темы 
урока 

Вид занятия Формир
уемые 
знания 

и 
умения 

Содержание учебного материала Объем 
часов на 
урок при 

очной 
форме 

обучения 

Уров
ень 
усво
ения 

1,2 Понятие и сущность 
маркетинга 

Вводная лекции У1, З1 Предмет, цели и задачи маркетинга. История и эволюция 
маркетинговой концепции. Цели, задачи, принципы 
маркетинга. Сферы применения маркетинга: услуги, 
политика, государственные и общественные организации, 
идеи. Субъекты маркетинга. 

2 1 

3,4 Окружающая среда 
маркетинга 

Урок-лекция У1, У2 
З1, З2 

Основные элементы микро и макросреды предприятия. 
Система факторов, влияющие на рыночное поведение 
предприятия. Контролируемые и неконтролируемые 
факторы маркетинговой среды 

2 2 

5,6 Окружающая среда 
маркетинга 

Практическая работа 
№1 

У1, У2, 
З1, З2  

Основные элементы микросреды предприятия 2  

7,8 Окружающая среда 
маркетинга 

Практическая работа 
№2 

У1, У2, 
З1, З2 

Анализ внешней среды предприятия 2  

9,10 Рынок и рыночные 
показатели 

Урок-лекция У1, У2 
З1, З2 

Понятие рынка, его виды, принципы деятельности. 
Содержание и основное назначение рыночных показателей: 
емкость, конъюнктура рынка, доля рынка, контролируемая 
фирмой 

2 2 

11,12 Рынок и рыночные 
показатели 

Практическая работа 
№ 3 

У1, У2 
З1, З2 

Решение ситуационных задач по оценке рыночных 
показателей 

2  

13,14 Сегментирование 
рынка 

Урок-лекция У1, У2 
З1, З2 

Понятие сегментирования, признаки, этапы и 
позиционирования 

2 2 

15;16 Сегментирование 
рынка 

Практическая 
подготовка в форме 
практической-
работы № 4 

У1, У2, 
З1, З2  

Сегментация рынка коммунальных услуг. Определение 
позиционирования товар а./услуги 

2  

17,18 Маркетинговое 
исследования рынка 

Практическая 
подготовка в форме 
практической-

У1, У2, 
З1, З2 

Понятие, значение и сущность маркетинговой информации. 
Системы маркетинговых исследований. Вторичная и 
первичная информация. Анкета – инструмент получения 

2 2 
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№ 
урок

а 

Наименование темы 
урока 

Вид занятия Формир
уемые 
знания 

и 
умения 

Содержание учебного материала Объем 
часов на 
урок при 

очной 
форме 

обучения 

Уров
ень 
усво
ения 

работы №5 первичной информации Определение предпочтений 
потребителей, Разработка опросных листов. Проведение 
опроса.  

19,20 Маркетинговое 
исследования рынка 

Практическая 
подготовка в форме 
практической-
работы № 6 

У1, У2 
З1, З2 

Проведение маркетингового исследования по изучению 
потребительских предпочтений 

2  

21;22 Покупательское 
поведение 
потребителей 

Урок-лекция У1, У2 
З1, З2 

Покупательского поведения. Факторы социального порядка 
и личного порядка, поиск информации. Решение о покупке, 
реакция на покупку. 

2 2 

23;24 Покупательское 
поведение 
потребителей 

Практическая 
подготовка в форме 
практической-
работы №7 

У1, У2 
З1, З2 

Построение модели покупательского поведения 2  

25;26 Основы товарной 
политики и 
планирование 
продукции 

Урок-лекция У1, У2, 
З1, З2  

Основные виды классификации товаров. Разработка товаров: 
товары, товарные марки, упаковка, услуга. Создание 
преимуществ. Решения о производстве новых товаров 

2 2 

27;28 Основы товарной 
политики и 
планирование 
продукции 

Практическая 
подготовка в форме 
практической-
работы №8 

У1, У2, 
З1, З2 

Определение этапа жизненного цикла продукции и 
разработка маркетинговых мероприятий 

2  

29,30 Конкуренция и 
конкуренты 

Практическая 
подготовка в форме 
практической-
работы №9 

У1, У2 
З1, З2 

Понятие конкуренции и конкурентоспособности. 
Параметры, определяющие конкурентоспособность 

2  

31,32 Конкуренция и 
конкуренты 

Практическая 
подготовка в форме 
практической-
работы №10 

У1, У2 
З1, З2 

Оценка конкурентоспособности организации и установление 
её конкурентных преимуществ (решение ситуационных 
задач). 
Определение конкурентоспособности товара. 

2  
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№ 
урок

а 

Наименование темы 
урока 

Вид занятия Формир
уемые 
знания 

и 
умения 

Содержание учебного материала Объем 
часов на 
урок при 

очной 
форме 

обучения 

Уров
ень 
усво
ения 

33,34 Ценовая политика в 
условиях рынка 

Урок-лекция У1, У2 
З1, З2 

Понятие цены в системе маркетинга. Методы определения 
цен. Этапы разработки ценовой стратегии 

2 2 

35,36 Ценовая политика в 
условиях рынка 

Практическая 
подготовка в форме 
практической-
работы № 11 

У1, У2 
З1, З2 

Анализ ценовой политики предприятия. Решение задач по 
формированию цен 

2  

37,38 Маркетинговые 
коммуникации 

Лекция У1, У2 
З1, З2 

Этапы разработки системы коммуникаций. Выявление 
целевой аудитории. Новые средства коммуникаций и 
маркетинговый успех 

2 2 

39;40 Маркетинговые 
коммуникации 

Практическая 
подготовка в форме 
практической-
работы №12 

У1, У2 
З1, З2 

Разработка структуры продвижения 2  

41;42 Маркетинговая часть 
бизнес- плана 
 

Урок 
самостоятельной 
работы 

У1, У2 
З1, З2 

Разработка маркетинговой части бизнес-плана 2 2 

43,44 Стратегическое 
маркетинговое 
планирование и 
контроль 

Лекция У1, У2 
З1, З2 

Управление маркетингом как комплексная проблема. 
Организационные структуры управления маркетингом. 
Стратегическое планирование 

2  

45;46 Стратегическое 
маркетинговое 
планирование и 
контроль 

Практическая 
подготовка в форме 
практической-
работы №13 

У1, У2 
З1, З2 

Построение матрицы БКГ 2  

47,48 Маркетинговая часть 
бизнес- плана 

Урок 
самостоятельной 
работы 

У1, У2 
З1, З2 

Разработка маркетинговой части бизнес-плана 2 2 
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№ 
урок

а 

Наименование темы 
урока 

Вид занятия Формир
уемые 
знания 

и 
умения 

Содержание учебного материала Объем 
часов на 
урок при 

очной 
форме 

обучения 

Уров
ень 
усво
ения 

49,50 Маркетинговая часть 
бизнес- плана 

Урок 
самостоятельной 
работы 

У1, У2 
З1, З2 

Разработка маркетинговой части бизнес-плана 2 2 

Индивидуальная консультация за счет промежуточной аттестации 2  
Итого по учебной дисциплине: 52   

из них - самостоятельной работы 6   
практических работ 6   

Практическая подготовка в форме практических работ 20  
теоретических занятий 18   

Индивидуальная консультация за счет промежуточной аттестации 2  
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3 УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 
 
3.1 Требования к минимальному материально-техническому обеспечению 
Реализация учебной дисциплины требует наличия учебного кабинета 

Маркетинг. 
Средства обучения учебного кабинета:  
- рабочее место преподавателя; 
- посадочные места обучающихся (по количеству обучающихся);  
- учебные наглядные пособия (таблицы, плакаты); 
- тематические папки дидактических материалов; 
-комплект учебно-методической документации; 
-комплект учебников (учебных пособий) по количеству обучающихся. 
 
3.2. Информационное обеспечение обучения 
Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, 

дополнительной литературы. 
Основные источники:  
1. Лукина, А.В Маркетинг: Учебное пособие/А.В. Лукина.- 

М:ФОРУМ:ИНФРА-М, 2016 – 224с 
2. Кнышова Е.Н. Маркетинг: Учеб. пособие / Е.Н Кнышова. - М.:ИД 

""ФОРУМ"" : ИНФРА-М, 2017. - 304С. 
3. Романов,А.Н .маркетинг: Учебник/ А.Н. Романов.-М:Банки и биржи, 

ЮНИТИ, 2016.-560с 
 
Дополнительные источники: 
1. Антипов К. В. Паблик рилейшнз: Учебное пособие — М.: Издательский 

Дом "Дашков и К0", 2009;  
2. Алексунин В. А. Маркетинг: Учебник для ССУЗов, 5-е изд., перераб. и 

допол. - М.: «Дашков и К», 2010;  
3. Носова Н. С. Конкурентная стратегия компании или маркетинговые 

методы конкурентной борьбы. - М.: НТК «Дашков и К», 2010; 
4. Николаева М. А. Маркетинг товаров и услуг. - М.: Деловая литература, 

2009; 
5. Синяева И. М., Земляк С. В., Синяев В. В. Маркетинг в коммерции: 

Учебник, 3-е изд. - М.: ИТК «Дашков и К», 2011; 
6. Скляр Е. Н. и др. Маркетинговые исследования: Практикум. - М.: 

«Дашков и К», 2011 
7. Голубков Е. П. Маркетинговые исследования рынка. - М.: Форум, 2009; 
8. Паничкика Г. Г., Носова Н. С. Как провести успешную рекламную 

кампанию. - М.: ИТК «Дашков и К», 2011; 
9. Шарков Ф. И. Паблик рилейшнз: Учебник, 4-е изд, - М.: ИТК «Дашков и 

К», 2010; 
10. Международный кодекс МТП и ЕСОМАР по практике маркетинговых и 

социальных исследований (см. Приложение 1 п. 11 по списку литературы); 
11. Панкратов Ф. Г. и др. Основы рекламы: Учебник, 13-е изд., перераб. и 

допол. - М.: «Дашков и К», 2011; 
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12. Шпаковский В. О. и др. Организация и проведение рекламы 
мероприятий посредством ВТЬ-коммуникаций: Учебное пособие, 2-е изд. - М.: 
«Дашков и К», 2010; 

13. Журналы: "Маркетинг", "Маркетинг в России и за рубежом", 
"Современная торговля", "Российская торговля". 

 
3.3. Организация образовательного процесса 
В ходе преподавания учебной дисциплины осуществляются межпредметные 

связи: 
− в теоретико-методологическом направлении с «Основами философии», 

«Основами экономической теорией»; «Основами социологии и политологии» 
− в направлении, обеспечивающем изучение количественных методов 

оценки и принятия решений, со «Статистикой», «Информационными 
технологиями»; 

− в направлении, обеспечивающем взаимосвязь экономических и 
управленческих процессов на предприятии с «Экономикой предприятия», 
«Финансами и кредит», «Менеджментом», «Налоги и налогообложение». 

 
3.4. Кадровое обеспечение образовательного процесса 
Педагогические работники получают дополнительное профессиональное 

образование по программам повышения квалификации, в том числе в форме 
стажировки в организациях, направление деятельности которых соответствует 
области профессиональной деятельности не реже 1 раза в 3 года с учетом 
расширения спектра профессиональных компетенций. 

 
 
 

 



 

4 КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ 
ДИСЦИПЛИНЫ 

 
Контроль и оценка результатов освоения учебной дисциплины осуществляется преподавателем в 
процессе проведения практических занятий и лабораторных работ, тестирования, а также 
выполнения обучающимися индивидуальных заданий, проектов, исследований. 
 
Результаты обучения Критерии оценки Формы и методы оценки 
Перечень знаний, 
осваиваемых в рамках 
дисциплины 

  

В результате освоения 
дисциплины 
обучающийся должен 
знать: 
 подходы к 
формированию целей 
маркетинговой 
деятельности предприятия 
З1 

Оценка тестов 
90-100 % правильных ответов – «5»; 
70- 89% правильных ответов – «4»; 
50-69 % правильных ответов – «3»; 
менее 50 % - «2» 
При решении ситуационных задач разрешено 
пользоваться табличными, нормативными, 
специализированными управленческими, 
вероятностно-статистическими, экономико-
финансовыми справочными материалами 
«отлично» - студент ясно изложил условие 
задачи, решение обосновал точной ссылкой 
формулу, правило, закономерность, явление; 
«хорошо» - студент ясно изложил условие задачи, 
но в обосновании решения имеются сомнения в 
точности ссылки на формулу, правило, 
закономерность, явление; 
«удовлетворительно» - студент изложил условие 
задачи, но решение обосновал общей ссылкой на 
формулу, правило, закономерность, явление; 
«неудовлетворительно» - студент не уяснил 
условие задачи, решение не обосновал ссылкой 
формулу, правило, закономерность, явление. 
Оценка практических работ 
Оценка «отлично» работы, в которых содержатся 
элементы научного творчества, делаются 
самостоятельные выводы, дается 
аргументированная критика и самостоятельный 
анализ фактического материала на основе 
глубоких знаний литературы по данной теме. 
Оценка «хорошо» ставится в том случае, когда в 
работе, выполненной на хорошем теоретическом 
уровне, полно и всесторонне освещаются вопросы 
темы, но нет должной степени творчества. 
заслуживают работы, в которых правильно 
освещены основные вопросы темы, но нет 
логически стройного их изложения, содержатся  
отдельные ошибочные положения. 
«неудовлетворительно» студент получает в 
случае, когда не может ответить на замечания 
преподавателя, не владеет материалом работы, не 
в состоянии дать объяснения выводам и 
теоретическим положениям данной проблемы 
исследования. 
 
Оценка практических работ 
Оценка «отлично» работы, в которых содержатся 
элементы научного творчества, делаются 
самостоятельные выводы, дается 
аргументированная критика и самостоятельный 
анализ фактического материала на основе 
глубоких знаний литературы по данной теме. 
Оценка «хорошо» ставится в том случае, когда в 

ответы на тесты  
решение ситуационных задач по 
темам  

 методы 
планирования 
производственно-
хозяйственной 
деятельности предприятия 
и организаций сферы 
жилищного и 
коммунального хозяйства 
в зависимости от 
изменения конъюнктуры 
рынка и спроса 
потребителей, в том числе 
с учетом социальной 
политики государства З2 

, ответы на тесты  
решение ситуационных задач  и 
практических работ по темам 
 

В результате освоения 
дисциплины 
обучающийся должен 
уметь: 
‒ организовать 
работу подразделения по 
маркетингу в сфере ЖКХ 
с учетом социальной 
политики государства -У1  
 

устный опрос, ответы на тесты  
решение практических задач по 
темам; 

планировать 
производственно-
хозяйственную 
деятельность предприятия 
и организаций сферы 
жилищного и 
коммунального хозяйства 
в зависимости от 
изменения конъюнктуры 
рынка и спроса 
потребителей, в том числе 
с учетом социальной 
политики государства–У2 

устный опрос, ответы на тесты  
решение практических задач по 
темам 

 Защита проекта 
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Результаты обучения Критерии оценки Формы и методы оценки 
Перечень знаний, 
осваиваемых в рамках 
дисциплины 

  

работе, выполненной на хорошем теоретическом 
уровне, полно и всесторонне освещаются вопросы 
темы, но нет должной степени творчества. 
заслуживают работы, в которых правильно 
освещены основные вопросы темы, но нет 
логически стройного их изложения, содержатся  
отдельные ошибочные положения. 
«неудовлетворительно» студент получает в 
случае, когда не может ответить на замечания 
преподавателя, не владеет материалом работы, не 
в состоянии дать объяснения выводам и 
теоретическим положениям данной проблемы 
исследования. 

№ Критерии 
оценки 

Максималь
ный балл по 
каждому 
критерию 

Всего 
баллов 

1 Уникальность  0-3  
2 Конкурентоспос

обность  
0-3  

3 Оригинальность 0-3  
4 Экономическая 

эффективность 
(срок 
окупаемости, 
рентабельность, 
планируемая 
прибыль, объем 
реализации) 

0-3  

5 Практическая 
значимость 
(готовность 
бизнес - плана к 
внедрению 

0-3  

6 Реалистичность 0-3  
 

7 Социальная 
значимость 

0-3  

8 Презентация 0-3  
9 Полнота и 

аргументированн
ость ответов на 
вопросы 

0-3  

10 Тайм менеджмент (5 минут) 0-
3 

 

 итого  3
0 

Примечание: при оценивании выполнения 
испытаний используется шкала от 0 до 3 баллов: 
0 – показатель не проявлен, 1 – показатель 
проявлен частично, 2 – показатель проявлен не в 
полном объеме, 3 – показатель проявлен в полном 
объеме 
 

 
 
 
 
 



17 
 

 
Контроль формируемых профессиональных и общих компетенций 
 

Формируемые профессиональные 
и общие компетенции 

Формы и методы контроля и оценки результатов обучения 

ОК 01. Выбирать способы решения 
задач профессиональной 
деятельности, применительно к 
различным контекстам. 
 

Проверка самостоятельной работы обучающихся, 
Экспертная оценка результатов выполнения исследовательских работ по 
учебным элементам 
Анализ результатов наблюдения (по заданным показателям) за 
деятельностью студентов в процессе выполнения ими учебных заданий 

ОК 02. Осуществлять поиск, анализ 
и интерпретацию информации, 
необходимой для выполнения задач 
профессиональной деятельности 

Анализ результатов наблюдения за деятельностью студентов в процессе 
выполнения ими учебных заданий при проведении защит творческих работ, 
презентаций. 
Оценка отчетов по результатам практических работ с точки зрения 
использования информационных ресурсов 

ОК 04. Работать в коллективе и 
команде, эффективно 
взаимодействовать с коллегами, 
руководством, клиентами. 

Проверка самостоятельной работы обучающихся, связанной с выполнением 
практических домашних работ. 
Анализ результатов наблюдения (по заданным показателям) за 
деятельностью студентов в процессе выполнения ими учебных заданий 

ОК 05 Осуществлять устную и 
письменную коммуникацию на 
государственном языке с учетом 
особенностей социального и 
культурного контекста. 

Анализ результатов наблюдения за деятельностью студентов в малых 
группах при постановке проблемной  ситуации, или выборе алгоритма 
действий при решении учебной задачи, поставленной преподавателем 

ОК 09 Использовать 
информационные технологии 
 в профессиональной деятельности. 
 

Проверка самостоятельной работы обучающихся, 
Экспертная оценка результатов выполнения исследовательских работ по 
учебным элементам 
Анализ результатов наблюдения (по заданным показателям) за 
деятельностью студентов в процессе выполнения ими учебных заданий 

ОК 10 Пользоваться 
профессиональной документацией 
на государственном и иностранном 
языке. 
 

Проверка самостоятельной работы обучающихся, 
Экспертная оценка результатов выполнения исследовательских работ по 
учебным элементам 
Анализ результатов наблюдения (по заданным показателям) за 
деятельностью студентов в процессе выполнения ими учебных заданий 

ОК 11. Использовать знания по 
финансовой грамотности, 
планировать предпринимательскую 
деятельность в профессиональной 
сфере. 

Проверка самостоятельной работы обучающихся, 
Экспертная оценка результатов выполнения исследовательских работ по 
учебным элементам 
Анализ результатов наблюдения (по заданным показателям) за 
деятельностью студентов в процессе выполнения ими учебных заданий 

 

5. ВОЗМОЖНОСТИ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ПРОГРАММЫ В ДРУГИХ ОП 
Рабочая программа  учебной  дисциплины  может  быть  использована  в  

дополнительном  профессиональном  образовании   (в программах повышения 
квалификации и переподготовки) в сфере жилищно – коммунального хозяйства.   

Разработчик:   
ГБПОУ ИО «АПЭТ» преподаватель Н.В. Смирнова  

место работы занимаемая должность инициалы, фамилия 
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