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Аннотация. Аннотация. Фонд оценочных средств по профессиональному модулю 01 

Организация и управление торгово-сбытовой деятельности разработан для проведения процедур 

текущего и промежуточного контроля знаний, умений и навыков, а также квалификационного экзамена 

с целью проверки овладения обучающимися общих и профессиональных компетенций по 

специальности 38.02.04 Коммерция (по отраслям).  

ФОС по профессиональному модулю разработан в соответствии с Положением по 

формированию оценочных средств для текущей и промежуточной аттестации обучающихся на основе 

федеральных государственных образовательных стандартов среднего профессионального образования в 

Государственном бюджетном профессиональном образовательном учреждении Иркутской области 

«Ангарский промышленно-экономический техникум»/ 

ФОС состоит из общих положений, требований к проведению текущего и промежуточного 

контроля, указан перечень основных показателей оценки результаты и процедуры их контроля. 

Ключевые слова: ТЕКУЩАЯ АТТЕСТАЦИЯ, ПРОМЕЖУТОЧНАЯ АТТЕСТАЦИЯ, ЭКЗАМЕН 
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ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА 
 

Результатом освоения профессионального модуля является овладение обучающимися 

видом профессиональной деятельности Организация и управление торгово-сбытовой 

деятельности, в том числе профессиональными (ПК) и общими (ОК) компетенциями. 

Разработанный ФОС предназначен для мониторинга формирования и объективной оценки 

сформированности профессиональных и общих компетенций обучающихся и позволяет сделать 

обоснованный вывод об освоении/не освоении обучающимся вида профессиональной 

деятельности Организация и управление торгово-сбытовой деятельности.  

Целью ФОС является определение уровня освоения требований ПМ (знания, умения, 

опыт) и уровня сформированности ОК и ПК, в рамках вида деятельности: Организация и 

управление торгово-сбытовой деятельностью 

Задачи:   
- контроль и управление процессом приобретения обучающимися необходимых знаний, 

умений, практического опыта и уровня сформированных компетенций, определенных в ФГОС 

СПО по специальности Коммерция (по отраслям); 

- контроль и управление достижением целей реализации ОПОП, определенных в виде 

набора общих и профессиональных компетенций выпускников; 

- оценка достижений, обучающихся в процессе изучения междисциплинарных курсов и 

профессионального модуля с выделением положительных/отрицательных результатов и 

планирование предупреждающих/корректирующих мероприятий; 

- обеспечение соответствия результатов обучения задачам будущей профессиональной 

деятельности через совершенствование традиционных и внедрение инновационных методов 

обучения; 

-достижение такого уровня контроля и управления качеством образования, который 

обеспечил бы признание квалификаций выпускников работодателями отрасли. 

ФОС разработан на основании следующей нормативно – правовой документации: 

-ФГОС СПО 38.02.04 Коммерция (по отраслям); 

-положения по формированию оценочных средств для текущей и промежуточной 

аттестации обучающихся на основе федеральных государственных образовательных стандартов 

среднего профессионального образования в государственном бюджетном образовательном 

учреждении среднего профессионального образования Иркутской области «Ангарский 

промышленно – экономический техникум»; 

-образовательной программы среднего профессионального образования подготовки 

специалистов среднего звена по специальности 38.02.04 Коммерция (по отраслям); 

-учебного плана по специальности 38.02.04 Коммерция (по отраслям); 

-рабочей программы по профессиональному модулю Организация и управление торгово-

сбытовой деятельностью 

Комплект ФОС представляет собой совокупность учебно-методических и оценочных 

материалов для проведения текущей, промежуточной и итоговой аттестации по модулю. В 

комплект включены: 

 контрольно-оценочные материалы для комплексной оценки теоретических знаний и 

практических умений по МДК.01.01.Организация коммерческой деятельности; МДК.01.02 

Организация торговли и МДК 01.04 Технология выстовочно-ярморочной деятельности 

 контрольно-оценочные материалы для оценки теоретических знаний и практических 

навыков, и умений по МДК.01.03 Техническое оснащение торговых организаций и охрана 

труда;  

 контрольно-оценочные материалы для проверки сформированности 

профессиональных компетенций за период учебной практики; 

 аттестационные листы – для отражения результатов прохождения учебной практики; 

 портфолио обучающегося – показывает работу обучающегося над формированием 

общих компетенций и результирует достижения обучающегося по модулю в целом.  
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Формой итоговой аттестации по модулю является экзамен (квалификационный). Защита 

портфолио на экзамене квалификационном является одним из критериев для вывода «вид 

профессиональной деятельности обучающимся освоен/не освоен».  
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ПАСПОРТ ФОНДА ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ 

 

Общие положения 

 

Результатом освоения профессионального модуля является готовность обучающегося к 

выполнению вида профессиональной деятельности: Организация и управление торгово-

сбытовой деятельности и составляющих его профессиональных компетенций, а также общие 

компетенции, формирующиеся в процессе освоения ОПОП в целом. 

Формой аттестации по профессиональному модулю является экзамен 

(квалификационный). Итогом экзамена является однозначное решение: «вид профессиональной 

деятельности освоен/не освоен». 

 

Квалификационный экзамен проводится в два этапа: 

 

1 этап – Кейс-задание «Заключение договора поставки» 

2 этап – защита Портфолио 

 
1 ФОРМЫ КОНТРОЛЯ И ОЦЕНИВАНИЯ ЭЛЕМЕНТОВ 

ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 

 

 

 
2 РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ МОДУЛЯ, ПОДЛЕЖАЩИЕ ПРОВЕРКЕ НА 

ЭКЗАМЕНЕ (КВАЛИФИКАЦИОННОМ) 

2.1 Общие и профессиональные компетенции, подвергаемые проверке 

В результате аттестации по профессиональному модулю осуществляется комплексная 

проверка профессиональных и общих компетенций, представленных в таблице 1: 

 

Элемент 

модуля 

Форма контроля и оценивания  

Промежуточная 

аттестация 

Текущий контроль 

МДК .01.01. Комплексный экзамен Оценка выполнения курсовой работы, практических работ, деловых 

игр, тестов, устных опросов, презентаций, выполнение заданий в 

рабочей тетради 

МДК .01.02 Комплексный  экзамен Оценка выполнения, практических работ, деловых игр, тестов, 

устных опросов, презентаций, выполнение заданий в рабочей тетради 

МДК.01.03. Экзамен Оценка выполнения практических работ, тестов, устных опросов, 

презентаций 

МДК 01.04 Комплексный экзамен Оценка выполнения практических работ, тестов, устных опросов, 

презентаций, выполнение отчетов по результатам экскурсии в 

«Сибэкспоцентр» 

УП Д.З. Наблюдение и экспертная оценка выполнения работ в ходе учебной 

практики. Оценка результатов учебной практики в форме отчета.  
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Таблица 1 - Общие и профессиональные компетенции, подвергаемые проверке 

 
Профессиональные и общие 

компетенции, которые возможно 

сгруппировать для проверки 

Основные показатели оценки 

результата (ОПОР) 

Знания и умения, формирующий ОПОР Виды аттестаций 

текущ

ий 

контро

ль 

теорет

и 

ческий 

экзаме

н 

практи

ка 

ГАК 

 

учебная 
 

 ОПОР 1      
ПК1.1Участвовать в установлении 

контактов с деловыми партнерами, 

заключать договора и контролировать 

их выполнение, предъявлять 

претензии и санкции. 

П.К1.7.Применять в коммерческой 

деятельности методы, средства и 

приемы менеджмента, делового и 

управленческого общения. 

ОК3.Принимать решения в 

стандартных и нестандартных 

ситуациях и нести за них 

ответственность 

ОК.6Работать в коллективе и в 

команде, эффективно общаться с 

коллегами, руководством, 

потребителями. 

ОК10Логически верно, 

аргументировано и ясно излагать 

устную и письменную речь 

ОК12. Соблюдать действующее 

законодательство и обязательные 

требования нормативных документов, 

а также требования стандартов, 

технических условий 

-составление проекта договора 

поставки, спецификации к нему и 

других приложений к договору, в 

соответствии с нормативно-

правовыми актами. 

-проведение переговоров по 

заключению договора и заключение 

договора поставки; 

- предъявление претензии поставщику 

за недопоставку товаров и расчет 

штрафных санкций, в соответствии с 

инструкциями П-6; П-7. 

-организация совместной 

деятельности; 

-распределение задания и 

контролирование их выполнение; 

-принятие коллегиального решения. 

-ответственное отношение к 

результатам выполнения  

профессиональных обязанностей 

членами команды. 

-открытая защита курсовой работы 

-cоблюдение действующего 

законодательства и обязательные 

требования нормативных документов, 

а также требования стандартов, 

технических условий 

Уметь: 

1 устанавливать коммерческие связи, заключать 

договора и контролировать их выполнение (У1); 

2 применять и эффективно использовать в 

управлении персоналом методы и приемы 

делового и управленческого общения (У2) 

Знать: 

1 порядок установления контактов с деловыми 

партнерами, порядок заключения договоров 

(З1); 

2 составные элементы коммерческой 

деятельности, объекты и субъекты, 

государственного регулирования коммерческой 

деятельности (З2); 

3 формы делового и управленческого общения 

(З3) 

Иметь практический опыт 

- составления договоров;  

- установления коммерческих связей; 

+ + + 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

+ 

 

 ОПОР 2      
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ПК 1.4. Идентифицировать вид, класс 

и тип организаций розничной и 

оптовой торговли 

ПК1.5.Оказывать основные и 

дополнительные услуги оптовой и 

розничной торговли 

ПК1.6 Участвовать в работе по 

подготовке организации к 

добровольной сертификации услуг. 

ОК4. Осуществлять поиск и 

использование информации, 

необходимой для эффективного 

выполнения профессиональных задач, 

профессионального и личностного 

развития 

ОК 12. Соблюдать действующее 

законодательство и обязательные 

требования нормативных документов, 

а также требования стандартов, 

технических условий. 

-точность определения  вида, класса и 

типа организаций розничной и 

оптовой торговли. 

- оказание услуг розничной торговли 

с соблюдением Правил торговли, 

действующего законодательства 

санитарно-эпидемиологических 

требований к организациям 

розничной торговли. 

-оформление полного пакета 

документов для добровольной 

сертификации услуг в соответствии 

нормативно-правовыми актами. 

- нахождение, обобщение и 

использование информации для 

эффективного выполнения 

профессиональных задач, 

профессионального и личностного 

развития 

-соблюдение действующего 

законодательства и обязательные 

требования нормативных документов, 

а также требования стандартов, 

технических условий 

Уметь: 

3 устанавливать  вид и тип организаций 

розничной и оптовой торговли (У3); 

4 оказывать основные и дополнительные услуги 

на предприятиях торговли (У4); 

5 осуществлять добровольную сертификацию 

услуг (У5); 

6 оказывать услуги розничной торговли с 

соблюдением Правил торговли (У6). 

Знать: 

4 характеристику типов предприятий 

современных форматов торгового предприятия, 

специализацию розничной торговой сети (З4); 

5 Правила торговли (З5); 

6 классификацию и порядок оказания основных 

и дополнительных услуг (З6); 

7 нормативные документы по оказанию услуг на 

предприятиях торговли (З7); 

Иметь практический опыт: 

 соблюдения правил торговли;  

 

+ + + 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

+ 

 

 

 ОПОР 3      
ПК 1.2. На своем участке работы 

управлять товарными запасами и 

потоками, организовывать работу: на 

складе, размещать товарные запасы на 

хранение 

ПК 1.3. Принимать товары по 

количеству и качеству 

ПК1.8.Использовать основные методы 

и приемы статистики для решения 

практических задач коммерческой 

деятельности, определять 

статистические величины, показатели 

вариации и индексы. 

ПК1.9.Применять логистические 

системы, а также приемы и методы 

закупочной и коммерческой 

логистики, обеспечивающие 

рациональное перемещение 

- проведение расчетов по 

определению норматива товарных 

запасов, их оборачиваемости; 

- соблюдение технологии хранения 

товаров на складах, применение 

способов хранения. 

- осуществление приемки товара по 

количеству, в соответствии с 

инструкциями по приемке товара П-6 

и П-7, оформление полного пакета 

документов по приемки.  

-проведение расчетов статистических 

показателей (среднеарифметической. 

средневзвешенной и др.) 

-проведение расчетов по определению 

рейтинга поставщиков, целесообразно

сти закупок у отдаленного 

поставщика и т.д. 

Уметь: 

7 управлять товарными запасами на рабочем 

месте и размещать их на хранение (У7); 

8 обеспечивать товародвижение и принимать 

товары по количеству и качеству (У8); 

-9 решать практические задачи по расчету 

различных показателей (У9); 

10 организовывать необходимые условия для 

рационального перемещения материальных 

потоков (У10). 

Знать: 

9 порядок формирования и хранения товарных 

запасов (З9); 

10 способы и методы выкладки товаров на 

рабочем месте(З10).  

11 режимы хранения разных видов товаров 

(З11); 

12 порядок расчета экономических показателей 

+ + + 
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материальных потоков. 

ОК 2. Организовывать собственную 

деятельность, выбирать типовые 

методы и способы выполнения 

профессиональных задач, оценивать 

их эффективность и качество 

ОК 5. Использовать информационно-

коммуникационные технологии в 

профессиональной деятельности 

ОК 9. Ориентироваться в условиях 

частой смены технологий в 

профессиональной деятельности 

ОК 12. Соблюдать действующее 

законодательство и обязательные 

требования нормативных документов, 

а также требования стандартов, 

технических условий. 

-результативность и анализ 

выполнения коллективных и 

индивидуальных заданий  

-отбор и анализ необходимой 

информации для чёткого и быстрого 

выполнения профессиональных задач, 

профессионального и личностного 

развития. 

-обоснованность использования 

информационно – 

коммуникационных технологий для 

совершенствования 

профессиональных задач 

-владение приёмами работы с 

компьютером, электронной почтой, 

Интернетом, активное применение 

информационно-коммуникационных 

технологий в профессиональной 

деятельности. 

-cоблюдения действующего 

законодательства и обязательные 

требования нормативных документов, 

а также требования стандартов, 

технических условий 

(З12); 

13 основные методы и приемы статистики, 

формы решения практических задач (З13); 

14 порядок перемещения материальных потоков 

(З14); 

15 порядок и методы доставки товаров в 

торговую сеть (З15). 

Иметь практический опыт: 

 выполнения  технологических операций по 

подготовке товаров к продаже,   их выкладке и 

реализации; 

 приемки товаров по количеству и качеству; 

 

 

 

 

 

 

 

+ 

 ОПОР 4      
ПК 1.10.Эксплуатировать торгово-

технологическое оборудование. 

ОК 11.Обеспечивать безопасность 

жизнедеятельности, предотвращать 

техногенные катастрофы в 

профессиональной деятельности, 

организовывать, проводить и 

контролировать мероприятия по 

защите работающих и населения от 

негативных 

-эксплуатирование торгово- 

технологического оборудования, в 

соответствии с правилами ТБ. 

Уметь: 

11 эффективно использовать торгово-

технологическое оборудование, применять 

правила охраны труда, экстренные способы 

помощи пострадавшим (У11); 

12 работать на торгово-технологическом 

оборудовании, соблюдая правила техники 

безопасности(У12). 

Знать: 

16 классификацию, устройство и порядок 

эксплуатации торгово-технологического 

оборудования, и правовые нормы охраны 

труда(З16) 

Иметь практический опыт: 

эксплуатации оборудования в соответствии с  

назначением и соблюдения правил охраны 

труда 

+ + + 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

+ 

 

 ОПОР 5      
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ДПК 1.11 Ведение и 

поддержание актуальности базы 

данных участников торгово-

промышленных выставок, а также 

мероприятий деловой  и 

дополнительной программы выставок 

ДПК 1.12 Подготовка 

маркетинговых материалов о торгово-

промышленной выставке 

ДПК 1.13 Ведение 

документооборота торгово-

промышленной выставки 

ДПК 1.14 Подготовка отчетов о 

ходе реализации различных этапов 

организации торгово-промышленной 

выставки 

ДПК 1.15 Обеспечение 

проведения торгово-промышленной 

выставки в соответствии с заявленной 

программой и соглашениями с 

соорганизаторами, партнерами, 

спонсорами 

-База данных участников выставки 

-Маркетинговые материалы по 

выставке  

-документооборота торгово-

промышленной выставки 

-Отчеты о ходе реализации различных 

этапов организации торгово-

промышленной выставки 

-Организация выставки-ярмарки по 

определенной тематике 

 

 классифицировать потенциальных 

участников торгово-промышленной выставки 

по возможным интересам участия в торгово-

промышленной выставке У17 

 работать с деловыми электронными и 

интернет-справочниками У 18 

 определять источники информации о 

потенциальных участниках торгово-

промышленных выставок 

 работать в основных программах офисных 

программных пакетов, программных продуктах 

по управлению клиентскими базами, управлению 

предприятием У19 

Знать 

- методы эффективных публичных 

выступлений и презентаций З17 

- инструменты эффективного осуществления 

продажЗ18 

-  современные инструменты и способы 

подготовки электронных бизнес-

презентацийЗ19 

-тенденции развития отраслей экономики, 

имеющие отношение к организуемой торгово-

промышленной З 20 выставке, и ключевых 

игроков этих отраслей3 21 

-основные виды маркетинговых коммуникаций 

З22 

-методы разработки рекламных и 

информационных текстов З23 

- основы организации конференций и деловых 

мероприятий З24 

-методы организации деловых коммуникаций 

З25 

-основы управления проектами.З26 

+ + +  
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2.2 Требования к портфолио 

Тип портфолио смешанный тип портфолио. 

Основная цель формирования «портфолио» - накопить и сохранить документальное 

подтверждение собственных достижений обучающегося в процессе освоения им 

профессионального модуля. Функции по формированию «портфолио» возлагаются на 

обучающегося.  

Обучающийся должен представить аттестационной комиссии сформированное 

портфолио. 

Обязательные документы (приведен примерный перечень) 

 ведомость оценок по дисциплинам общепрофессионального цикла (указать по каким 

именно дисциплинам); 

 характеристика профессиональной деятельности обучающегося во время учебной 

практики; 

 дневник учебной практики; 

 аттестационный лист по учебной практики; 

Дополнительные документы 

 результаты участия во внеурочной научно-исследовательской деятельности; 

 доклады участников научно-практических конференций; 

 результаты участия в спортивных и общественных мероприятиях; 

 результаты участия в олимпиадах и конкурсах профессионального мастерства по 

профессии, предметных неделях, ярмарках и др.; 

 портфолио в электронном виде (сообщения, видео материалы, фотоматериалы, 

презентации профессиональной направленности, выполненные обучающимся во время 

самостоятельной работы); 

 свидетельства, подтверждающие участие в коллективных творческих делах. 

Требования к структуре и оформлению портфолио: Макет портфолио представлен в 

Приложении 4 

Требования к презентации и защите портфолио: При оценке содержания и 

презентации портфолио экспертная группа учитывает:  

- полноту портфолио; 

- обоснованность структуры и содержания портфолио; 

- способность студента адекватно оценивать собственные достижения, компетенции; 

- умение определять ближайшие и перспективные цели, направления 

самосовершенствования. 

Общие компетенции, для проверки которых используется портфолио: 

 
Код Наименование результата обучения 

ОК 1 Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней 

устойчивый интерес 

ОК 2 Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения 

профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество 

ОК 4.  Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения 

профессиональных задач, профессионального и личностного развития 

ОК 5.  Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности 

ОК 7 Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься 

самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации 

ОК 8  Вести здоровый образ жизни, применять спортивно-оздоровительные методы и средства для 

коррекции физического развития 

ОК 9 Пользоваться иностранным языком как средством делового общения 

ОК 10 Логически верно, аргументировано и ясно излагать устную и письменную речь 

ОК 12.  Соблюдать действующее законодательство и обязательные требования нормативных документов, 

а также требования стандартов, технических условий. 
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Профессиональные компетенции, для проверки которых используется портфолио: 

 
Код Наименование результата обучения 

ПК 1.2. На своем участке работы управлять товарными запасами и потоками, организовывать работу: на 

складе, размещать товарные запасы на хранение 

ПК 1.3. Принимать товары по количеству и качеству 

ПК 1.4. Идентифицировать вид, класс и тип организаций розничной и оптовой торговли 

ПК1.5 Оказывать основные и дополнительные услуги оптовой и розничной торговли 

ПК1.6 Участвовать в работе по подготовке организации к добровольной сертификации услуг. 

ПК.1.8 Использовать основные методы и приемы статистики для решения практических задач 

коммерческой деятельности, определять статистические величины, показатели вариации и 

индексы. 

ПК.1.9. Применять логистические системы, а также приемы и методы закупочной и коммерческой 

логистики, обеспечивающие рациональное перемещение материальных потоков. 

ПК.10. Эксплуатировать торгово- технологическое оборудование 

ДПК 1.11 Ведение и поддержание актуальности базы данных участников торгово-промышленных 

выставок, а также мероприятий деловой  и дополнительной программы выставок 

ДПК 1.12 Подготовка маркетинговых материалов о торгово-промышленной выставке 

ДПК 1.13 Ведение документооборота торгово-промышленной выставки 

ДПК 1.14 Подготовка отчетов о ходе реализации различных этапов организации торгово-промышленной 

выставки 

ДПК 1.15 Обеспечение проведения торгово-промышленной выставки в соответствии с заявленной 

программой и соглашениями с соорганизаторами, партнерами, спонсорами 
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3 СОДЕРЖАТЕЛЬНО - КОМПЕТЕНТНОСТНЫЕ МАТРИЦЫ ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ТЕКУЩЕГО И ПРОМЕЖУТОЧНОГО 

КОНТРОЛЯ 

 

В соответствии с кодификатором оценочных средств оформляются содержательно-компетентностные матрицы оценочных средств для 

текущего контроля в которых содержится информация по распределению типов и количества оценочных средств по элементам знаний и умений в 

контексте содержания учебного материала (таблица 2). 

 

Таблица 2 – Содержательно – компетентностная матрица текущего контроля 

Наименование разделов и 

внеурочных тем 

ПК 1.1, ПК 1.7 ПК 1.4, ПК 1.5, ПК 1.6 
Количество оценочных средств по типам 

ОПОР1 ОПОР 2 

У1 У2 З1 З2 З3 У3 У4 У5 У6 З4 З5 З6 З7 З8 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
1

0 

1

1 

1

2 

Раздел 1МДК 01.01.ПМ 1 Организация коммерческой деятельности 

Тема 1.1 Сущность, роль, содержание и задачи коммерческой работы 

1.1.1Коммерческая деятельность: 

назначение, сфера применение, 

сущность, содержание. 

  8В 8В 8В                 2     

1.1.2  Объекты коммерческой 

деятельности: товары, услуги, 

технологии, недвижимость, ценные 

бумаги.  

  8В 8В 8В                 2     

Тема 1.2 Субъекты коммерческой деятельности 

1.2.1  Субъекты коммерческой 

деятельности: организации – 

изготовители, продавцы, 

посредники, потребители, их 

назначение и место в организации 

доведения объектов деятельности  до 

конечного потребителя.  

4П  8В 8В 8В             1    2     

. 1.2.2. Организационно - правовые 

формы субъектов коммерческой 

деятельности.  

4П  8В 8В 8В             1    2     

1.2.3.Специфика функционирования 

предприятий малого и среднего 

бизнеса,  их характерные признаки. 

  8В 8В 8В                 2     

Тема 1.3  Коммерческие службы организации 

1.3.1  Коммерческие службы 

организации (отделы сбыта, 

4П 4П 8В 8В 8В             2    2     
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Наименование разделов и 

внеурочных тем 

ПК 1.1, ПК 1.7 ПК 1.4, ПК 1.5, ПК 1.6 
Количество оценочных средств по типам 

ОПОР1 ОПОР 2 

У1 У2 З1 З2 З3 У3 У4 У5 У6 З4 З5 З6 З7 З8 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
1

0 

1

1 

1

2 

снабжения, реализации)  их цели, 

задачи, структура, взаимодействие с 

другими структурными 

подразделениями организации 

1.3.2  Этика и мораль коммерсанта. 

Морально – этические требования к 

коммерсанту. Деловой этикет  

коммерсанта. Культура 

предпринимательства 

11В 11В                       1  

Тема 1.4. Государственное регулирование коммерческой деятельности 

1.4.1 Государственное 

регулирование коммерческой 

деятельности: понятие, назначения, 

механизм. Основные методы 

государственного регулирования 

коммерческой деятельности. 

Направление государственного 

регулирования 

4П 4П 8В 8В 8В             1    2     

1.5.1 Хозяйственные связи: их роль в обеспечении коммерческой деятельности, порядок регулирования. 

1.5.2  Порядок заключения договора, 

изменение и расторжение договора, 

ответственность за нарушение 

обязательств по договору и 

обеспечение их исполнения. 

Структура договора поставки. 

4П  8В 8В 8В             1    2     

1.5.1 Хозяйственные связи: их роль в 

обеспечении коммерческой 

деятельности, порядок 

регулирования. 

4П  8В 8В 8В             1    2     

Тема 1.6  Виды и инфраструктура коммерческой деятельности 

1.6.1 Технологический цикл системы 

товародвижения, этапы, 

составляющие элементы.  

     2В 2В 2В 2В 8В 8В 8В 8В 8В        2     

1.6.2 Инфраструктура коммерческой 

деятельности: понятие, назначение, 

состав участников, их роль в 

     2В 2В 2В 2В 2В 2В 2В 2В 2В        2     



15 

 

Наименование разделов и 

внеурочных тем 

ПК 1.1, ПК 1.7 ПК 1.4, ПК 1.5, ПК 1.6 
Количество оценочных средств по типам 

ОПОР1 ОПОР 2 

У1 У2 З1 З2 З3 У3 У4 У5 У6 З4 З5 З6 З7 З8 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
1

0 

1

1 

1

2 

организации коммерческой 

деятельности.  

Тема 1.7. Транспортное обеспечение коммерческой деятельности 

1.7.1. Транспортное обеспечение: 

понятие, назначение, виды 

транспортных средств, критерии их 

выбора, особенности организации 

перевозок разными видами 

транспорта. . 

4П  8В 8В 8В             1    2     

1.7.2.Договора перевозки: общие 

положения, разновидности 

договоров 

4П  8В 8В 8В             1    2     

1.7.3.Централизованные и 

децентрализованные перевозки 

грузов.  

4П  8В 8В 8В             1    2     

Тема 1.9.. Формы и методы коммерческой деятельности 

1.9.1. Формы коммерческой 

деятельности с сотрудничеством 

(совместная), без сотрудничества 

(самостоятельная), индивидуальная.. 

4П  8В 8В 8В             1    2     

1.9.2. Франчайзинг: понятие, 

объекты, субъекты, франшиза.. 

Лизинг: понятие, виды. Факторинг. 

4П  8В 8В 8В             1    2     

Тема 1.11. Предпринимательские риски и успех 

1.11.2. Банкротство: понятие, 

причины, механизм, правовая база. 

  8В 8В 8В             1    2     

Тема 1.14. Состав внешнеторговых операций и сделок. 

1.14.1 Классификация 

внешнеторговых операций и сделок.  

4П  8В 8В 8В             1    2     

1.14.2. Дифференциация 

внешнеторговых сделок в 

зависимости от предмета сделки и 

организационных форм продажи на 

внешнем 

4П  8В 8В 8В             1    2     

1.14.3. Типовая сделка купли-

продажи в международной торговле 

4П  8В 8В 8В             1    2     
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Наименование разделов и 

внеурочных тем 

ПК 1.1, ПК 1.7 ПК 1.4, ПК 1.5, ПК 1.6 
Количество оценочных средств по типам 

ОПОР1 ОПОР 2 

У1 У2 З1 З2 З3 У3 У4 У5 У6 З4 З5 З6 З7 З8 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
1

0 

1

1 

1

2 

и ее оформление.  

Тема 1.17.Система государственного регулирования ВЭД в России 

1.17.1 Содержание процессов 

государственного регулирования 

ВЭД. 

4П  8В 8В 8В             1    2     

Тема 1.15. Формы внешнеторговых расчетов в составе внешнеэкономической деятельности 

1.15.1. Внешнеторговые платежи: 

понятие, назначение.  

4П  8В 8В 8В             1    2     

1.15.2. Формы внешнеторговых 

расчетов: аккредитивная, инкассовая, 

авансовая, открытый счет, их 

характеристика. 

4П  8В 8В 8В             1    2     

Тема 1.16 Внешнеторговый контракт и его содержание 

1.16.1. Контракт купли-продажи и 

его основные разделы.  

4П  8В 8В 8В             1    2     

1.16.2. Валютно-финансовые условия 

контракта и их позиции.  

4П  8В 8В 8В             1    2     

Раздел 2.МДК 02.01.ПМ 01. Организация торговли 

Тема 2.1. Организация оптовой торговли 

2.1.1 Оптовая торговля: назначение, 

цели, виды. Услуги оптовой 

торговли: основные и 

дополнительные, удовлетворяемые 

ими потребности. 

     5В    8П                 

Тема 2.2. Товарные склады в торговле, их устройство и планировка 

2.2.1 Товарные склады: роль складов 

в процессе товародвижения, 

назначение, функции. 

Классификация складов, их 

характеристика 

     11П 2А   8П  4А               

Тема 2.4.Организация розничной торговли 

2.4.1.Розничная торговля: понятие, 

назначение, цели, задачи, виды. 

Розничная торговая сеть.  Услуги 

      10О  4А   8П 2А              
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Наименование разделов и 

внеурочных тем 

ПК 1.1, ПК 1.7 ПК 1.4, ПК 1.5, ПК 1.6 
Количество оценочных средств по типам 

ОПОР1 ОПОР 2 

У1 У2 З1 З2 З3 У3 У4 У5 У6 З4 З5 З6 З7 З8 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
1

0 

1

1 

1

2 

розничной торговли 

Тема 2.7 Торгово-технологический процесс в магазине 

2.7.3 Приемка товара по качеству и  

количеству. 

        10А  2В 8П 5П              

Тема 2.8. Правила торговли 

2.8.1. Правила торговли; 

нормативная база, виды и структура 

документов.  

        10А  5П                

2.8.2.Контроль  за выполнением 

правил торговли: виды 

(государственный, 

внутрипроизводственный, 

внутрифирменный  

       5А      8П             
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Наименование разделов и 

внеурочных тем 

ПК 1.2, ПК 1.3, ПК 1.8, ПК 1.9 ПК 10 Количество оценочных средств по типам 

ОПОР3 ОПОР 4 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 

1

0 

1

1 

1

2 У7 У8 У9 У10 З9 З10 З11 З12 З13 З14 З15 У11 У12 З16 

МДК 01.01.ПМ 1 Организация коммерческой деятельности 

Тема 1.10 Управление товарными запасами и потоками 

1.10.1 Материальные потоки: 

понятие, виды. Товарные запасы:  

понятие, назначение, виды, 

необходимость создание, 

поддержание и пополнения 

4П 4П 4П 4П 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В       1    2     

Тема 1.11.. Предпринимательские риски и успех 

1.11.1. Предпринимательские риски: 

понятие, классификация рисков, 

причины возникновения, 

последствия. 

  4П     8В 8В         1    2     

1.11.3. Эффективность 

коммерческой деятельности: 

показатели оценки эффективности. 

  4П     8В 8В         1    2     

Раздел 2.МДК 02.01.ПМ 01. Организация торговли 

Тема 2.3. Технологический цикл на складе 

2.3.1Организация и технология 

операций по поступлению и приемке 

товаров. Технология процесса 

складирования товаров на складе: 

общие принципы, правила и 

способы размещения. 

4П 4П 4П 4П 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В       1    2     

Тема 2.6. Технологические решения магазинов 

2.6.1 Планировка торгового зала: 

виды, принципы рационального 

размещения оборудования. 

Показатели использования площади 

магазина. 

4П 4П 4П 4П 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В       1    2     

Тема 2.7 Торгово-технологический процесс в магазине 

2.7.1. Содержание торгово – 

технологического процесса в 

магазине 

4П 4П 4П 4П 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В       1    2     

2.7.2.Хранение товара,  выкладка, 

методы продажи товара 

4П 4П 4П 4П 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В       1    2     

2.7.3.Приемка товара по качеству и  

количеству. 

4П 4П 4П 4П 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В       1    2     

Тема 2.9 Мерчандайзинг 

Тема 2. 9. Сущность и значение 2П    8П           1      1     
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мерчандайзинга 

Тема 2.10. .Распределение ресурсов 

посетителя и социально- 

экономическое значение технологий 

4В  5В  11В             1 1      1  

Тема 2.11.Объекты и участники 

мерчандайзинговой деятельности 

  2В  8В              1   1     

Тема 2.12. Основные предпосылки 

для внедрения технологий 

мерчандайзинга 

   11А   8В               1   1  

Тема 2. 13. Психология 

познавательных процессов в 

изучении и управлении поведением 

посетителей торгового предприятия 

  11А      5С          1      1  

Тема 2. 14. Модели поведения 

потребителей в технологиях 

мерчандайзинга 

  10П      4В         1      1   

Тема 2. 15 Распределение площади 

торгового зала и регулирование 

покупательских потоков 

   10П     6П           1    1   

Тема 2.16 Распределение торгового 

зала магазина на зоны адекватно 

поведению посетителя 

   10В      6В          1    1   

Тема 2. 17.Мерчандайзинговая 

классификация товаров и торговых 

предприятий 

 11П     8А               1   1  

Тема 2. 18. Метод импульсивных 

покупок\ 

  10В     4П          1      1   

Тема 2. 19.Продажа товаров по 

«Методу АВС» 

10П  10А     5А           1     2   

Тема 2. 20.Комбинированные 

методы продажи 

 10А   5В     8А 2П      1  1   1  1   

Тема 2.21. Анализ 

привлекательности и выбор 

оптимального варианта размещения 

отдела 

 10В   11

П 

 8П 2А         1     1  1 1  

Тема 2. 22. Установка оборудования 

и формирование характера движения 

посетителей 

  11А 10В     8А 2П         1   1  1 1  

Тема 2.23.Мерчандайзинговый 

подход к выкладке товаров в 

магазине 

10П     8А                1  1   
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Тема 2.24. Анализ влияния 

технологий мерчандайзингана 

эффективность деятельности 

предприятия 

  10А       8А            1  1   

МДК 01. 03. ПМ03.Техническое оснащение торговых организаций и охрана труда 

Тема 3.1-3.18            4П 4П 8А    1    5     

Наименование разделов и 

внеурочных тем 

ДПК 1.11; ДПК 1.12; ДПК 1.13; ДПК 1.14 Количество оценочных средств по типам 

ОПОР5 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 

1

0 

1

1 

1

2 У7 У8 У9 У10 З9 З10 З11 З12 З13 З14 З15 У11 У12 З16 

МДК 01.04.ПМ 1 Организация коммерческой деятельности 
Тема 4.1.Теоретические основы  выставочно-ярмарочной деятельности 

4.1.1 Предмет, цели и задачи МДК, 

межпредметные связи. Основные 

понятия. Структура МДК. История 

развития  выставочно-ярмарочной 

деятельности в России. 

Профессиональная значимость 

знаний  выставочно-ярмарочной 

деятельности в подготовке 

менеджеров по продажам 

2А 2А 2А 2А 2А 2А 2А 2А 2А 2А 2А 2А 2А 2А 1   1    2     

4.1.2 Характеристика ярмарочно-

выставочной деятельности 

4П 4П 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В      2 2 2 1    2     

4.1.3 Государственная политика в 

сфере выставочно-ярмарочной 

деятельности  в России 

4П 4П 4П 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2  

4.1.4 Терминология и классификация 

выставочной деятельности 

8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8П 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2  

4.1.5 Инфраструктура ярмарочно-

выставочнойдеятельности 

8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8П 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2  

Тема 4.2.Функционирование рынка  выставочно-ярмарочной услуг в России и рубежом 

4.2.1 Международные соглашения 

в выставочно-ярмарочной 

деятельности 

8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8П 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

4.2.2.Экономические аспекты 

выставочно-ярмарочной 

деятельности 

8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8П 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2  

4.2.3 Выставочные мероприятия и 

реклама 

8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8П 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2  

4.2.4 Методологические подходы к 

подготовке и участию в выставочно-

8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8П 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2  
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ярмарочной деятельности 

4.2.5Организация работы персонала 

на выставке 

8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8П 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2  

4.2.6 Выставочные центры Москвы, 

Иркутской области 

8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8П 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2  

4.2.7Выставочные территории 

Европы и мира. 

8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8В 8П 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2  
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4. ОЦЕНКА ОСВОЕНИЯ ТЕОРЕТИЧЕСКОГО КУРСА 

ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 

 

4.1 КОНТРОЛЬНО-ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ 

ТЕКУЩЕГО КОНТРОЛЯ 

 

 4.1.1.1 Оценка практических работ 

Цели и задачи практических работ 

Выполнение студентом практических работ работы по дисциплине проводится с 

целью:  

1. Формирование умений:  

 систематизировать полученные знания и практические умения по модулю;  

 проектировать производственные (социальные, экономические и т.п.) процессы 

или их элементы;  

 осуществлять поиск, обобщать, анализировать необходимую информацию;  

 разрабатывать мероприятия для решения поставленных в практических 

работах задач 

4.1.2 Задачи практических работ:  

 поиск, обобщение, анализ необходимой информации;  

 разработка материалов в соответствии с заданием;  

 оформление практических работ в соответствии с заданными требованиями;  

 подготовка и защита практических работ. 

4.1.3 Правила выполнения практической работы  

 ознакомление с заданием, определения (уточнения) целей и задач данного 

занятия, времени;  

 выполнение практической работы с использованием компьютера;  

 оформление отчета;  

 защита практической работы 

4.1.4 . Порядок выполнения практической работы  

Практические работы носят исследовательский характер в условиях полной 

самостоятельности, при косвенном контроле преподавателя.  

Студенты знакомятся с заданием, определяют цели и задачи исследования. 

Выполнение практических работ происходит на компьютере с привлечением при 

необходимости Internet-ресурсов 

Критерии оценки:  

– соответствие содержания теме;  

– глубина проработки материала;  

– правильность и полнота использования источников;  

– уровень освоения студентом учебного материала;   

– умение студента использовать теоретические знания при выполнении практических 

задач;  

– сформированность аналитического мышления; 

– степень  овладения практическими умениями по направлению подготовки, 

специальности;  

– оформление практической работы в соответствии с требованиями.  

Рекомендуемые критерии оценки практической работы и защиты рассмотрены в 

таблице . 
Оценка Практическая работа Защиты 

«отлично» работы, в которых содержатся 

элементы научного творчества,  

делаются самостоятельные 

выводы, дается аргументированная 

критика и самостоятельный анализ 

показавший на защите работы глубокое и полное 

овладение содержанием учебного  

материала, в котором студент легко  

ориентируется, понятийным аппаратом, за умение 

связывать теорию с практикой, решать 
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фактического материала на основе 

глубоких знаний литературы по 

данной теме. 

практические задачи, высказывать и обосновывать 

свои суждения. Отличная оценка предполагает 

грамотное, логическое изложение доклада, 

качественное внешнее оформление презентации к  

защите. 

«хорошо» Оценка «хорошо» ставится в том 

случае, когда в работе, 

выполненной на хорошем 

теоретическом уровне, полно и 

всесторонне освещаются вопросы 

темы, но нет должной степени 

творчества. 

На защите студент получает оценку  

«хорошо», если студент полно освоил учебный 

материал, владеет понятийным аппаратом, 

ориентируется в изученном материале, осознанно 

применяет знания для решения практических 

задач, грамотно излагает ответ, но содержание и 

форма ответа имеют отдельные неточности. 

«удовлетворитель

но» 

заслуживают работы, в которых 

правильно освещены основные  

вопросы темы, но нет логически 

стройного их изложения, 

содержатся отдельные ошибочные  

положения. 

За защиту работу студент получает  

оценку «удовлетворительно», если  

студент обнаруживает знание и  

понимание основных положений  

учебного материала, но излагает его неполно, 

непоследовательно, допускает  

неточности в определении понятий, в применении 

знаний для решения  

практических задач, не умеет  

доказательно обосновывать свои  

суждения. 

«неудовлет-

ворительно» 

«неудовлетворительно» студент 

получает в случае, когда не может 

ответить на замечания 

преподавателя, не владеет 

материалом работы, не в состоянии 

дать объяснения выводам и 

теоретическим положениям 

данной проблемы исследования. 

За защиту студент получает оценку  

«неудовлетворительно», если студент имеет 

разрозненные, бессистемные знания, не умеет 

выделять главное и второстепенное, допускает 

ошибки в определении понятий, искажает их 

смысл, беспорядочно и неуверенно излагает 

материал, не может применять знания для решения 

практических задач.  

В данном случае студенту предстоит повторная 

защита практической работы 

 

4.2 Оценка устных опросов 

С целью контроля и подготовки студентов к изучению новой темы вначале каждой 

практического занятия преподавателем проводится индивидуальный или фронтальный 

устный опрос по выполненным заданиям предыдущей темы. Критерии оценки: – 

правильность ответа по содержанию задания (учитывается количество и характер ошибок 

при ответе);  

– полнота и глубина ответа (учитывается количество усвоенных фактов, понятий и 

т.п.); 

– сознательность ответа (учитывается понимание излагаемого материала); 

– логика изложения материала (учитывается умение строить целостный, 

последовательный рассказ, грамотно пользоваться специальной терминологией);  

– рациональность использованных приемов и способов решения поставленной 

учебной задачи (учитывается умение использовать наиболее прогрессивные и эффективные 

способы достижения цели);  

– своевременность и эффективность использования наглядных пособий и технических 

средств при ответе (учитывается грамотно и с пользой применять наглядность и 

демонстрационный опыт при устном ответе);  

– использование дополнительного материала (обязательное условие); 

– рациональность использования времени, отведенного на задание (не одобряется 

затянутость выполнения задания, устного ответа во времени, с учетом индивидуальных 

особенностей студентов).  

Критерии оценки устных ответов студентов  
Оценка «5» ставится, если студент: 1) полно и аргументировано отвечает по 

содержанию задания; 2) обнаруживает понимание материала, может обосновать свои 

суждения, применить знания на практике, привести необходимые примеры не только по 
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учебнику, но и самостоятельно составленные; 3) излагает материал последовательно и 

правильно.  

Оценка «4» ставится, если студент дает ответ, удовлетворяющий тем же 

требованиям, что и для оценки «5», но допускает 1-2 ошибки, которые сам же исправляет. 

Оценка «3» ставится, если студент обнаруживает знание и понимание основных 

положений данного задания, но: 1) излагает материал неполно и допускает неточности в 

определении понятий или формулировке правил; 2) не умеет достаточно глубоко и 

доказательно обосновать свои суждения и привести свои примеры; 3) излагает материал 

непоследовательно и допускает ошибки. 

Оценка «2» ставится, если студент обнаруживает незнание ответа на 

соответствующее задание, допускает ошибки в формулировке определений и правил, 

искажающие их смысл, беспорядочно и неуверенно излагает материал. Оценка «2» отмечает 

такие недостатки в подготовке студента, которые являются серьезным препятствием к 

успешному овладению последующим материалом. 

4.3 Решение ситуационных задач 
Решение ситуационных задач осуществляется с целью проверки уровня навыков 

(владений) студента по решению практической ситуационной задачи. 

Студенту объявляется условие задачи, решение которой он излагает устно.  

Эффективным интерактивным способом решения задач является сопоставления 

результатов разрешения одного задания двумя и более малыми группами обучающихся.  

Задачи, требующие изучения значительного объема материала, необходимо относить 

на самостоятельную работу студентов, с непременным разбором результатов во время 

практических занятий. В данном случае решение ситуационных задач с глубоким 

обоснованием должно представляться на проверку в письменном виде.  

При оценке решения задач анализируется понимание студентом конкретной ситуации, 

правильность применения норм семейного права, способность обоснования выбранной точки 

зрения, глубина проработки правоприменительного материала.  

Решение заданий в тестовой форме проводится в течение изучения дисциплины. 

Преподаватель должен определить студентам исходные данные для подготовки к 

тестированию: назвать разделы (темы, вопросы), по которым будут задания в тестовой 

форме, нормативные акты и теоретические источники для подготовки.  

Каждому студенту отводится на тестирование время, соответствующее количеству 

тестовых заданий. До окончания теста студент может еще раз просмотреть все свои ответы 

на задания и при необходимости внести коррективы.  

При прохождении тестирования пользоваться конспектами лекций, учебниками, и 

иными материалами не разрешено. 

Оценивание результатов решения ситуационных задач при текущем контроле:  
«отлично» - студент ясно изложил условие задачи, решение обосновал точной 

ссылкой формулу, правило, закономерность, явление; 

«хорошо» - студент ясно изложил условие задачи, но в обосновании решения имеются 

сомнения в точности ссылки на формулу, правило, закономерность, явление; 

«удовлетворительно» - студент изложил условие задачи, но решение обосновал общей 

ссылкой на формулу, правило, закономерность, явление; 

«неудовлетворительно» - студент не уяснил условие задачи, решение не обосновал 

ссылкой формулу, правило, закономерность, явление. 

При решении ситуационных задач разрешено пользоваться табличными, 

нормативными, специализированными управленческими, вероятностно-статистическими, 

экономико-финансовыми справочными материалами.  

Шкалы оценивания результатов обучения 
Оценивание результатов устных и письменных опросов на практических занятиях, 

зачетах, экзаменах: 

Уровень знаний определяется оценками «отлично», «хорошо», «удовлетворительно», 

«неудовлетворительно». 
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Оценка «отлично» - студент показывает полные и глубокие знания программного 

материала, логично и аргументировано отвечает на поставленный вопрос, а также 

дополнительные вопросы, показывает высокий уровень теоретических знаний. 

Оценка «хорошо» - студент показывает глубокие знания программного материала, 

грамотно его излагает, достаточно полно отвечает на поставленный вопрос и 

дополнительные вопросы, умело формулирует выводы. В тоже время при ответе допускает 

несущественные погрешности. 

Оценка «удовлетворительно» - студент показывает достаточные, но не глубокие 

знания программного материала; при ответе не допускает грубых ошибок или противоречий, 

однако в формулировании ответа отсутствует должная связь между анализом, аргументацией 

и выводами. Для получения правильного ответа требуется уточняющие вопросы. 

Оценка «неудовлетворительно» - студент показывает недостаточные знания 

программного материала, не способен аргументировано и последовательно его излагать, 

допускается грубые ошибки в ответах, неправильно отвечает на поставленный вопрос или 

затрудняется с ответом.  

Оценивание результатов быстрого письменного опроса на практическом 

занятии («блиц-опрос»): 
Каждому студенту выдается свой собственный, узко сформулированный вопрос. 

Ответ должен быть четким и кратким, содержащим все основные характеристики 

описываемого понятия, института, категории. 

Шкала оценивания: 
«Отлично» - вопрос раскрыт полностью, точно обозначены основные понятия и 

характеристики по теме. 

«Хорошо» - вопрос раскрыт, однако нет полного описания всех необходимых 

элементов. 

«Удовлетворительно» - вопрос раскрыт не полно, присутствуют грубые ошибки, 

однако есть некоторое понимание раскрываемых понятий. 

«Неудовлетворительно» - ответ на вопрос отсутствует или в целом не верен. 

Оценивание результатов тестирования 

Шкала оценивания при тестировании: 
«отлично» - 90-100% правильных ответов; 

«хорошо» - 75-89% правильных ответов; 

«удовлетворительно» - 60-74% правильных ответов; 

«неудовлетворительно» - 59% и меньше правильных ответов. 

При проведении тестирования, студенту запрещается пользоваться дополнительной 

литературой. 

4.3 Контрольно-оценочные материалы по проведению курсовой работы по МДК 

01.01Организация коммерческой деятельности 

 

4.3.1 Основные требования по выполнению курсовой работы представлены в 

методических указаниях по выполнению курсовой работы 

 

Проверка и защита курсовой работы 

Полностью подготовленная курсовая работа представляется руководителю на 

проверку в установленные сроки. Проверка и защита курсовых работ осуществляется в 

течение недели после их сдачи. 

Если в результате проверки обнаруживается серьезные ошибки, неполный объем или 

небрежное выполнение, работа возвращается студенту на доработку или переработку. 

Защита курсовых работ производится в индивидуальной форме, в назначенный 

руководителем день и час. 

Прием от студентов выполненных курсовых работ проводится в виде защиты работы. 

Для защиты студенту предоставляется 5-10 минут на изложение сути своей работы. 

Оценка курсовой работы представляет сумму трех составляющих: 

 подготовка и оформление текста работы до 50 баллов; 
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 доклад до 20 баллов; 

 защита (ответы на вопросы) до 30 баллов. 

 
Оценочный лист  

по выполнению курсовой работы на  

тему:_______________________________________________________ 

ФИО студента группа________________________________________________   

 
1.ОЦЕНИВАНИЕ ТЕКСТА 50 

1.1.Оценка работы по формальным критериям 10 

Выполнение работы в соответствии графиком 

Оформление работы в соответствии с требованиями 

Оформление списка литературы в соответствии с требованиями 

4 

4 

2 

1.2.Оценка работы по содержанию 40 

Соответствие содержания заявленной теме 

Соответствие содержания разделов заявленной теме 

Логическая структура работы и ее отражение в плане 

Логическая связь между разделами 

Обоснование актуальности темы 

Постановка задач 

Использование новейшей литературы 

Умение формулировать выводы (заключения) 

3 

3 

10 

5 

5 

5 

4 

5 

2.ОЦЕНКА ВЫСТУПЛЕНИЯ 20 

Оценка (качества) презентации 

Оценка (качества) содержания доклада 

Оценка (качество) выступления: ритмичность выступления, умение владеть аудиторией, 

дикцией, жесты, поведение, стиль одежды 

5 

6 

9 

3.ОЦЕНКА ЗАЩИТЫ 30 

Оценка (качество) ответов на вопросы, краткость, грамотность, четкость 30 

Критерии оценки: 

90-100 баллов – «отлично» 

75-89 баллов – «хорошо» 

50-74 балла – удовлетворительно» 

Ниже 50 баллов – «неудовлетворительно» 

Студентам, получившим неудовлетворительную оценку по курсовой работе, по 

решению преподавателя разрешается доработка предложенной темы и определяется новый 

срок для ее выполнения. 

 

Темы курсовых работ 

1. Формирование ассортимента и управление товарными запасами на складах и в 

магазинах.  

2. Особенности коммерческой работы при совершении экспортно-импортных 

операций 

3. Организационно-экономические особенности лизинга. 

4. Франчайзинг в рыночной экономике.  

5. Сервисное обслуживание в торговле и перспективы его развития в современных 

условиях. 

6. Организация и развитие оптовой и розничной торговли в зарубежных странах. 

7. Особенности коммерческой деятельности в сфере услуг. 

8. Структура и управление коммерческими организациями. 

9.  Прямые договорные связи торговых предприятийс производителями товаров и их 

эффективность 

10. Роль оптовых предприятий в организациихозяйственных связей и поставках 

товаров 

11.  Виды договоров, применяемых в коммерческой деятельности. 

12.  Этикет предпринимателя-коммерсанта 
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13.  Организация и ведение деловых переговоров 

14.  Деловые письма в коммерческой работе 

15.  Понятие коммерческой информации и коммерческой тайны. 

16.  Обеспечение защиты коммерческой тайны. 

17.  Роль товарных знаков в коммерческой работе. 

18.  Состояние и перспективы развития коммерции в условиях рынка. 

19.  Организация коммерческой деятельности предприятия. 

20.  Государственное регулирование коммерческой деятельности. 

21.  Организация работы коммерческих служб. 

22.  Защита прав потребителей. 

23.  Организация приемки товаров по количеству. 

24.  Организация приемки товаров по качеству. 

25.  Организация складского хозяйства. 

26. Выставочно-ярмарочная деятельность. 

27.  Аукционы, конкурсы (тендеры), их проведение. 

28.  Организация хозяйственных связей. 

29.  Коммерческое предпринимательство. 

30.  Культура предпринимательства и деловой этикет коммерсанта. 

31.  Субъекта коммерческой деятельности. 

32.  Объекты коммерческой деятельности. 

33.  Коммерческие договоры. 

34.  Инновационная деятельность коммерческих предприятий. 

35.  Организация перевозок автомобильным транспортом. 

36.  Организация перевозок железнодорожным транспортом. 

37.  Транспортное обеспечение коммерческой деятельности. 

38.  Управление товарными запасами. 

39.  Предпринимательские риски и успех. 

40.  Коммерческая информация и ее защита. 

41.  Организация и технология работы розничного магазина. 
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5. КОНТРОЛЬНО-ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ 

КОМПЛЕКСНОГО ЭКЗАМЕНА ПО МДК 01.01 «ОРГАНИЗАЦИЯ КОММЕРЧЕСКОЙ 

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ» И МДК 01.02 «ОРГАНИЗАЦИЯ ТОРГОВЛИ», МДК 01.04 

ТЕХНОЛОГИЯ ВЫСТОВОЧНО-ЯРМОРОЧНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

 

Целью комплексного экзамена по МДК01.01«Организация коммерческой 

деятельности», МДК01.03«Организация торговли» и МДК 01.04 Технология выстовочно-

ярморочной деятельности является оценка освоения теоретического курса 

профессионального модуля 

Комплексный экзамен проходит в два этапа: 

1 этап Контроль теоретических знаний на ПК 

Экзаменационная работа включает тестовые задания разных уровней сложности: 

уровень А – задание с выбором ответа, уровень В – задание с формулировкой ответа. 

Задания Части А и В проверяются на компьютере в системе дистанционного обучения 

MOODLE. 

Общий максимальный балл за выполнение всего теста – 180 (один правильный ответ 

оценивается 1балл.)  

 

Критерии оценок по сдачи комплексного экзамена : 

100% -90% (162-180 вопросов) – 5 «отлично» 

75%- 89% (135- 161 вопрос) – 4 «хорошо» 

70%-74% (126-134 вопроса) – 3 «удовлетворительно» 

69% и менее (125 и менее вопросов) -2 «неудовлетворительно» 

 

Время проведение 1 этапа комплексного экзамена 180 минут. 

 

2 этап. Проверка навыков выполнения практических заданий и решение 

профессиональных задач (ситуаций) 

 

На этом этапе студент выбирает один экзаменационный билет, состоящий из двух 

заданий и задач (ситуаций). 

Количество билетов превышает количество студентов экзаменуемой группы. 

Проверка навыков выполнения практических заданий и решение профессиональных задач 

(ситуаций) служит для оценки практической подготовленности специалистов по 

междисциплинарному курсу.  

 

Процедура проведения 2 этапа комплексного экзамена по МДК 01.01 

Организация коммерческой деятельности, МДК01.02 Организация торговли и МДК 

01.04 Технология выстовочно-ярморочной деятельности 

 

1. Экзамен проводится в учебном кабинете соответствующей дисциплины 

преподавателем, который вел учебные занятия по этой дисциплине. 

2. Во время сдачи экзамена в аудитории может находиться не более 10 студентов. 

3. Продолжительность экзамена на подготовку ответов по билету не более 30 минут 

на одного экзаменующегося. Заслушивание ответа не более 15 мин 

4. Выполнение практических заданий и решение профессиональных задач 

(ситуаций) экзамена оценивается по пяти балльной шкале, используя следующие критерии 

оценки: 

- Оценка «5» (отлично) выставляется за глубокое и полное овладение содержанием 

учебного материала, в котором студент легко оперирует понятийным аппаратом, за умение 

связывать теорию и практику, решать практические задачи высказывать и обосновывать свои 

суждения. Отличная оценка предполагает грамотное, логическое изложение ответа, 

качественное внешнее оформление. 
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- Оценка «4» (хорошо) выставляется, если студент полно освоил учебный материал, 

владеет понятийным аппаратом, ориентируется в изученном материале, осознанно 

применяет знания для решения практических задач,  но содержание работы имеет отдельные 

неточности. 

- Оценка «3» (удовлетворительно) выставляется, если студент обнаружил знание и 

понимание основных положений учебного материала, но излагает его не полно, 

непоследовательно, допускает неточности в определении понятий, в применении знаний для 

решения практических задач, не умеет доказательно обосновать свои суждения. 

- Оценка «2» (неудовлетворительно) выставляется, если у студента разрозненные, 

бессистемные знания. Не умеет выделить главное и второстепенное, допускает ошибки в 

определении понятий, искажает их смысл, беспорядочно и неуверенно излагает материал, не 

может применять знания для решения практических задач. 

 - Оценка «1» (плохо) выставляется, если студент не владеет  теоретическими 

знаниями и практическим навыком действий. Допускает ошибки в определении понятий. 

Оценивается каждое задание экзаменационного билета, а затем выводится общая 

оценка по второму этапу. 

Каждый этап комплексного экзамена оценивается индивидуально, затем 

выводится общая оценка за экзамен по пятибалльной системе. 

ПАКЕТ ЭКЗАМЕНАТОРА комплексного экзамена и экзаменационные билеты 

представлены в Приложении 1.  

Перечень теоретических вопросов для тестового контроля знаний по 

МДК01.01«Организация коммерческой деятельности»: 

1. Организационно-правовые формы юридических лиц. 

2. Объекты и субъекты коммерческой деятельности. 

3. Формы бизнеса. 

4. Понятие договора, структура, порядок заключения, изменение, расторжение 

договора. Виды коммерческих договоров. 

5. Виды условий договора. 

6. Какие договоры признаются публичными 

7. Что является предметом договора контрактации? 

8. Биржи как элемент инфраструктуры коммерческой деятельности 

9. Аукционы - элемент инфраструктуры коммерческой деятельности  

10. Правовое регулирование коммерческой деятельности. 

11. Порядок обмена товаров 

12. Что такое оферта? 

13. Акцепт понятие, суть? 

14. Этапы торгово-технологического процесса в магазине. 

15. Порядок приемки товара по количеству и качеству. 

16. Функции оптовой торговли. 

17. Что является предметом договора лизинга? 

18. В чем заключается суть факторинга?  

19. Что такое франчайзинг? 

20. Методы продажи оптовой и розничной торговли. 

21. Формы товароснабжения. 

22. Склады: понятие и классификация. 

23. Что понимается под товарооборачиваемостью? 

24. Что такое претензия? 

25. Типы посредников. 

26. Что означает в переводе с латыни на русский язык термин "коммерция"? 

27. Что означает утверждение "Все участники экономической коммерческой 

деятельности считаются изначально свободными"?  

28. Какая форма расчетов наиболее широко используется в международном 

экономическом обороте?  
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29. В какой форме в соответствии с российским законодательством должны 

совершаться внешнеэкономические сделки?  

30. Как называется система сбыта организации (предприятия), при которой продажа 

товара потребителю осуществляется с использованием одного двух посредников?  

31. Как называется система сбыта организации (предприятия), при которой продажа 

товара осуществляется непосредственно потребителю?  

32. Какая составляющая контракта является наиболее важной?  

33. Правовые документы, регулирующие хозяйственные отношения  между 

поставщиками и покупателями в рыночной экономике . 

34. Тарифные и нетарифные методы регулирования внешней торговли относятся 

35. Как называется действие полного  запрета на ввоз товара? 

36. Как называется вывоз за границу ранее ввезенного товара, не подвергшегося 

какой-либо переработке в данной стране. 

37. Признаки международной коммерческой сделки.  

38.  Какой орган осуществляет контроль за соблюдением разрешительного порядка  

перемещения товара через границу?  

39. Какие обстоятельства могут являться форс-мажором: 

40. Где обычно рассматриваются споры по внешнеторговым контрактам  

41. Что определяют базисные условия поставки в контракте? 

42. Что предполагают базисные условия CIF? 

43.  Как называется документ, содержащий условия договора морской перевозки и 

определяющий взаимоотношения перевозчика и грузовладельца в процессе 

транспортировки? 

44. Как называется экономическая политика государства, обеспечивающая 

защиту экономики страны от конкуренции со стороны других стран и отдельных 

товаропроизводителей. 

45. Кто в первую очередь осуществляет государственное регулирование ВЭД?  

46. Какой порядок расчетов между предприятиями и организациями разрешается 

законодательством РФ? 

47.  Какой метод розничной продажи является и наиболее трудоемким? 

48. Понятие товара и классификация товаров. 

 

Перечень теоретических вопросов для тестового контроля знаний по МДК01.02 

«Организация торговли» 

 

1.Экономическая сущность торгового предприятия. 

2.Сфера обращения и её особенности в условиях рынка. 

3.Современное состояние и перспективы развития оптовой торговли. 

4.Основные формы оптовой торговли. 

5.Функции и основные задачи оптовой торговли. 

6.Сущность и задачи оптового торгового предприятия. 

7.Виды предприятий оптовой торговли. 

8.Оптовые торговцы, брокеры и агенты. 

9.Организация складской деятельности оптовых предприятий. 

10.Уход за товарами при хранении. Контроль за режимом хранения. 

11.Санитарно-эпидемиологические требования к приемке и хранению 

продовольственных товаров. 

12.Формы торговли. Предприятия розничной торговли, их виды и типы. 

13.Понятие и сущность розничной торговли. 

14.Функции и основные задачи розничной торговли. 

15.Типы организаций, занимающихся розничной торговлей. 

16.Виды торговых зданий, их особенности. 

17.Основные требования к современным зданиям организаций розничной торговли. 

18.Основные функциональные группы помещений магазина. 
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19.Технологические планировки магазинов: торговое помещение магазина; торговый зал; 

помещение для приема, хранения и подготовки товаров к продаже; подсобное помещение; 

техническое помещение. 

20.Требование стандартов и технических условий к хранению товаров. 

21.Хранение товаров: стеллажное, штабельное, навалом, в подвешенном виде. 

22.Условия и правила размещения товаров к продаже в соответствии с правилами 

продажи. 

23.Особенности подготовки отдельных групп и видов товаров к продаже. 

24.Услуги розничной торговли. 

25.Методы продажи. 

26.Качество торгового обслуживания. 

27.Культура торгового обслуживания. 

28.Закон «О защите прав потребителей». 

29.Современное состояние и перспективы развития розничной торговли. 

30.Приемка товаров по количеству и качеству. 

31.Сущность и значение мерчендайзинга. 

32.Ключевые инструменты мерчендайзинга. Принципы мерчендайзинга. 

33.Типы торговых точек. 

34.Концепция«4P». 

35.Поведение потребителя как компонент технологий мерчендайзинга. 

36.Характеристика типов покупателей. 

37.Формирование принципов мерчендайзинга на основе теорий рефлексов. 

38.Распределение познавательных ресурсов в пространстве торгового зала и во 

времени. 

39.Управление поведением посетителей на основе восприятий и ощущений. 

40.Подходы к распределению площади торгового зала и регулированию 

покупательских потоков 

41.Атмосфера торгового зала и поведенческие составляющие его 

распределения на зоны. 

42.Метод импульсивных покупок. 

43.Продажа товаров по методу ABC. 

44.Анализ привлекательности товарного отдела и выбор оптимального варианта его 

размещения 

45.Размещение оборудования и формирование характера движения посетителей. 

46.Мерчендайзинговый подход к выкладке товаров в магазине. 

47.Оформление товара и места продажи. 

48.Анализ влияния технологий мерчендайзинга на эффективность деятельности 

предприятия. 

 

Перечень теоретических вопросов для тестового контроля знаний по МДК01.04 

«Технология выстовочно-ярморочной деятельности» 

 

1. Определение и содержание выставочных мероприятий. Общие черты и различия 

между выставками и ярмарками. 

2. Социально-экономическое значение выставочных мероприятий. 

3. Классификация выставок по различным признакам: по территориальному признаку, 

по потребительским признакам экспонатов, по специализации, по периодичности проведения 

выставок и т.п. 

4. История возникновения и развития выставочных мероприятий 

5. Современный этап эволюции выставочных мероприятий в мире и в России. 

6. Международные и российские организации и ассоциации торговых ярмарок и 

выставок. 

7. Предпосылки участия в выставочном мероприятии. Определение цели участия в 

выставочном мероприятии. 
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8. Экономическая и социально-психологическая целесообразность участия в выставке. 

9. Контакты с администрацией выставочного комитета, взаимосвязь в процессе 

подготовки к работе и в процессе работы на выставке. 

10. Стенд как средство коммуникации с посетителями. 

11. Проектирование дизайна, изготовление конструкции стенда. 

12. Определение места, размера экспозиции и её наполнение экспонатами, 

рекламными материалами и т.д. для работы на выставке. 

13. Цветовое оформление, освещение. Графические и аудио-визуальные средства 

оформления стенда. 

14. Общение с представителями средств массовой информации. 

15. Психология общения с посетителями выставочного стенда. Методика общения с 

посетителями различных типов. 

16. Анализ организации выставки и её работы в целом. 

17. Оценка результатов работы выставки. 

 

6. КОНТРОЛЬНО-ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ 

ЭКЗАМЕНА МДК.01.03 ТЕХНИЧЕСКОЕ ОСНАЩЕНИЕ ТОРГОВЫХ 

ОРГАНИЗАЦИЙ И ОХРАНА ТРУДА 

 

Экзамен по МДК.01.03 Техническое оснащение торговых  организаций и охрана труда 

проходит в два  этапа. 

 

Первый этап Контроль теоретических знаний на ПК 

 

Контроль теоретических знаний на ПК служит для оценки усвоения теоретического 

материала, отвечающего требованиям федерального государственного стандарта и уровню 

подготовки студентов по данной специальности; включает контрольные вопросы по МДК 

01.03 Техническое оснащение торговых организаций  и охрана труда и проводится как 

тестовый контроль и решение практических ситуаций.. 

Экзаменационная работа включает тестовые задания разных уровней сложности: 

уровень А – задание с выбором ответа, уровень В – задание с формулировкой ответа. 

Задания части А и В проверяются на компьютере в системе дистанционного 

обученияMOODLE. 

Общий максимальный балл за выполнение всего теста – 60 (один правильный ответ 

оценивается 1балл  

 

Критерии оценок по сдачи 1 этапа экзамена : 

90 % - 54-60 вопросов - 5 (отлично) 

75 % - 45-53 вопроса - 4 (хорошо) 

70 % - 38-44 вопросов - 3(удовлетворительно) 

 
- 

38 и менее 
вопросов - 2 (неудовлетворительно) 

 

 

2 этап. Проверка навыков выполнения практических заданий и решение 

профессиональных задач (ситуаций); а также проверка умений работать на торговом 

оборудовании (ПК 1.10. Эксплуатировать торгово-технологическое оборудование) 

 

На этом этапе студент выбирает один экзаменационный билет, состоящий из двух 

заданий и задач (ситуаций). 

Количество билетов превышает количество студентов экзаменуемой группы. 

Проверка навыков выполнения практических заданий и решение профессиональных задач 

(ситуаций) служит для оценки практической подготовленности специалистов по 

междисциплинарному курсу.  
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Процедура проведения 2 этапа комплексного экзамена по МДК 01.03 

 

1. Экзамен проводится в учебном кабинете соответствующей дисциплины 

преподавателем, который вел учебные занятия по этой дисциплине. 

2. Во время сдачи экзамена в аудитории может находиться не более 10 студентов. 

3. Продолжительность экзамена на подготовку ответов по билету не более 30 

минут на одного экзаменующегося. Заслушивание ответа не более 15 мин 

4. Выполнение практических заданий и решение профессиональных задач 

(ситуаций) экзамена оценивается по пяти балльной шкале, используя следующие критерии 

оценки: 

 

Критерии оценок по сдачи 2  этапа экзамена : 

Отметка "5" ставится в случае: 

1.Знание, понимание глубины усвоенного обучающимся всего объёма программного 

материала.  

2. Умение выделять главные положения в изученном материале, на основании фактов 

и примеров обобщать, делать выводы, устанавливать межпредметные и внутрипредметные 

связи, творчески применяет полученные знания  при решении практических задач.  

3. Отсутствие ошибок и недочётов при воспроизведении изученного материала, при 

устных ответах устранение отдельных неточностей с помощью дополнительных вопросов 

преподавателя, соблюдение культуры устной речи.  

Отметка "4": 

1.Знание всего изученного программного материала.  

2. Умений выделять главные положения в изученном материале, на основании фактов 

и примеров обобщать, делать выводы, устанавливать внутрипредметные связи, применять 

полученные знания на практике.  

3. Незначительные (негрубые) ошибки и недочёты при воспроизведении изученного 

материала, соблюдение основных правил культуры устной речи. 

Отметка"3": 

1. Знание и усвоение материала на уровне минимальных требований программы, 

затруднение при самостоятельном воспроизведении, необходимость незначительной помощи 

преподавателя.  

2. Умение работать на уровне воспроизведения, затруднения при ответах на 

видоизменённые вопросы.  

3. Наличие грубой ошибки, нескольких негрубых при воспроизведении изученного 

материала, незначительное несоблюдение основных правил культуры устной речи.  

Отметка "2": 

1. Знание и усвоение материала на уровне ниже минимальных требований программы, 

отдельные представления об изученном материале.  

2. Отсутствие умений работать на уровне воспроизведения, затруднения при ответах 

на стандартные вопросы.  

3. Наличие нескольких грубых ошибок, большого числа негрубых при 

воспроизведении изученного материала, значительное несоблюдение основных правил 

культуры устной речи.   

Экзамен проводится в учебном кабинете соответствующей дисциплины 

преподавателем, который вел учебные занятия по этой дисциплине. 

Во время сдачи экзамена в аудитории может находиться не более 10 студентов. 

Продолжительность экзамена на подготовку ответов по тесту не более 30 минут на 

одного экзаменующегося.  

 

Каждый этап экзамена оценивается индивидуально, затем выводится общая 

оценка за экзамен по пятибалльной системе. 
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Перечень теоретических вопросов для тестового контроля знаний по МДК01.03 

«Техническое оснащение торговых организаций и охрана труда» 

 

1. Чем определяется продолжительность рабочего времени организации? 

2. Методы анализа производственного травматизма 

3. Методы расследования несчастных случаев. 

4. Органы надзора и контроля. 

5. Виды инструктажа по охране труда. 

6. Сколько существует ступеней контроля по охране труда. 

7. Виды электротравмы. 

8. Кто осуществляет выплаты морального вреда, если работник пострадал в 

результате несчастного случая на предприятии? 

9. Срок хранения Акта по форме Н-1 о несчастном случае. 

10. Срок расследования несчастного случая с оформлением акта по форме Н-1: 

11. Виды ответственности за нарушение требований по охране труда. 

12. Опасные и вредные производственные факторы. 

13. Права и обязанности работника. 

14. Рабочее время. Время отдыха. Отпуск. 

15. Инструктажи по охране труда, порядок их проведения и оформления. 

16. Обеспечение пожарной безопасности на предприятии. 

17. Воздействие электрического тока на организм человека. Электротравмы. 

18. Обеспечение безопасности труда при использовании персональных компьютеров. 

19. Порядок расследования несчастных случаев на производстве. 

20. Методы расследования несчастных случае. 

21. Надзор и контроль за. охраной труда. 

22. Микроклимат производственных помещений. 

23. Понятие безопасности и охраны труда. 

24. Средства индивидуальной защиты, их возможности . 

25. Вредные для здоровья физические, производственные факторы. 

26. Классификация видов горения. 

27. Средства и способы тушения пожаров. 

28. Понятие о травме, несчастном случае, профессиональном заболевании. 

29. Основные виды контроля по охране труда на предприятии. 

30. Освещение производственных помещений . 

31. Правила оказания первой помощи при отравлении. 

32. Мебель для торговых организаций: назначение и классификация 

33. Классификация торгового оборудования по обобщающим признакам и 

функциональному назначению. 

34. Торговый инвентарь: понятие, назначение и классификация 

35. Измерительное оборудование: понятие, назначение 

36. Фасовочно-упаковочное оборудование: понятие, назначение 

37. Измельчительно-режущее оборудование: назначение 

38. Торговое холодильное оборудование: назначение и классификация 

39. Оборудование для приготовления и продажи напитков: назначение, 

классификация 

40. Контрольно-кассовая техника: понятие, назначение. Классификация и требования, 

предъявляемые к ККТ.  

41. Роль технического оснащения в улучшении культуры обслуживания 

42. Основные направления научно-технического прогресса в современной торговле 

43. Оборудование для маркирования упакованных товаров и печати этикеток со 

штриховым кодом 

44. Организация оснащения торговым оборудованием предприятий торговли.  

45. Требования, предъявляемые к мебели для торговых организаций. 

46. Виды охлаждения: без машинное и машинное. 
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47. Подъемно-транспортное оборудование 
 

ПАКЕТ ЭКЗАМЕНАТОРА экзамена и экзаменационные билеты по МДК 01.03 

«Техническое оснащение торговли и охрана труда» представлены в Приложении 2. 

 

 
7 КОНТРОЛЬНО-ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ПО ПРОВЕДЕНИЮ 

ДИФФЕРЕНЦИРОВАННОГО ЗАЧЕТА ПО УЧЕБНОЙ ПРАКТИКЕ 

 

7.1 Цель дифференцированного зачета по учебной практике является оценка 

сформированности профессиональных и общих компетенций, практического опыта и 

умений. 

7.2 Виды учебно-производственных работ и проверяемые результаты обучения  
Виды работ Кол-во 

часов 

Проверяемые результаты (ПК, ОК) 

Тема №1 

Ознакомление с формами бизнеса и создание 

своего предприятия.  

Задание №1: 

а) выполнение краткого конспекта на тему: 

«Сущность предпринимательства» (понятие 

предпринимательства, признаки, функции, формы 

предпринимательской деятельности); 

б) ответить на вопросы тестов, обработать 

результаты и сделать выводы. 

Задание № 2: 

а) выполнение конспекта на тему: «Порядок 

регистрации ИП без образования юридического 

лица» (суть государственной регистрации ИП, 

порядок регистрации, необходимые документы для 

регистрации в качестве ИП без образования 

юридического лица); 

б) выполнение расчетов затрат необходимых для 

регистрации ИП; 

в) оформление пакета документов для регистрации 

физического лица в качестве ИП без образования 

юридического лица. 

Задание № 3: 

а)  выполнение краткого конспекта на тему: « 

Государственная регистрация юридических лиц» 

(суть гос. регистрации юридических лиц, 

необходимые документы для регистрации 

юридических лиц); 

б) составление схемы гос. регистрации 

юридических лиц; 

в) выполнение расчета затрат необходимых для 

регистрации юридических лиц;  

г) оформление пакета документов для гос. 

регистрации юридических лиц (заявление, решение 

о создании предприятия, Устав, приказ о 

назначении директора предприятия). 

18 ПК 1.4. Идентифицировать вид, класс и 

тип организаций розничной и оптовой 

торговли 

ОК2 Организовывать собственную, 

деятельность, выбирать типовые методы 

и способы выполнения профессиональных 

задач, оценивать их эффективность и 

качество. 

ОК5 Использовать информационно-

коммуникационные технологии в 

профессиональной деятельности 

ОК6 Работать в коллективе и в команде, 

эффективно общаться с коллегами, 

руководством, потребителями 

ОК.12. Соблюдать действующее 

законодательство и обязательные 

требования нормативных документов, а 

также требования стандартов, 

технических условий. 

 

Тема №2 Организация коммерческая 

деятельности  розничного магазина 

Задание №4 

Создание предприятия розничной торговли: 

а) определение типизации и специализации 

магазина; 

б) разработка вывески для магазина; 

в) определение площади торгового зала и 

предложить свой вариант планировки его 

(начертить схему торгового зала); 

г) определение потребности в торгово-

12 ПК1.4.Идентифицировать вид, класс и 

тип организаций розничной и оптовой 

торговли 

ПК 1.10 Эксплуатировать торгово-

технологическое оборудование 

ПК1.8 Использовать основные методы и 

приемы статистики для решения 

практических задач коммерческой 

деятельности, определять 

статистические величины, показатели 

вариации и индексы. 



36 

 

технологическом оборудовании (составление 

таблицы с перечнем необходимого оборудования с 

приложением фото данного оборудования); 

д) ознакомление с порядком регистрации ККМ 

(оформление пакета документов для регистрации 

ККМ); 

ж) расчет коэффициентов, характеризующих 

эффективность использования площади торгового 

зала; 

з) разработка ассортиментного перечня товаров 

для магазина 

ОК 2Организовывать собственную, 

деятельность, выбирать типовые методы 

и способы выполнения профессиональных 

задач, оценивать их эффективность и 

качество. 

ОК5 Использовать информационно-

коммуникационные технологии в 

профессиональной деятельности 

ОК6 Работать в коллективе и в команде, 

эффективно общаться с коллегами, 

руководством, потребителями 

ОК.12. Соблюдать действующее 

законодательство и обязательные 

требования нормативных документов, а 

также требования стандартов, 

технических условий. 

Тема № 3 Добровольная сертификация услуг 

розничной торговли. 

Задание № 5 

а) составление краткого конспекта на тему: « 

Порядок добровольной сертификации; 

б) оформление полного пакета документов по 

добровольной сертификации объекта торговли. 

2 ПК.1.6.Участвовать в работе по 

подготовке организации к добровольной 

сертификации услуг. 

ОК 2 Организовывать собственную, 

деятельность, выбирать типовые методы 

и способы выполнения профессиональных 

задач, оценивать их эффективность и 

качество. 

ОК 4.Осуществлять поиск и использование 

информации, необходимой для 

эффективного выполнения 

профессиональных задач, 

профессионального и личностного 

развития. 

ОК5 Использовать информационно-

коммуникационные технологии в 

профессиональной деятельности 

ОК6 Работать в коллективе и в команде, 

эффективно общаться с коллегами, 

руководством, потребителями 

ОК.12. Соблюдать действующее 

законодательство и обязательные 

требования нормативных документов, а 

также требования стандартов, 

технических условий 

Тема № 4 Технологический процесс в магазине. 

Задание № 6 

 а) разработка схемы торгово-технологического 

процесса в магазине; 

 б) разработка алгоритма приемки товара; 

 в) оформление полного пакета документов по 

приемки товара по количеству и качеству, 

составление претензии поставщику о 

недовложении, с расчетом штрафных санкций; 

г) составление схемы операций подготовки к 

продаже товаров с учетом особенностей товара; 

 д) оформление витрины в магазине (фото), с 

учетом принципов мерчендайзинга (анализ 

оформления витрин в магазинах города); 

ж) изучение Правил торговли с учетом профиля и 

специализации торгового предприятия; 

д) разработка алгоритма личной продажи, с учетом 

правил личной продажи; 

 

16 ПК 1.3.Принимать товары по количеству 

и качеству. 

ПК1.4.Идентифицировать вид, класс и 

тип организаций розничной и оптовой 

торговли 

ПК.1.5.Оказывать основные и 

дополнительные услуги оптовой и 

розничной торговли. 

ПК. 1.8.Использовать основные методы и 

приемы статистики для решения 

практических задач коммерческой 

деятельности, определять 

статистические величины, показатели 

вариации и индексы. 

ОК 2.  Организовывать собственную, 

деятельность, выбирать типовые методы 

и способы выполнения профессиональных 

задач, оценивать их эффективность и 

качество. 

ОК 4.Осуществлять поиск и использование 

информации, необходимой для 

эффективного выполнения 

профессиональных задач, 

профессионального и личностного 
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развития. 

ОК5 Использовать информационно-

коммуникационные технологии в 

профессиональной деятельности 

ОК6 Работать в коллективе и в команде, 

эффективно общаться с коллегами, 

руководством, потребителями 

ОК.12. Соблюдать действующее 

законодательство и обязательные 

требования нормативных документов, а 

также требования стандартов, 

технических условий. 

Тема № 5 Кадровое обеспечение 

Задание №7 

а)  разработка штатного расписания для 

предприятия; 

б) разработка организационной структуры 

предприятия. 

в) разработка должностных инструкции для 

работников предприятия. 

г) оформление договора о материальной 

ответственности. 

 

4 ОК 2 Организовывать собственную, 

деятельность, выбирать типовые методы 

и способы выполнения профессиональных 

задач, оценивать их эффективность и 

качество. 

ОК 4.Осуществлять поиск и использование 

информации, не-обходимой для 

эффективного выполнения 

профессиональных задач, 

профессионального и личностного 

развития. 

ОК5 Использовать информационно-

коммуникационные технологии в 

профессиональной деятельности 

ОК6 Работать в коллективе и в команде, 

эффективно общаться с коллегами, 

руководством, потребителями 

ОК.12. Соблюдать действующее 

законодательство и обязательные 

требования норма-тивных документов, а 

также требования стандартов 

Тема №6 Изучение рынка 

Задание № 8 

а) составление базы данных о поставщиках, с 

указанием поставляемого ассортимента, адреса, 

контактной информации (не менее 10); 

б) выбор поставщика  

в) составление списка основных конкурентов. 

Проведение SWOT- анализа;  

 

6 ПК 1.1. Участвовать в установлении 

контактов с деловыми партнерами, 

заключать договора и контролировать их 

выполнение, предъявлять претензии и 

санкции. 

ОК4 Осуществлять поиск и использование 

информации, необходимой для 

эффективного выполнения 

профессиональных задач, 

профессионального и личностного 

развития 

ОК5 Использовать информационно-

коммуникационные технологии в 

профессиональной деятельности 

ОК6 Работать в коллективе и в команде, 

эффективно общаться с коллегами, 

руководством, потребителями. 

Тема № 7 Установление хозяйственных связей. 

Задание № 9 

а) составление договора поставки в соответствии 

установленным нормативным требованиям; 

б) составление приложений к договору: 

Приложение 1 Спецификация; 

Приложение 2 Протокол согласования цен; 

Приложение 3 Протокол разногласий. 

в) составление оферты (предложения заключить 

договор), в соответствии установленным 

нормативным требованиям; 

г)  составление  акцепта (согласия заключить 

договор), в соответствии установленным 

нормативным требованиям. 

8 ПК 1.1. Участвовать в установлении 

контактов с деловыми партнерами, 

заключать договора и контролировать их 

выполнение, предъявлять претензии и 

санкции. 

ОК4Осуществлять поиск и использование 

информации, необходимой для 

эффективного выполнения 

профессиональных задач, 

профессионального и личностного 

развития 

ОК5 Использовать информационно-

коммуникационные технологии в 

профессиональной деятельности 

ОК6Работать в коллективе и в команде, 
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эффективно общаться с коллегами, 

руководством, потребителями. 

Тема № 8 Информационное обеспечение 

выставочно-ярморочной деятельности  

Задание №10 

а) разработка фирменного бланка для своего 

предприятия. 

б) разработка рекламных продуктов ( каталогов, 

проспектов, буклетов и.т.д.) для своего 

предприятия; 

 

6 ДПК 1.11 Ведение и поддержание 

актуальности базы данных участников 

торгово-промышленных выставок, а 

также мероприятий деловой  и 

дополнительной программы выставок 

ДПК 1.12 Подготовка 

маркетинговых материалов о торгово-

промышленной выставке 

ДПК 1.13 Ведение 

документооборота торгово-

промышленной выставки 

ДПК 1.14 Подготовка отчетов о 

ходе реализации различных этапов 

организации торгово-промышленной 

выставки 

ДПК 1.15 Обеспечение проведения 

торгово-промышленной выставки в 

соответствии с заявленной программой и 

соглашениями с организаторами, 

партнерами, спонсорами 

ОК4 Осуществлять поиск и использование 

информации, необходимой для 

эффективного выполнения 

профессиональных задач, 

профессионального и личностного 

развития 

ОК5 Использовать информационно-

коммуникационные технологии в 

профессиональной деятельности 

ОК6Работать в коллективе и в команде, 

эффективно общаться с коллегами, 

руководством, потребителями. 

Тема № 9 Тема № 9 Программа «1С. 

Предприятие: Торговля и склад» 

36 ОК5 Использовать информационно-

коммуникационные технологии в 

профессиональной деятельности 

Итого  108  
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7.3 Показатели и критерии оценивания выполнения заданий учебной практики 

 

Виды работ, выполненные обучающимся во 

время практики, 

предмет оценивания ПК и ОК 

Объект оценивания 

 
Показатели выполнения 

Оценка 

результат

ов 

выполнен

ия 

баллы 

  

Задание №1а 

ПК1.4. ОК1; ОК2; ОК5; ОК6; ОК.12. 

Выполнение краткого конспекта-схемы на тему: 

«Сущность предпринимательства» (понятие 

предпринимательства, признаки, функции, формы 

предпринимательской деятельности); 

 

- количество источников 

информации; 

- виды источников информации; 

- соблюдение структуры  конспекта-

схемы; 

- логика изложения материала; 

-грамотность, аккуратность  

 

-самостоятельная организация поиска информации в 

соответствии с поставленными задачами; 
 

-источники информации определены (менее 3-х 

источников -0 баллов); 
 

-схема – конспект составлена в соответствии  с 

поставленной задачей 
 

-соблюдена структура и логика  изложения материала  

-нет грамматических и  орфографических ошибок  
 
 

Задание № 1б 

ПК1.4. ОК1; ОК2;  ОК5;  ОК6; ОК.12. 

Ответить на вопросы тестов, обработать 

результаты и написать эссе на тему: «Могу ли я 

стать предпринимателем» 

 

-содержание эссе соответствует 

результатам проведения 

тестирования; 

-структура эссе соответствует теме; 

-грамотность, аккуратность 

написания эссе; 

-оформление эссе и стиль; 

- присутствует в содержании 

оригинальность и творчество   

 

 

 

 

-эссе соответствует теме/ эссе не соответствует теме  

-тема глубоко раскрыта/ тема раскрыта поверхностно  

Оригинально и творчески/ Не очень оригинально  

Аккуратное письмо/ Неуклюжее письмо  

Четко и хорошо оформленная работа/ Неопрятная и 

трудно читаемая работа 
 

Разумный объем/ Слишком длинная / короткая работа 

Грамматически правильные предложения/ Много 

грамматических ошибок 
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Нет орфографических ошибок/ Есть орфографические 

ошибки 
 

Задание № 2а 

ПК1.4. ОК1; ОК2;  ОК5; ОК6; ОК.12. 

Выполнение конспекта-схемы на тему: «Порядок 

государственной регистрации ИП без образования 

юридического лица» 

- количество источников 

информации; 

- виды источников информации; 

- соблюдение структуры конспекта 

конспекта-схемы; 

- логика изложения материала; 

-грамотность, аккуратность  

 

-самостоятельная организация поиска информации в 

соответствии с поставленными задачами; 

 

-источники информации определены (менее 3-х 

источников -0 баллов); 

 

-схема – конспект составлена в соответствии  с 

поставленной задачей 

 

-соблюдена структура и логика  изложения материала 
 

-нет грамматических и  орфографических ошибок  
 

Задание № 2б 

ПК1.4. ОК1; ОК2;  ОК5;  ОК6; ОК.12 

Выполнение расчетов затрат необходимых для 

государственной регистрации ИП без образования 

юридического лица 

 

 

-количество источников 

информации, для расчета затрат 

необходимых для государственной 

регистрации 

-  правильность проведения 

расчетов, с использованием 

определенных источников 

информации 

-самостоятельная организация поиска информации в 

соответствии с поставленными задачами; 

 

-источники информации определены (как основные, так 

и дополнительные) (менее 3-х источников -0 баллов); 

 

-расчеты проведены правильно, без ошибок   

Задание №2 в 

ПК1.4. ОК1; ОК2;  ОК5; ОК6; ОК.12 

Оформление пакета документов для регистрации 

физического лица в качестве ИП без образования 

юридического лица. 

- полнота и правильное оформление 

пакета документов по регистрации 

ИП без образования юридического 

лица, в соответствии требований 

регистрирующего органа. 

- самостоятельная организация поиска бланка формы 

заявления 21001 
 

-бланк заявления оформлен на компьютере в 

соответствии с  требованиям  регистрирующего органа 
 

Задание № 3а   

ПК1.4. ОК1; ОК2;  ОК5;  ОК6; ОК.12 

Выполнение краткого конспекта на тему:  

« Государственная регистрация юридических лиц» 

(суть гос. регистрации юридических лиц, 

необходимые документы для регистрации 

юридических лиц) 

- количество источников 

информации; 

- виды источников информации; 

- соблюдение структуры конспекта 

конспекта-схемы; 

- логика изложения материала; 

-грамотность, аккуратность  

 

 

-самостоятельная организация поиска информации в 

соответствии с поставленными задачами; 
 

-источники информации определены (менее 3-х 

источников -0 баллов); 
 

-схема – конспект составлена в соответствии  с 

поставленной задачей 
 

-соблюдена структура и логика  изложения материала  
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-нет грамматических и  орфографических ошибок   

Задание №3б 

ПК1.4. ОК1; ОК2; ОК5; ОК6; ОК.12 

Составление схемы гос. регистрации юридических 

лиц; 

  

- количество источников 

информации; 

- виды источников информации; 

- соблюдение структуры конспекта 

конспекта-схемы; 

- логика изложения материала; 

-грамотность, аккуратность  

 

 

 

-самостоятельная организация поиска информации в 

соответствии с поставленными задачами; 

 

 

 

-источники информации определены (как основные, так 

и дополнительные) (менее 3-х источников -0 баллов); 

 

-схема – конспект составлена в соответствии  с 

поставленной задачей 
 

-соблюдена структура и логика изложения материала 
 

-нет грамматических и орфографических ошибок  
 

Задание № 3в 

ПК1.4. ОК1;ОК2; ОК5; ОК6; ОК.12 

Выполнение расчета затрат необходимых для 

регистрации юридических лиц;  

 

-количество источников 

информации, для расчета затрат 

необходимых для государственной 

регистрации 

-  правильность проведения 

расчетов, с использованием 

определенных источников 

информации 

-самостоятельная организация поиска информации в 

соответствии с поставленными задачами; 

 

-источники информации определены (как основные, так 

и дополнительные) (менее 3-х источников -0 баллов);; 

 

-расчеты проведены правильно и полно  

Задание № 3г 

ПК1.4. ОК1;ОК2; ОК5; ОК6; ОК.12 

Оформление пакета документов для гос. 

регистрации юридических лиц (заявление, 

решение о создании предприятия, Устав, приказ о 

назначении директора предприятия). 

- полнота и правильное оформление 

пакета документов по регистрации 

юридического лица, в соответствии 

требований регистрирующего 

органа. 

 

 

 

- самостоятельная организация поиска бланка формы 

заявления 11001 

 

-бланк заявления оформлен на компьютере ( согласно 

требованиям  регистрирующего органа). 

 

- наличие оформленных приложений к заявлению:  

Устава  

Протокола собрания учредителей о создании 

предприятия 

 

Задание №4а ПК1.4;.ПК 1.10; ПК1.8; ОК 2; ОК5;  

ОК6; ОК.12.  

 Определение типизации и специализации 

магазина; 

-обоснованность выбора типа и 

специализации своего магазина 

-правильная идентификация типа и специализации 

магазина в соответствии СНИП 2.08.02-89 
 

Задание №4 

ПК1.4;.ПК 1.10;ПК1.8; ОК 2; ОК5; ОК6;  

ОК.12.  

 Разработка вывески для магазина; 

-соответствие вывески профилю 

магазина и Правилам торговли 

- разработанный эскиз вывески содержит информацию 

о магазине:  наименование, профиль, режим работы, 

организационно-правовую форму (принадлежность), 

юридический адрес. 
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Задание №4в 

ПК1.4;.ПК 1.10;ПК1.8; ОК 2; ОК5; ОК6;  

ОК.12.  

Определение площади торгового зала и 

предложить свой вариант планировки его 

(начертить схему торгового зала); 

-определение площади торгового 

зала в соответствии СНИП 2.08.02-

894 

-схема планировки торгового зала 

представлена с учетом    

обоснования выбора вида 

планировки 

-схема планировки торгового зала соответствует  типу и 

специализации магазина 
 

Задание №4г 

ПК1.4;.ПК 1.10;ПК1.8; ОК 2; ОК5; ОК6;  

ОК.12.  

 Определение потребности в торгово-

технологическом оборудовании (составление 

таблицы с перечнем необходимого оборудования с 

приложением фото данного оборудования 

- соответствие выбранного торгово-

технологического оборудования 

профилю магазина по видам и 

количеству 

-самостоятельная организация поиска информации в 

соответствии с поставленными задачами; 
 

-источники информации определены (как основные, так 

и дополнительные) (менее 3-х источников -0 баллов);;; 
 

-потребность в торгово-технологическом оборудовании  

определена правильно и полно 

 

Задание №4д 

ПК1.4;.ПК 1.10; ПК1.8; ОК 2; ОК5;  ОК6;  

ОК.12.  

Ознакомление с порядком регистрации ККМ 

(оформление пакета документов для регистрации 

ККМ); 

- полнота и правильное оформление 

пакета документов по регистрации 

ККТ, в соответствии требований 

регистрирующего органа 

- самостоятельная организация поиска бланка формы 

заявления КНД 1110021 
 

-бланк заявления оформлен на компьютере ( согласно 

требованиям  регистрирующего органа). 
 

- наличие оформленных приложений к заявлению:  

Договор на техническое обслуживания ККТ с 

сервисным центром 
 

Технический паспорт ККТ  

Образцы актов постановки на учет ККТ  

Задание №4ж 

ПК 1.4;.ПК 1.10; ПК1.8; ОК 2; ОК5; ОК6;  

ОК.12.  

 Расчет коэффициентов, характеризующих 

эффективность использования площади торгового 

зала; 

-эффективность расстановки и 

использования торгового  

оборудования  

-расчет установочной площади, 

выставочной площади, соответствие 

нормативам 

 

- на схеме планировки торгового зала определены 

основные зоны торгового зала: входная зона, кассовая 

зона, зона основного потока покупателей 

 

-на схеме составить план расстановки торгового 

оборудования 
 

- расчет коэффициента установочной, выставочной и 

коэффициент экспозиционной площади   произведен 

правильно 

 

- выводы сформулированы с учетом сравнения 

полученных результатов с нормативами 
 

Задание №4з 

ПК1.4;.ПК 1.10; ПК1.8; ОК 2; ОК5; ОК6;  

ОК.12.  

 Разработка ассортиментного перечня товаров для 

магазина 

-полнота и глубина ассортиментного 

перечня; 

-соответствие ассортиментного 

перечня специализации магазина  

- ассортиментный перечень составлен с учетом 

специализации магазина и товароведной 

классификацией товара 

 

- осуществлен соответствующий подбор 

сопутствующих товаров, способствующий  росту 

товарооборота и повышению эффективности работы 

магазинов 
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Задание № 5а 

ПК.1.6. ОК 2; ОК 4; ОК5;  ОК6; ОК.12. 

 Составление краткого конспекта на тему: « 

Порядок добровольной сертификации; 

 

- определение источников 

информации, для написания 

конспекта-схемы (не менее 3-х, в.т.ч. 

интернет-ресурсы). 

- составление конспекта-схемы  

-источники информации определены (как основные, так 

и дополнительные); 

 

-схема – конспект составлена в соответствии  с 

поставленной задаче 

 

Задание № 5а 

ПК.1.6. ОК 2; ОК 4; ОК5; ОК6; ОК.12 

Оформление полного пакета документов по 

добровольной сертификации объекта торговли. 

-подборка документов на 

добровольную сертификацию услуг 

-оформлен полный пакет документов для добровольной 

сертификации услуг в соответствии нормативно-

правовыми актами. 

 

Задание № 6а, б, г, д 

ПК 1.3.ПК1.4. ПК.1.5. ПК. 1.8.. 

ОК 2; ОК 4; ОК5; ОК6; ОК.12. 

а) разработка схемы торгово-технологического 

процесса в магазине; 

б) разработка алгоритма приемки товара 

г) составление схемы операций подготовки к 

продаже товаров с учетом особенностей товара; 

з) разработка алгоритма личной продажи, с учетом 

правил личной продажи; 

- определение источников 

информации, для написания 

конспекта-схемы (не менее 3-х, в.т.ч. 

интернет-ресурсы). 

- составление конспекта-схемы 

-источники информации определены (как основные, так 

и дополнительные); 
 

-схема – конспект составлена в соответствии  с 

поставленной задачей 

 

 

 

 

 

 

Задание № 6в  

ПК 1.3.ПК1.4. ПК.1.5. ПК. 1.8.. 

ОК 2; ОК 4; ОК5;  ОК6; ОК.12. 

Оформление полного пакета документов по 

приемки товара по количеству и качеству, 

составление претензии поставщику о 

недовложении, с расчетом штрафных санкций; 

-осуществление приемки товара по 

заданной ситуации; 

-осуществление документального 

оформления приемки товара по 

количеству по заданной ситуации 

-приемка товара по количеству проведена в 

соответствии с инструкцией П-6 
 

-пакет документов по результатам приемки товара по 

количеству оформлен полностью с приложениями всех 

необходимых документов 
 

- расчеты по штрафным санкциям к поставщику 

проведены правильно  
 

- сроки приемки товара по количеству соблюдены  

- по результатам приемки составлена  претензия 

поставщику, в соответствии требованиям нормативно-

правовых актов 

 

Задание № 6ж 

ПК 1.3.ПК1.4. ПК.1.5. ПК. 1.8.. 

ОК 2; ОК 4; ОК5; ОК6; ОК.12. 

 Изучение Правил торговли с учетом профиля и 

специализации торгового предприятия 

 

  

Задание №7а - определение источников -источники информации определены  
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ПК 1.7; ОК 2; ОК 4; ОК5; ОК6; ОК.12. 

 Разработка штатного расписания для 

предприятия; 

информации, для  составления 

штатного расписания для своего 

магазина 

-штатное расписание составлено в соответствии с 

унифицированной формой Т-3 

 

Задание №7б 

ПК 1.7; ОК 2; ОК 4; ОК5;ОК6; ОК.12 

Построение организационной структуры 

предприятия. 

 

 

-построение схемы организационной 

структуры предприятия 

-построенная организационная структура предельно 

проста, обозрима, доступна для понимания 
 

-линии подчиненности и ответственности четки, 

исключено двойное подчинение; 
 

-определены функции подразделений предприятия  

Задание № 7в 

ПК 1.7; ОК 2; ОК 4; ОК5;ОК6; ОК.12 

Разработка должностных инструкций для 

работников предприятия. 

- каждый работник должен иметь 

должностную инструкцию 

- должностные инструкции разработаны в соответствии 

с квалификационным справочником специальностей (не 

менее 3-х инструкций) 

 

Задание № 7г 

ПК 1.7; ОК 2; ОК 4; ОК5;ОК6; ОК.12 

Оформление договора о материальной 

ответственности 

-- определение источников 

информации, для  составления 

договора о материальной 

ответственности с продавцами 

-источники информации определены  

- договора о материальной ответственности с 

продавцами составлен в соответствии нормативно-

правовых актов  

 

Задание № 8а 

ПК 1.1.;ОК4; ОК5; ОК6,. 

 Составление базы данных о поставщиках, с 

указанием поставляемого ассортимента, адреса, 

контактной информации ( не менее 10); 

-определение источников 

информации о поставщиках; 

-составление таблицы о 

поставщиках необходимого 

ассортимента товаров 

-источники информации определены  

-база данных о поставщиках сформирована в таблице в 

соответствии с требованиями 

 

Задание № 8б 

ПК 1.1.;ОК4; ОК5; ОК6 

 Выбор поставщика  

-обоснованность выбора основного 

поставщика с проведением расчетов 

рейтинга поставщиков 

- расчет рейтинга поставщиков выполнен, выводы 

сформулированы   
 

Задание № 8г 

ПК 1.1.;ОК4; ОК5; ОК6 

Составление списка  основных конкурентов. 

Проведение SWOT- анализа 

-сбор данных о ближайших 

конкурентах, составление базы 

данных о них, для проведения 

SWOT-анализа  

-база данных о конкурентах сформирована в таблице в 

соответствии с требованиями 

 

-сформулированы выводы по результатам SWOT-

анализа 

 

Задание № 9а,б,в,г,д 

ПК 1.1;ОК5; ОК6 

а) составление договора поставки в соответствии 

установленным нормативным требованиям; 

б) составление приложений к договору: 

Приложение 1 Спецификация; 

- определение источников 

информации, для разработки 

проекта договора поставки и всех 

приложений к нему; 

-составление оферты, содержащей 

существенные условия договора, 

.-источники информации определены  

-проекта договора поставки, спецификация к нему и 

других приложений к договору составлены, в 

соответствии с нормативно-правовыми актами 

 

-оферта составлена  в соответствии установленным 

нормативным требованиям; 
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Приложение 2 Протокол согласования цен; 

Приложение 3 Протокол разногласий. 

в) составление оферты (предложения заключить 

договор), в соответствии установленным 

нормативным требованиям; 

г)  составление  акцепта (согласия заключить 

договор), в соответствии установленным 

нормативным требованиям. 

адресованной конкретному лицу и 

выражающей намерения заключить 

договор. 

 

 

-акцепт оформлен ), в соответствии установленным 

нормативным требованиям 

 

Задание №10а,б 

ОК4; ОК5;ОК6 

а) разработка фирменного бланка для своего 

предприятия. 

б) разработка рекламных продуктов ( каталогов, 

проспектов, буклетов т.д.) для своего предприятия 

-разработка фирменного бланка для 

своего предприятия, содержащего 

информацию: логотип организации, 

адрес компании и другая контактная 

информация (телефон, факс, 

электронный адрес); банковские 

реквизиты т.д. 

-фирменный бланк разработан в соответствии  

предъявляемым требованиям, содержит предложенную 

информацию 

 

 Фирменный бланк оформлен согласно требований к 

оформлении.: 

 формат: А4 (210 × 297 мм) или А5 (148 × 210 мм);  

  поля: 20 мм – левое, 10 мм – правое, 20 мм – верхнее, 

20 мм – нижнее;  

 цвет бумаги: белый или светлых тонов; 

 

Задание №11-18 

Настройка параметров конфигурации 

Заполнение справочников 

Работа с элементами номенклатуры 

Ввод данных об остатках товаров 

Оформление заказов. Реализация товара. 

Контроль движения товара со склада. 

Оформление заказов поставщикам. Принятие и 

оприходование товара на склад 

Реализация продукции за наличный и безналичный 

расчет. 

-заполнение справочников 

программы«1С. Предприятие: 

Торговля и склад», согласно 

методических указаний 

справочники заполнены, сделаны конечные результаты 

скринами 

 

ИТОГО    
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7.4 Форма аттестационного листа по учебной практике по освоению ВПД 

Организация и управление торгово-сбытовой деятельностью 

 

АТТЕСТАЦИОННЫЙ ЛИСТ 
ПО УЧЕБНОЙ ПРАКТИКЕ 

 

____________________________________________________________ 

Ф.И.О. обучающегося 

Обучающийся прошел учебную практику по профессиональному модулю  

ПП.01 Организация и управление торгово-сбытовой деятельностью  

(наименование профессионального модуля) 

в объеме 108 часов в период с июня по  июня 20 18г. 

 

Виды и качество выполнения работ 

 

 

Наименование тем практики 

 

Количество 

часов 

Качество выполнения работ 

в соответствии с 

требованиями организации, 

в которой проходила 

практика (соответствует/ 

 не соответствует) 

Тема №1 Ознакомление с формами бизнеса и создание своего 

предприятия.  

18 

 

 

Тема №2 Организация коммерческая деятельности  розничного 

магазина 

12  

Тема № 3 Добровольная сертификация услуг розничной 

торговли. 

2  

Тема № 4 Технологический процесс в магазине. 16  

Тема № 5 Кадровое обеспечение 4  

Тема №6 Изучение рынка 10  

Тема № 7 Установление хозяйственных связей. 6  

Тема № 8 Информационное обеспечение коммерческой 

деятельности. Технология выставочно-ярморочной 

деятельности 

8  

Тема № 9 Программа «1С. Предприятие: Торговля и склад» 36  

Итого  108  

 

Заключение: 

 при выполнении указанных работ приобретен / не приобретен практический опыт (не нужное зачеркнуть)  

 

 

Руководитель практики от техникума ________________________ /                                 

                                                                                 подпись                                                Ф.И.О. 

 
оборотная сторона аттестационного листа  

 

ХАРАКТЕРИСТИКА 

По освоению профессиональных и общих компетенций 

 

Ф.И.О.обучающегося 

Обучающийся прошел учебную практику в период с _ по _20   г.  

 В организации______________________________________  

Заключение: 

за период учебной практики ПП.01 Организация и управление торгово-сбытовой 

деятельностью обучающийся приобрел практический опыт по следующим 

профессиональным компетенциям: 
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ПК 1.1.Участвовать в установлении контактов с деловыми партнерами, заключать 

договора и контролировать их выполнение, предъявлять претензии и санкции. 

ПК 1.3.Принимать товары по количеству и качеству. 

ПК 1.4. Идентифицировать вид, класс и тип организаций розничной и оптовой торговли 

ПК.1.5. Оказывать основные и дополнительные услуги оптовой и розничной торговли. 

ПК. 1.8. Использовать основные методы и приемы статистики для решения практических 

задач коммерческой деятельности, определять статистические величины, показатели 

вариации и индексы. 

ПК 1.10. Эксплуатировать торгово-технологическое оборудование. 

А также по общим компетенциям: 

OK 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к 

ней устойчивый интерес. 

OK 2. Организовывать собственную, деятельность, выбирать типовые методы и способы 

выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество. 

OK 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них 

ответственность. 

OK 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного 

выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития. 

ОК5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной 

деятельности 

OK 6. Работать в коллективе и в команде, эффективно общаться с коллегами, 

руководством, потребителями. 

OK 7. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, 

заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации. 

ОК10.Логически верно, аргументировано и ясно излагать устную и письменную речь 

ОК11.Обеспечивать безопасность жизнедеятельности, предотвращать техногенные 

катастрофы в профессиональной деятельности, организовывать, проводить и 

контролировать мероприятия по защите работающих и населения от негативных 

воздействий чрезвычайных ситуаций. 

OK 12.Соблюдать действующее законодательство и обязательные требования 

нормативных документов, а также требования стандартов, технических условий. 

Обучающийся_____________________________________________________ 

Ф.И.О.обучающегося 

показал  _________________________________ профессиональную подготовку. (отличную, 

хорошую, удовлетворительную, неудовлетворительную) 

наблюдается положительная/ отрицательная динамика сформированности общих 

компетенций__________________________________________________________________ 

Руководитель практики от организации ________________________/                                / 

                                                                               подпись                                                Ф.И.О. 

М.П. 

  



48 

 

8. КОНТРОЛЬНО-ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ЭКЗАМЕНА 

(КВАЛИФИКАЦИОННОГО) 

 

I. ПАСПОРТ 

 

Назначение: 

 

КОМ предназначены для контроля и оценки результатов освоения профессионального 

модуля «Организация и управление торгово-сбытовой деятельностью» специальности 

СПО код специальности 38.02.04 

Экзамен (квалификационный) проводится в два этапа: 

Первый этап – выполнение кейс-задания 

Второй этап – защита портфолио; 

Первый этап выполнение кейс-задания проверяет готовность обучающегося к 

выполнению указанного вида профессиональной деятельности и сформированности 

компетенций: 

Профессиональная (ые) компетенция (и): 

ПК 1.1. Участвовать в установлении контактов с деловыми партнерами, заключать 

договора и контролировать их выполнение, предъявлять претензии и санкции; 

ПК 1.7.Применять в коммерческой деятельности методы, средства и приемы 

менеджмента, делового и управленческого общения. 

Общие компетенции: 

ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и 

способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество 

ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии в 

профессиональной деятельности 

ОК 6. Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, 

руководством, потребителями 

1 этап – Кейс-задание 

Работа в малых группа (4-5 человек). Каждой группе выдается кейс - задание, с которым 

студенты работают в течение двух часов в отдельных аудиториях. Кейс-задание включает 

ситуацию, когда руководитель предприятия направляет в командировку группу сотрудников для 

заключения договора поставки с потенциальным покупателем. Для успешного проведения 

переговоров с потенциальным покупателем студентам необходимо подготовить полный пакет 

документов и рекламные материалы.  

Студентам необходимо: 

1. Разработать проект договора поставки; 

2. Разработать спецификацию к договору поставки; 

3. Разработать протокол разногласий; 

4. Составить оферту; 

5. Разработать визитки, буклеты, рекламные листки, каталоги (по выбору). 

6. Провести переговоры по плану, соблюдая логику продаж: блок уточнения 

информации; торговая презентация; совершение сделки. 

7. Ответить на вопрос: «назовите шесть причин, почему потенциальному 

покупателю следует заключить договор с именно с Вашим предприятием?» 

Исходная информация о предприятиях (поставщике и покупателе) представлены в 

кейс-задании (пакет экзаменатора, приложение 3), показатели и критерии оценивания 

представлены в оценочном листе 

2этап – Защита портфолио  

Основные требования 



49 

 

Требования к структуре и оформлению портфолио: портфолио представляет собой 

индивидуальную папку-накопитель, демонстрирующую умение студентов предоставлять на 

основе сбалансированных формализованных показателей структурированную и 

систематизированную информацию о собственном профессиональном развитии, личных 

достижениях в образовательной деятельности. Цель портфолио – анализ и презентация 

значимых профессиональных достижений студента, свидетельствующих о его умении 

решать проблемные задачи профессиональной деятельности, выбирать стратегию и тактику 

профессионального поведения. Структура портфолио включает: 

– титульный лист ; 

– содержание портфолио: перечень основных разделов с указанием страниц начала 

разделов 

Студент имеет право включать в портфолио дополнительные разделы, материалы, 

элементы оформления и т. п., отражающие его индивидуальность. В портфолио могут быть 

помещены презентации (не более 2-3), иллюстрирующие деятельность, фотоматериалы (не 

более 10-12 фотографий). Портфолио оформляется на электронном и бумажном носителях. 

Требования к электронным носителям: 

– объём презентаций не должен превышать 20 слайдов. Презентации сохранять в 

формате Power Point 2003 (.ppt). Фотоизображения на презентациях должны быть 

адаптированные (для электронной почты и Интернета – 96 пикс. на дюйм); 

– размер фото не более 100 кб, расширение не менее 800 х 600, видео – не более 200 

мб; 

– текстовые документы представляются в формате Word 2010 (doc.)– параметры 

текстового редактора: поля – верхнее, нижнее – 2.0 см, левое – 3.0 см, правое – 1.5 см, шрифт 

Times New Roman, высота 14, межстрочный интервал одинарный, выравнивание по ширине, 

красная строка 1.25; 

– документы, содержащие подписи и печати, сканируются в формате JPG или PDF. 

Отсканированный текст, подписи и печати должны читаться без затруднений в масштабе 1:1; 

– в текстах не допускается сокращение названий и наименований; 

– все страницы нумеруются (нумерация начинается с титульного листа, номер на 

первой странице не ставится), в колонтитуле на каждой странице указываются фамилия, имя 

и отчество студента.  

Портфолио на бумажном носителе формируется в одной папке-накопителе с файлами. 

Требования к презентации и защите портфолио: Защита портфолио проводится в 

несколько этапов: 

1. Презентация портфолио. 

2. Ответы на вопросы по существу представленных документов. 

5. Обсуждение результатов защиты членами экспертной группы. 

6. Доведение до студента выводов и рекомендаций экспертной группы. 

Презентация портфолио – форма аттестационного испытания, в ходе которого студент 

представляет экспертной комиссии свидетельства своего профессионализма и результатов 

педагогической деятельности в форме структурированного портфолио.  

Основная цель презентации – в короткое время представить основные результаты 

проделанной работы за определённый период времени. Качество презентации при защите 

портфолио оценивается по следующим показателям: 

- соответствие содержания презентации содержанию портфолио; 

- выделение основных результатов деятельности студента; 

- качество изложения материала. 

Время выполнения задания 200 мин. в.т.ч: 

Подготовка материалов для проведения переговоров – 160 мин. 

Проведение переговоров -20 мин. 

Презентация портфолио -20 мин 

 

ПАКЕТ ЭКЗАМЕНАТОРА (задания для экзаменующегося, оценочная ведомость) 

представлены в Приложении 3 
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Литература для обучающихся: 

 

1. Баринов В. А. Внешнеэкономическая деятельность: Учебник/ В. А Баринов - 2-

е изд., испр. - ("Профессиональное образование") - М.: Инфра-М, 2010 

2. Девясилов В. А. Охрана труда: Учебник/ В. А Девясилов - 5-е изд., перераб. и 

доп. - ("Профессиональное образование"). - М.: Форум, 2010 

3. Кащенко В.Ф. Торговое оборудование. Учебное пособие/ В.Ф Кащенко. - М.: 

Альфа-М, 2009 

4. Памбухчиянц О. В. Организация коммерческой деятельности. Учебник для 

ссузов/ О. В Памбухчиянц. - М.: ИТК «Дашков и К», 2012 

5.  Панкратов Ф. Г., Солдатова Н. Ф. Коммерческая деятельность: Учебник/, Ф. Г 

Панкратов, Н. Ф Солдатова .-12-е изд., перераб. и доп. - М.: ИТК «Дашков и К», 2010 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


